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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
JUNTA DIRECTIVA

ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA N° 14-2023
DEL 02 DE MARZO DE 2023
(Acta grabada en soporte digital)

Se inicia la sesion a las dieciséis horas con diez minutos, en la sede del BANHVI, con la
asistencia de los siguientes Directores: Eloisa Ulibarri Pernus, Vicepresidenta; Guillermo
Alvarado Herrera, Marcos Alonso Carazo Campos, Mariana Grillo Espinoza y José Rodolfo
Rojas Jiménez. La Directora Lina Rosa Barrantes Castegnaro, se incorpora a la sesion
posteriormente. La Directora Grillo Espinoza, asiste virtualmente a la sesion, por medio de
videoconferencia en la plataforma de Microsoft Teams, al amparo de lo dispuesto en el
Reglamento para el Funcionamiento de la Junta Directiva del Banco Hipotecario de la
Vivienda.

Asisten también los siguientes funcionarios: Dagoberto Hidalgo Cortés, Gerente General;
Mauricio Gonzalez Zumbado, funcionario de la Auditoria Interna; Walter Mufioz Caravaca,
Subgerente de Operaciones; Guillermo Bolafios Sandoval, Subgerente Financiero; y David
Lopez Pacheco, Secretario de Junta Directiva. La sefiora Ericka Masis Calderén, jefe de la

Asesoria Legal, se incorpora posteriormente a la sesion.

Ausentes con justificacion: Roy Allan Jiménez Céspedes, Presidente; y Gustavo Flores

Oviedo, Auditor Interno.

*kkkkhkkkkkkk

Asuntos conocidos en la presente sesiéon

La Junta Directiva conoce los siguientes asuntos en la presente sesion:

1°. Ajustes al orden del dia.

2°. Informe de seguimiento de los planes de la Autoevaluacion del Control Interno 2021,
con corte al 30/06/2022.

3°. Informe sobre el procedimiento de desembolso de recursos a las entidades

autorizadas.
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4°. Presentacion de informe sobre el estado de los proyectos pendientes de liquidar.

5°. Presentacion sobre los antecedentes y el estado de situacion del proyecto El Porvenir.

6°. Informe de avance del Programa Integral de Financiamiento de Vivienda para Familias
de Ingresos Medios al 30/09/2022 y al 31/12/2022.

7°. Propuesta de nuevo borrador de los contratos de administracion de recursos y de obra

determinada.

k*kkkkkkkkkkk

1° Ajustes al orden del dia

Director Alvarado Herrera: Dofia Eloisa.

Directora Ulibarri Pernus: Si sefior...

Director Alvarado Herrera: Para cambiar el orden, ¢tenemos que estar todos?, ¢ verdad
que no?, gracias. Es que yo me tengo que retirar a las siete, entonces queria mas bien que
adelantamos los dos ultimos puntos, en el que me gustaria estar, si me lo permitieran. El
Porvenir ya lo conozco, el cuarto es lo de los contratos.

En el punto podemos pasarlo como punto tres y cuatro, si me lo permiten. Y dejamos
después EIl Porvenir y el borrador de contrato. Si asi me lo permite los miembros de junta.
Directora Ulibarri Pernuas: Marco.

Director Carazo Campos: Si, si. No hay problema, es pasar el punto el cinco y seis al tres
y cuatro.

Sr. Lopez Pacheco: Exactamente.

Directora Ulibarri Pernus: Mariana, ¢ estas de acuerdo?

Directora Grillo Espinoza: Si, estoy de acuerdo.

Directora Ulibarri Pernus: Rodolfo.

Director Rojas Jiménez: De acuerdo.

*kkkkkkkkkkk

2° Informe de sequimiento de los planes de la Autoevaluacién del Control Interno
2021, con corte al 30/06/2022

[Se incorpora a la sesion el sefior Carlos Castro Miranda, asistente de la Gerencia General]

Directora Ulibarri PerniUs: Buenas tardes, Carlos.
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Sr. Castro Miranda: Buenas tardes. En realidad, esto es un informe que tenemos de
seguimiento de una autoevaluacion que realizamos. Voy a hacer una introduccién muy
breve. Se refiere a la autoevaluacion de Control Interno.

En la Ley General de Control Interno 82-92 establece que las instituciones publicas
debemos tener un sistema de control interno que incorpora una serie de factores y que,
dentro de esto, el Banco debe buscar proteger el patrimonio de la institucion, exigir
confiabilidad en la oportunidad de la informacion, garantizar eficiencia y eficacia en las
operaciones y cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

Bésicamente, la introduccion es para ustedes que nunca han recibido una autoevaluacion
de este tipo y/o han visto en un seguimiento siquiera, queria mencionarlo.

En realidad, es un tema que todos conocemos, pero como tener idea de qué es lo que
estamos hablando acé.

Este sistema de Control Interno que nosotros tenemos implementado, que nos obliga a la
Ley de Control interno, tiene que ser evaluado para saber si funciona adecuadamente y es
efectivo evaluando todos los controles que lo componen y de esa forma la Contraloria nos
exige que cada afio hagamos una autoevaluacién a nivel institucional, entonces el Banco
se autoevalla para saber si su control interno esta funcionando y es efectiva.

Esta evaluacién se hace de acuerdo con nuestro sistema de informacién gerencial a
diciembre de cada afio, entonces nosotros hicimos la del 2021 y le damos un seguimiento
cada seis meses.

Este seguimiento que tenemos aca es el de junio, que estaba rezagado por recarga de
temas en la Junta Directiva, pero igual hay que presentarlo y debemos cumplir con el
proceso de tenerlo.

La presentacién va a ser relativamente breve, porque precisamente ya viene la nueva
autoevaluacioén del control interno, que se hace para el 2022 con corte a diciembre y se
presenta simultaneamente el seguimiento de diciembre del segundo semestre, relacionado
con la autoevaluacién que se hizo el afio anterior al afio 2021.

Precisamente, repasando la autoevaluacion tiene el objetivo de verificar el estado de
cumplimiento del sistema de control interno, identificar debilidades en medidas de control e
identificar también la falta de controles para garantizar la eficiente y eficaz gestion del
Banco.

Si nosotros repasamos brevemente los resultados de la autoevaluacion del 2021, que se

hizo en marzo 2022 y que conocio6 la Junta Directiva anterior, por eso lo traigo aqui, a primer
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paso, tenemos que esta autoevaluacidbn se hace con la participacion de todas las
dependencias involucradas en el proceso de gestion del Banco.

Ahi tenemos los resultados. Esos resultados que tenemos ahi son relativamente altos.
Tenemos que en promedio da un 93.3, lo cual quiere decir que el sistema de control interno
nuestro es este relativamente fuerte.

Esta autoevaluacion es realizada incluso por la Auditoria Interna, que es una entidad de
control, de los mas importantes que tenemos a nivel interno y nos sefala que lo que falta
por hacer son mejoras en controles.

De esta autoevaluacion que se hizo a diciembre de 2021, con esa evaluacion de 93 en
promedio, resultaron unos planes de accion, dirigidos a corregir las debilidades.

Uno podria pensar, para ponerlo mas sencillo es que si tuvimos en 93, los planes de accion
gue vamos a darle seguimiento ahorita, buscan, precisamente, corregir ese 7% que nos
falta para estar en una supuesta perfeccion.

Aqui tenemos el resumen de esos planes de accién. Nosotros en ese plan de accién
establecemos 39 acciones que, a ese momento, estamos hablando de 30 junio 2022, que
tenia un cumplimiento de un 51%, lo cual quiere decir que es un cumplimiento aceptable.
Estamos a la mitad del afio. Recordemos es el informe con corte 30 junio y un cumplimiento
de 51 en promedio, andamos con un cumplimiento que podriamos llamar razonable, donde
teniamos a esa fecha 11 acciones cumplidas, 20 en proceso y ocho no iniciadas por alguna
razén, porque se van a ejecutar en el segundo semestre.

Ya luego veremos, en el informe que nos trae que la Unidad de Planificacién, con corte a
diciembre, como es el resultado final.

En la mayoria de las acciones de mejora que tenemos eran para fortalecer componentes
de ambientes de control, actividades de control.

El ambiente de control se refiere, tal vez, rapidamente a la actitud y valores que tengan los
funcionarios del Banco para desarrollar el sistema control.

Las actividades de control se refieren a politicas, procedimientos que vienen a hacer que,
efectivamente, se cumplan las metas relacionadas con el sistema control.

Sistemas de informacion se refieren a la comunicacion, precisamente, de informacion para
la eficiente gestion y el seguimiento es algo como las actividades que usamos para verificar
que el sistema control funcione.

Este es precisamente una actividad de control interno que es un seguimiento a la

autorizacion.
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Dentro de este informe, la Gerencia solicité a la Unidad de Planificacion que también diera
seguimiento a los planes de accion que quedaron pendientes de 2020, y aqui esta el
resultado.

En esto se tiene algunas acciones que estan pendientes todavia.

Tenemos un cumplimiento, a esa fecha, de un 70%, 69% como informacién adicional para
saber exactamente, porque cada vez que se hace una autoevaluacion se corta y se agregan
las actividades pendientes hacia nuevo plan, va el plan de 2022, 2021 perddn, estan hechas
2020, pero también era conveniente ver si efectivamente, a esa fecha, las que estaban
detectadas en el 2020 habian sido atendidas ya o estaban en proceso o en este caso hay
unas que estdn suspendida que tienen que ver con la estructura de la Unidad de
Planificacion.

Bésicamente eso es. La conclusiéon de este seguimiento es que el grado de cumplimiento
es aceptable o razonable. Teniamos un 51 a la mitad del afio, pero algunas actividades se
mantenian en proceso con una solicitud de ampliacién de plazo que, en este caso, estamos
solicitando ampliarlo el 30 de abril 2023.

Estas personas son las que se resefan en el informe. Es el informe muy rapido.

Director Carazo Campos: Carlos, yo tengo una consulta. Cuando veo que el informe, tiene
fecha 31 agosto 2022 y la nota de Gerencia, creo que tiene fecha 15 de setiembre de 2022.
¢ Por qué pasan tantos meses y lo vemos hasta ahora?

Y el otro tema, el seguimiento, para vos decir 2020 y ese seguimiento se lo da a la Oficialia
de Cumplimiento a esas que no estan cumplidas y que quedan ahi ain o se los da a la
Gerencia 0 quién hace seguimiento para saber que hoy, tres afios después, todavia
estamos ahi, en veremos, con metas de 2020.

Entonces me gustaria saber ¢,qué pasa y por qué seguimos ampliando esa fechay diciendo
2020 ya eran de estar muchas cumplidas o al 100% deberiamos estar, no hablando ahorita
de 2020?

Sr. Castro Miranda: Okey. Eran esas dos preguntas. Primero ¢,por qué hasta ahora? Dos
razones. Primero, la Junta se integré un poco tarde. Realmente, la gran mayoria son nuevos
miembros de Junta, lo cual hizo que habia que priorizar en los primeros meses temas a
tratar y asuntos a tratar.

Y la segunda, es que el tema de Control Interno es un tema que requeria de, precisamente,
preparacion y conocimiento de los miembros de Junta en lo que es el Banco o cémo

funciona, etcétera, antes de traerles un tema tan complejo, nada mas para que lo vean.
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Ustedes vieron el informe y tiene una serie de complejidades. Yo lo que hice fue repasar
para ubicarnos en lo que ustedes pudieron haber leido. Esa es una de razones.

Lo otro es que la autoevaluacién del Control Interno estd a cargo de la Unidad de
Planificacion Institucional, se hace cada afio y se hace una evaluacién que genera planes
de accién para corregir debilidades.

Efectivamente, la Gerencia le da seguimiento con los informes que prepara la Unidad de
Planificacion Institucional para hacer que las actividades se atiendan o se cumplan de
acuerdo con el plan, excepto, cuando se le autorice una ampliacién de plazo como la que
estamos solicitando ahora, debido a la complejidad de las acciones.

Normalmente, la autoevaluacién incorpora acciones del afio anterior que no se han podido
cumplir, en este caso en particular, la Gerencia solicité a la Unidad de Planificacion que
preparara esa informacion adicional del afio anterior, solo para verificar cémo venia el
resultado del cumplimiento y ver si, efectivamente, muchas de las acciones habian sido
incorporadas porque se reiteran o siempre fueron atendidas, que es lo que podemos
verificar y el seguimiento que la Gerencia dio en su momento para esto en el momento que
recibio el informe.

De hecho, hay otra situacién y es de que el incumplimiento de estas acciones, de los planes
de autoevaluacién de Control Interno esta siendo incorporado en los factores de evaluacion
que se van a aplicar al personal en el presente afio, de forma tal que, no solamente verificar
si se hizo 0 no se hizo, sino obtener justificaciones como pueden haberlas o existirlas y si
no, aplicar las medidas que correspondan, de acuerdo con el esquema de relacion que
estamos aplicando.

Director Carazo Campos: Si, porque leyendo el documento hay hasta un articulo de
sanciones, responsabilidades, sanciones de Control Interno, entonces, cuando uno ve esto
de que 2020, que hay un reglamento y que hay sanciones y todo lo demas, y todavia no
tenemos cumplidas, me queda la duda si realmente se esta llevando conforme a esto.
Porque dice hay un reglamento qué estipula reglamento para las sanciones, ¢Cuanto
tiempo se puede estar atras y atras en la accion?

Esa duda la tengo leyendo todo el documento y otra que tengo si existe una de esas
condiciones del reglamento, se dice cuanto tiempo se puede atrasar una accién y la otra es
cuando dice suspendida.

¢, Suspendida significa que la Gerencia la autorizé que suspendiera o tiene una justificacion
para suspenderla? Me imagino que si, y esa justificacion de cada departamento, me

imagino, porque aqui una de la Unidad de Planificacion se las tiene que decir a la Gerencia,
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por qué la va a suspender, ese control si deberia llevarlo a la Gerencia, me imagino.
Entonces eso es lo que queria saber Carlos.

Sr. Castro Miranda: De hecho, parte de la evaluacion que se hace a la Gerencia sobre su
gestion y la autorizacion de la gestion, que fue lo que hablamos una semana atras, en la
evaluacién del gerente es, si efectivamente hace 0 no hace este tipo de seguimientos y para
eso es que le pide estos informes, este y otros informes de la Unidad de Planificacién para
verificar.

La Unidad de Planificacion toma un tiempo importante valorando y revisando, digamos
evidencia de lo que hace en cada una de las unidades para determinar si, efectivamente,
esto se cumple o no.

Igual, la Auditoria verifica ese resultado de las autorizaciones que nos hacemos. Eso,
obviamente, lleva a que tengamos que verificar, pedir autorizacion para precision de plazos.
En el caso de las suspendidas, le aclaro que son tres que hay suspendidas y las tres son
de la Unidad de Planificacién y tienen que ver con las cargas de trabajo que tiene la Unidad
de Planificacion y que ha sefialado como elemento necesario para corregir alguna situacion
del sistema de control interno y que fueron suspendidas porque estaban supeditadas al
estudio de cargas de trabajo y de Manual de Puestos que se estan realizando actualmente.
Ese estudio habia pasado por un periodo de atraso y que ya esta ejecutando. Creo que les
trajeron un informe de hace poco también. Entonces, el corregir una debilidad en una unidad
particular, tuvo que ser suspendido, precisamente, para supeditarlo el estudio general de la
institucion.

Esas son las tres que se suspendieron porque fueron relacionadas todas con el tema
estructural.

Directora Ulibarri Pernis: Carlos, algunas preguntas. Viendo rapidamente el cuadro, veo
que, en el 20, ese 69% de cumplimiento, lo tienen ahora que se hizo el corte en el informe
daltimo...

Sr. Castro Miranda: Hace ocho meses. Si, si.

Directora Ulibarri Pernus: Este afio solamente tenian el 69% avance.

Carlos: Si, claro.

Directora Ulibarri Pernus: Después, cuando nos explica el siguiente afio, nos dice que
usted considera que 51% de cumplimiento es bueno o correcto o adecuado, ¢,por qué eso

es muy, muy bajo?
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Sr. Castro Miranda: Si, si. No, no. Recordemos que la calificacion fue de un 93. En general,
nos faltaria un siete para lograr una situacion, digamos, relativamente cémoda en materia
de control interno.

De ese 7% generamos unos planes de accién con esas 39 actividades para ejecutar en el
plazo del afio 2022.

Al 30 de junio 2022, que es el corte, teniamos ejecutadas la mitad de las acciones o algunas
en proceso a un 50%. Eso quiere decir, que el porcentaje de cumplimiento razonable. Si a
la mitad del plazo que nos dimos para ejecutar el plan, teniamos la mitad del trabajo
realizado, andamos en un nivel de cumplimiento razonable.

Directora Ulibarri Pernus: Digamos que eso es correcto, pero en el 2020, 69%, casi dos
afos después.

Sr. Castro Miranda: No, no, no, lo que indica fue que nosotros no cumplimos con en el
plazo que se dio para ese plan, pero las acciones estan incorporadas en el nuevo.

Cada vez que usted hace una autoevaluacion, si no ha cumplido las vuelve a incorporar y
ya este es el resultado de haber incorporado esas acciones en el nuevo plan.

Directora Ulibarri Pernus: Digamos si, okey, el plan viejo muere y contindla es una manera,
pero eso no quiere decir que sea una buena manera, digamos de administrar en este tipo
de situaciones.

Sr. Castro Miranda: Claro, para eso, fue que pedimos esa informacién de 2020, para
revisar si, efectivamente, era que simplemente vamos pasando y pasando afio con afio o
es que el afio anterior no se terminé de cumplir.

Directora Ulibarri Pernus: Ahora si hay sanciones establecidas en el reglamento y se ve
que no se cumplieron, quiero preguntar mas bien ¢cuantas veces han aplicado estas
sanciones?,¢,se aplican esas sanciones o0 nunca se han aplicado?

Sr. Castro Miranda: Si, si, hay algunas ocasiones, incluso a nivel gerencial, que se han
aplicado. Usted las conoce de hace unos cuatro o cinco afios, por incumplimientos en
materia de control interno, precisamente.

Directora Ulibarri Pernas: Esos son los planes de accién para corregir las situaciones,
entiendo que tendrian sanciones si no se cumplen.

Sr. Castro Miranda: Efectivamente.

Directora Ulibarri Pernas: El no cumplirlas, como por ejemplo las del 2020 que se pasan
al 2021, esas instancias, esas areas 0 esas personas responsables de ejecutarlas ¢no
reciben ninguna sancién?, digo yo, llamada de atencién escrita, no sé cualquier cosa que

no sé cuales son, pues no tengo el detalle, porque eso me parece a mi, que hace que la
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persona que no pudo cumplir, diga que lo deja para la proxima, entonces realmente no hay
hasta ahora que serd parte del desempefio.

Sr. Castro Miranda: En realidad se va a formalizar, siempre ha existido la posibilidad de
establecer las sanciones, ya sea por la Ley de Control Interno o por las regulaciones de
personal del Banco.

Sin embargo, en los casos que se han tenido de atrasos, ha habido justificaciones. De
hecho, el informe debe incorporar justificaciones por los atrasos incurridos, y si usted ve en
una gran mayoria de 2020, son acciones de la Unidad de Planificacion Institucional que
presenta justificaciones asociadas a limitaciones de personal, que no podemos sancionar
al funcionario, si es que no cuenta con el personal suficiente para desempefarse v,
obviamente, la Gerencia acepta ese tipo de justificaciones.

Directora Ulibarri Pernus: Supongo porque no han sido sancionadas. Pero digamos, si
una Unidad de Planificacion establece que van a hacer 12, pero en su momento puso 12
pero seria irracional poner tantas si no con quién ejecutar eso, porque no de ahora que
tiene un problema de personal, es anteriormente, porque seria mas conveniente que ponga
menos de lo que pueda realizar.

Eso se analiza con las instancias porque ella es la que le toca darles seguimiento a todos
y resulta que esta incumpliendo.

Carlos: Si.

Directora Ulibarri Pernus: Entonces es medio complicado si le toca darle el seguimiento
y cumple.

Sr. Castro Miranda: Lo que ocurre es que, poner pocas acciones seria engafarse,
autoengafarse. La autoevaluacién sefala debilidades que hay que corregir y, si usted dice
no lo pueden corregir, no va a poner tantas para no dispararme en el zapato, seria como
decir voy a dejarlo a medias.

Directora Ulibarri Pernus: Pero, Carlos, a final de cuentas, no lo hace porque no tiene
con qué...

Sr. Castro Miranda: Si, si, si. La idea era corregir incluso el tema de cargas de trabajo,
vean que sefialamos eso y se suspendié esa correccion, entonces eso trae cola que es
también suspender actividades.

En esto, 2020, en realidad las actividades que tenian atraso eran mas asociadas al
cumplimiento normativo. Recuerden que la Oficialia de Cumplimiento Normativo era nueva,
tenia que arrancar con una serie de actividades base, como la creacion del &rbol de

normativa, esquemas de seguimiento, etcétera, que, en este momento de haberlas
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corregido, entonces ella tenia suficiente justificacion como para atrasarse en algunas
actividades que tenia que haber encontrado, porque era una unidad nueva para nosotros.
De verdad que son cinco, en realidad, que tenia en proceso en ese momento.

Directora Ulibarri Perus: Una unidad como la oficina de la Oficialia de Cumplimiento
Normativo

Sr. Castro Miranda: Esa es la que estaba mencionando.

Directora Ulibarri Pernus: Si, correcto, queria ver si ese plan de accion llega a nosotros,
a la Junta.

Sr. Castro Miranda: Si lo presentamos en su momento, en marzo del afio pasado.
Directora Ulibarri Pernus: Los resultados no los recuerdo yo, como que los haya
presentado como que tuvo problemas, pero bueno. En realidad, tiene tres, dos cumplidas y
en proceso, de acuerdo.

Directora Ulibarri Pernus: Dagoberto.

Sr. Hidalgo Cortés: Gracias, dofia Eloisa. Tal vez hay que partir por la naturaleza de esta
evaluacion o autoevaluacion de Control Interno.

Esto no es una auditoria, es una medicién sobre la efectividad o no del sistema de control
interno que, en general, tiene la organizacién. Eso es importante tenerlo en cuenta.

¢, Qué busca esto? Busca ver si hay falencias importantes, si hay fallas y si hay debilidades
o si, por el contrario, en general, el sistema de control interno institucional esta funcionando
relativamente bien.

¢, Por qué hago el comentario? Esto no se mide con una sola actividad o con dos actividades.
En primera instancia, se mide global.

Cuando uno ve que tiene un cumplimiento ¢ de cuanto Carlos en total y en el global 227?,¢ al
corte 517, lo que te dice es estas a mitad del camino y vas por la mitad de cumplimiento.
Eso, eso es razonable.

En primera instancia de lo que organizacionalmente se mide y se ve. Y voy a usar un
ejemplo, si como parte de los mecanismos de control que tiene la organizacion, por ejemplo,
tenemos grandes falencias en temas, por ejemplo, de cumplimiento de recomendaciones
de la Auditoria Interna o aquellos elementos que tienen un alto nivel de criticidad, alto nivel
de riesgo, etcétera, etcétera, uno profundiza y detalla sobre cada uno de esos elementos.
Del resultado obtenido, uno lo que concluye es que es razonable. Es mejorable, por
supuesto, claro que es mejorable, pero cuando uno se va, ahora si, a estudiar el detalle de

las acciones que se establecieron para cerrar brechas de resultado de la medicién del 2021,
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uno se da cuenta de que las actividades que no se han terminado o que por A o por B no
se han iniciado, tienen siempre una justificacién razonable.

Cosas que estan en proceso, por ejemplo, ahi creo don Carlos, que los tenemos en proceso
el estudio de modernizacion institucional lo tenemos en proceso.

Eso tiene una explicacion y uno podria decir ¢Qué hacemos con eso? ¢ Castigamos al
funcionario que tiene eso? No, no vale la pena, porque hay una explicacién de una decision
tomada, incluso aqui a nivel de la Junta Directiva.

A lo que voy con esto es que todas las acciones que se han establecido en los planes de
trabajo para ir cerrando brechas en este control interno, uno las valora individualmente. Tan
es asi que, como explicé Carlos, aunque aqui estabamos valorando el periodo 2021, nos
fuimos un afio atrds y a mi me interes6 ver qué habia pasado en el 2020, ¢cuéles
actividades se habian trasladado? y ¢ si habia o no una justificacion razonable del por qué
seguirla manteniendo?, porque no son actividades puntuales, infinitas, que se terminen y
en un plazo tan corto como el ejemplo que puse ahora del estudio de modernizacion.
Entonces, en general, en el global, el resultado es razonable, mejorable, por supuesto, v,
ademas, cada una de las actividades por cada dependencia han sido analizadas, han sido
documentadas, quienes han tenido que pedir una ampliacién de plazo, una posposicién,
una suspension, las hemos valorado y se han formalizado en los respectivos planes de
seguimiento.

Yo lo que quiero con esto es sefialar que el resultado es bastante razonable.

Por supuesto que es mejorable. Ahora que hablaba con Mauricio, informalmente, y ver que
hay dos unidades que tienen 100, la Auditoria Interna y la Asesoria Legal, lo que lo lleva a
concluir es que, de pronto, el nivel de seguimiento y el nivel de control que estan
estableciendo estas unidades, pues ha sido, de pronto mas agresivo, y eso es lo que nos
lleva a trabajar en cada una de las restantes unidades.

Por los resultados en el global, salvo el tema puntual de la Unidad de Planificacién, que
tiene una justificacion relativamente valida, yo no he determinado acciones de alto riesgo,
de alto impacto que pongan en peligro la organizacién y que ameriten aplicar algun tipo de
sancion.

Hay otras cosas en las que tenemos que trabajar y hay otras cosas en las que,
eventualmente, tenemos que tomar medidas, pero no son temas de control interno.

Hoy, dichosamente, el Banco en materia de control interno, en general, no tiene una
situacién compleja, como si la tuvimos en su momento, de manera que vamos a seguir

haciendo la evaluacién individual, vamos a seguirle dando seguimiento a las acciones
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individuales, pero siempre sin perder de vista que esto es una evaluacion institucional vy,
que en general, hemos tenido un resultado razonable, aunque claramente todo es
perfectible.

Directora Ulibarri Pernus: Una ultima pregunta y que me llama la atencién que haya
unidades que tienen un 100. Hay unas que estdn muy altas, por eso es porque yo me estoy
autoevaluando. Si, alli estan Asesoria Legal, Comunicacion Interna, el area de
Comunicaciones.

Yo no sé cudles seran las preguntas para autoevaluacién, pero autoevaluacion 100 uno
debiera ser...

Director Carazo Campos: Me extrafia Riesgos con un 86.

Directora Ulibarri Pernus: No por eso, pero es que Riesgos me suena lo mas légico,
porgue hay que hacer analisis mas complejos. Entonces no sé sobre qué se califican, pero,
en todo caso, mi pregunta es ¢ esas calificaciones que se hacen cada una de las areas son
avaladas por la Gerencia, ¢, Ponen esas calificaciones y la Gerencia dice si me parece 0 no?
Sr. Hidalgo Cortés: No, no. La Unidad de Planificacion hace todo un proceso de
seguimiento con cada una de las de las unidades, solicita la prueba y el respaldo
correspondiente y al final esos son los resultados.

Sr. Castro Miranda: Hay un tema, tal vez cuando presenten la evaluacion del afio 2022,
pueden ahondar mas en lo que es el sistema.

El sistema de Control Interno tiene una serie de factores ya mencionados, tienen que ver
con el ambiente de control, con las actividades de control, seguimiento, etcétera, que en
algunas unidades son mucho menores, porque la gestion del Banco, la gestién de la
institucion esta mas; se involucran mas algunas unidades.

Pensemos, por ejemplo, la Unidad de Comunicaciones, etcétera; también hay unidades
como la Asesoria Legal o Auditoria Interna que tienen mucha mas especialidad en hacer
las cosas mejoren en ese campo.

Seria bastante dificil que la Auditoria Interna tenga fallos o elementos de control, que tenga
debilidades importantes en materia de control interno, siendo que ellos son una autoridad,
mas bien una Unidad de Control Interno.

No podria esperar fallos en eso, ademas de que se han perfeccionado precisamente en dar
seguimiento, en hacer cumplir la ley, en hacer cumplir los temas de control interno, entonces
YO pienso que es un resultado razonable por esas dos razones que mencionaba.
Directora Ulibarri Pernus: Algun dia me gustaria ver la evaluacién nada mas, para ver

cual es la autoevaluacion que se hacen.
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Necesitamos esto nhada mas darlo por recibido.

Sr. Castro Miranda: Hay que aprobarlo y autorizar la ampliacién de plazo.

Directora Ulibarri Pernus: Okey ¢ abril, es para que se cumpla lo del 20227 ¢Y salimos
seguro?, dado que en setiembre fue que hicieron la evaluacién?

Sr. Castro Miranda: Si, si, si.

Directora Ulibarri Pernds: Si. Debe estar muy avanzado ya.

Directora Ulibarri Pernus: ¢Si, Guillermo?

Director Alvarado Herrera: Como lo he sefialado en otras oportunidades, con informes de
mediados del afio pasado, quisiera llamar la atencion, otra vez, de la necesidad de conocer
estos informes en forma oportuna.

Este no es de aprobacion, ¢ verdad, Carlos, es informativo?

Sr. Castro Miranda: Si hay que pensar en la ampliacion de plazo

Director Alvarado Herrera: Digamos que en este tenemos que aprobar ampliar el plazo
de ejecucion de las que quedaron ahi, sujetas a cumplimiento. Pero por eso siempre me
parece oportuno que los documentos los veamos oportunamente. Gracias.

Directora Ulibarri Pernus: Don Carlos ¢,cuando se van a tener el corte de diciembre?

Sr. Castro Miranda: La autoevaluacion se realiza ahora en marzo. Se ejecuta la
autoevaluacién con corte al 31 de diciembre 2022; un tema de acomodo de tiempos es para
no digamos traslapar demasiado procesos institucionales como el POl y cosas de esas, y
se estaria trayendo supongo en abril la autoevaluacion 2022, con un nuevo plan resultados
de la autoevaluacion.

Ahi podran ver qué se pregunta, de los factores, como resulté cada unidad, etcétera y un
nuevo plan asociado a las debilidades detectadas en ese momento, que pueden ser
intervenciones de éstas o0 puede ser unas nuevas porgue se haya fallado puede ser también
porque las preguntas que se hacen van variando conforme pasa el tiempo y uno espera
que el Banco madure, que el Sistema de Control Interno del Banco madure y eso hace que
las preguntas que se hacen, en cada ocasion, sean cada vez mas exigentes y se detecten
debilidades que no se habian detectado antes.

Directora Ulibarri Pernus: De acuerdo, perfecto. Vamos a votar la solicitud que nos estan
haciendo, de que este informe de cierre que sera el 30 de abril de este afio.

Directora Ulibarri Pernus: Guillermo.

Alvarado Herrera: Aprobada en firme.

Director Carazo Campos: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernus: Mariana, por favor.
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Directora Grillo Espinoza: Aprobado en firme.

Director Rojas Jiménez: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernas: Aprobado en firme.

Gracias, Carlos.

[De conformidad con el andlisis realizado, la Junta Directiva toma el Acuerdo N° 1 que se

anexa a esta acta y se retira de la sesion el sefior Castro Miranda]

k*kkkkkkkkkkk

3° Informe sobre el procedimiento de desembolso de recursos a las entidades

autorizadas

Directora Ulibarri Pernus: ¢Quién presenta?

[Se incorpora a la sesion la licenciada Yoi Aguero Céspedes, jefe a.i. del Departamento de
Analisis y Control]

Sr. Mufioz Caravaca: Muy buenas tardes a todos. Me acompaiia Yoi por cualquier consulta
ya mas detallada de lo que vamos a presentar aca.

Basicamente, la presentacidon versa para las consultas que han estado haciendo ustedes
en semanas anteriores, con respecto a la cantidad de desembolsos y los problemas que se
han suscitado en algunos de estos desembolsos que han estado trayendo aqui a Junta.
Para eso hice una breve presentacion, con el aporte de Yoi, en el sentido de mostrarles de
que, en este momento, actualmente, estamos haciendo desembolsos a 28 proyectos. De
eso0s 28 proyectos estan repartidos en ocho entidades, tal y como nos muestra la tabla en
este momento. Entonces, de estos 28 proyectos.

Director Alvarado Herrera: Para verlos un tirito, Walter. Hay alguno muy viejitos. Hay
Algunos muy, muy viejitos.

Director Alvarado Herrera: Okey. Gracias.

Sr. Mufioz Caravaca: En proceso de desembolso, actualmente, tenemos ¢812.672.841
colones, de estos digamos que estan en tramite y que no ha tenido ningun tipo de problemas
en los diferentes bancos, de lo que es el proceso de desembolso, tenemos
¢641.665.745,36 céntimos, los que si ya hemos detectado o por una u otra razén hemos
tenido problemas son los...

Director Alvarado Herrera: Perdén, don Walter, ese cuadro anterior ¢es lo que nos falta

por desembolsar o los que estan en solicitud?
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Sr. Mufioz Caravaca Lo que estd en solicitud. Estan en diferentes procesos de esa
solicitud.

Director Alvarado Quesada: Espere un tirito, por favor. Juanito Mora, Kilometro 20 es
cualquier cosa.

Directora Ulibarri Pernds: ¢ Tiene los avances de esos proyectos?

Sr. Mufioz Caravaca: No, hoy nos centramos, directamente, en la parte de desembolsos
de esos proyectos.

Director Alvarado Herrera: Bueno, Tierra Prometida acaba de empezar. Okey, gracias.
Sr. Mufioz Caravaca: Estos que estan en el cuadro, con fondo azul, son los que hemos
tenido problemas, para un total de 171.007.095 colones con 60 céntimos.

¢, Cudles son esos problemas? Patronos morosos, plazos vencidos, pendiente de factura o
una factura que viene con problemas, basicamente, correccion de una factura, saldo partida
mayor al disponible, devuelto al DT.

Han sido detalles que, en su gran mayoria, corresponden o al desarrollador o a la
responsabilidad de la entidad autorizada. La entidad autorizada es la que debe velar porque
los plazos de contrato no se venzan.

Desgraciadamente, actualmente, estamos ya en ese proceso de cambio a quien se habia
acostumbrado, que es el BANHVI el que tiene que estar avisando, a la entidad autorizada,
que mire se va a vencer el contrato, mire que se va a vencer la garantia.

Estamos en ese proceso de cambiar, para que sea la entidad autorizada, la que esta
administrando el contrato, que haga, que mantenga vigente los contratos y nosotros,
obviamente, estar velando, nada mas, de que eso se cumpla.

Pero, basicamente, lo que hemos detectado, al corte de hoy, son estos proyectos que
hemos tenido estos problemas de desembolsos.

Como les digo, patron moroso, plazos vencidos, procesos paralizados, por dos casos de
postulacién. Este basicamente, pero no ha sido, el monto, como ustedes, los pueden ver,
son 171 millones versus lo que se tiene hasta el momento, que eso habia sido una gran
duda que se decia, que no se estan haciendo buenos desembolsos, o que la cantidad de
desembolsos no era suficiente. Hemos generado.

Director Alvarado Herrera: 3.482

Sr. Mufioz Caravaca: Hemos generado, no. Yoi ha generado 38 desembolsos, por un
monto de 1.482.000.000

Director Alvarado Herrera: Para ver el cuadro anterior nada mas, porque si hay algunos

casos en que incluso, esos 107 millones, ya no me acuerdo donde era José Villalobos.
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Ahora es una notificacion. De los 171 (millones de colones), 107 (millones) son de ese
proyecto, el otro es 17 millones, Hojancha, ¢ ese qué era de las obras pendientes que tenia?
Sr. Mufioz Caravaca: Si era por obras pendientes y que el informe de liquidacion no llego.
Director Alvarado Herrera: Después tenemos ahi 10 millones, ah no ese era Hojancha.
Después tenemos Jardines del Rio, 6 millones. Saldo ¢,qué dice?

Sr. Mufioz Caravaca: Saldo de partida mayor al disponible presupuestario.

Director Alvarado Herrera: ¢De lo que se tenia aprobado inicialmente?

Sra. Aguero Céspedes: No, les explico. Se supone que la entidad manda a cobrar un
monto, nosotros tenemos ciertas restricciones. De acuerdo a las proyecciones que nosotros
teniamos ellos estaban pidiendo un saldo mayor al que estaba disponible para girar en esa
restriccion. Esto se devolvié al DT para que DT lo revisara, para no girarnos en una partida
presupuestaria.

Directora Ulibarri Pernus: Pregunta ¢ si el monto que estan solicitando ya no paso por el
DT? O sea que ellos no se dieron cuenta de que no tenian ya contenido, ¢0 qué?

Sra. Aguero Céspedes: Si 0 que esta partida podria estar compuesta de varias partidas,
pero en la solicitud de desembolso viene con conceptos, viene obra viene, obra vieja, obra
de infraestructura.

Y entonces cuando yo hago el registro a nivel de la hoja de resumen, a mi me faltaba o yo
giraba, me sobregiraba en la partida presupuestaria, entonces, para evitar eso, se devuelve
al DT para que ellos hagan la aclaracion correspondiente.

Directos Alvarado Herrera: Entonces, de los 1482, que eran 38 desembolsos, entre enero
y febrero, lo que queda pendiente son los 171 millones, es 1482.

Sr. Mufioz Caravaca: Esos 1482 ya son pagados, ya estan desembolsados.

Sra. Agliero Céspedes: A las diferentes entidades autorizadas.

Sr. Mufioz Caravaca: Los 171 es lo que esta pendiente de desembolsar.

Director Alvarado Herrera: Si a mi me parece importante ese dato. Perdon. A mi me
parece importante ese dato, que en algin momento damos la oportunidad de hacérselo ver
a organizaciones del sector privado, porque realmente yo también he escuchado esa
generalizacion que ustedes sefialan y es importante, entonces, sefialar esos datos, que,
entre enero y febrero, se desarrollaron desembolsos por 1.482.000.000 y lo que, queda por
desembolsar entonces, son 171, que si vemos, mayoritariamente, esta concentrado en esos
tres proyectos.

Gracias.

Directora Ulibarri Pernus: ¢ Alguna pregunta mas?
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Sr. Hidalgo Cortés: Muchas gracias, Walter, y Yoi. Este tema de los desembolsos siempre
ha sido un tema en el Banco y, particularmente, desde que se tom¢ la decisién de que los
desembolsos los hiciera directamente el BANHVI, a raiz de, a mi criterio, y siempre he
sostenido, una mala interpretacion de lo que fue un informe de la Contraloria General de la
Republica. Pero bueno, eso ya no tiene sentido, echar para atras.

Nosotros tenemos, a nhivel de procesos, uno de los riesgos mas importantes es la
concentracion de esta actividad en una dependencia y, peor aln, en una persona, que es
justamente Yoi, que hoy nos acompaia.

Este dato de 1.500.000.000 desembolsados en los primeros dos meses del afo, les
aseguro, que, si lo revisamos en algunos momentos del afio, es mucho mas, es mucho mas
dinero, son muchos mas desembolsos y aqui a veces no cuenta el tamafio del desembolso,
porque un desembolso pequefio, un desembolso de 100 millones, lleva exactamente el
mismo procedimiento.

Y todo motivado porque, el proceso que teniamos y que ahora vamos a cambiar, creo que,
a partir del 15 de marzo, ya vamos con las entidades, es el primer elemento que si nos ha
generado problemas, porque si hemos tenido, y en esto nosotros hemos sido muy
autocriticos a lo interno y hemos dicho si hemos tenido algunos, si hemos tenido algunos
inconvenientes, claramente, hay oportunidad de mejorar.

Lo segundo, tiene que ver con Walter lo sefial6, brevemente, los errores que a veces se
presentan. Yo he recibido llamadas, comentarios que esta atrasado, que no salimos, pero
cuando me voy a revisar la letra menuda, uno se da cuenta de que hay de todo, de todo.
Uno siempre barre la casa de adentro hacia afuera y tratamos de ver dénde tenemos el
problema aca. Pero también he encontrado casos donde el que esta solicitando
desembolsos esta moroso o esté atrasada la obra y esas cosas, a veces, aunque no guste,
hay que pararlas, porque es nuestra responsabilidad y es nuestra obligacion.

Y asi Walter sefialé algunos ejemplos. Hay otros casos donde uno se encuentra errores en
la parte administrativa, entre el informe técnico, el informe fiscal de inversion, la facturacién
y ademas la aprobacion interna.

Y esto no es para decir que es responsabilidad de una entidad o de un desarrollador o de
nosotros. No, es un conjunto de elementos que, a veces, uno tiene que ir a la letra menuda,
analizar caso por caso y entender qué es lo que esta pasando, para no para no generalizar.
El primer dato que le consulté a Walter que yo quiero saber cuantos desembolsos hemos
hecho, cuanto dinero hemos inyectado a la economia y medir, de una vez, cual es el nivel

de productividad del funcionario o funcionaria que tenemos en esto.
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El problema no esta en una sola parte del rompecabezas, si no esta en el proceso que
nosotros adoptamos para ejecutar los desembolsos y yo espero que ahora, de una vez por
todas, podamos resolver esto. No es lo mismo, no es lo mismo que tengamos una institucion
haciendo el desembolso a 40 proyectos, ademas, en una sola persona, que cada entidad
maneje sus cuatro 0 cinco proyectos.

Si el desarrollador es muy rapido y necesita desembolsos todas las semanas, pues,
entonces, la entidad autorizada le hara desembolsos todas las semanas.

Pero, desde el punto de vista de planificacion interna de los recursos en el Banco, es
sumamente dificil hacer todos los desembolsos en una semana, ain mas, es casi imposible
hacerlo.

Y eso no es una excusa. Yo he llamado la atencién, cuando hemos tenido que llamarla,
porque hemos tenido problemas internos, pero ahi los hemos ido corrigiendo uno por uno.
Y el otro tema esta en que, definitivamente, cuando la planificacién es asi de compleja
operativamente y engorrosa, como tiene que ser, porque se esta manejando fondos
publicos, muchas veces nos ha tocado agarrar la lista de desembolsos, sentarnos con Yoi
y con el subgerente y decir vamos a priorizar y priorizamos sobre aquellos desembolsos de
proyectos que estan en fase constructiva, aunque todos deberian recibirlo de manera
inmediata, a veces hay que priorizar los que estan en fase constructiva.

Si el monto es relevante, si el proyecto esta atrasado o si hay que comprar materiales, si
hay que pedirles a los proveedores, hay que pagar obligaciones.

Muchas veces nos ha tocado decir, tenemos que brincarnos la planificacion, prioricemos
pensando en que prevalezca siempre el avance de los proyectos, por lo que siempre hemos
hablado del cumplimiento de los cronogramas.

Asi que, en esto, yo lo que quisiera es que, primero todos tengamos conciencia de lo que
esto representa, desde el punto de vista operativo y, segundo, que, de verdad, la solucion,
y lo he dicho siempre, la solucién no esta en tener mas personas y mas personas haciendo
desembolsos, porque esos son los costos que a veces no vemos, con los cuales de pronto
decimos que FOSUVI es deficitario.

No, FOSUVI no es deficitario. FOSUVI tiene un montén de actividades de control interno,
operativas que no generan y que no hacen sonar la caja registradora, pero que son
sumamente importantes dentro del proceso.

Entonces la solucién y aqui estan ellos, que saben siempre se he dicho, no se resuelve con
mas gente, se resuelve con poner los procesos donde tienen que estar y de nuestra parte

implementar los medios de control que sean suficientes.
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En todos los casos, cuando un desarrollador, una entidad autorizada, ha hecho una gestion,
nos ha advertido y nos ha sefialado, hemos hecho todo lo posible por irlos por ellos
atendiendo y claro, repito, hemos encontrado oportunidades de mejora del interno, hemos
encontrado oportunidades de mejora con las entidades y hemos encontrado oportunidad
de mejorar con los desarrolladores.

Pero bueno, al final de cuentas, nuestra responsabilidad es que los proyectos avancen, que
los recursos se ejecuten rapido, que vayan a la economia y que los procesos constructivos
no se detengan por situaciones de ese tipo. Asi que yo esperaria que con este cambio en
el procedimiento podamos mejorar, sustancialmente, este proceso y podamos mejorar
también y dedicar nuestros recursos a ejercer un control mucho mas cuidadoso del proceso
de inversion en los proyectos.

Estos proyectos aqui no contabilizamos casos individuales, aqui no contabilizamos otros
desembolsos que estamos ejecutando, pero bueno, al final de cuentas esto se trata de
quitar grasa del camino y también tenemos una tarea importante por resolver, que es esta
concentracion de funciones que ademas nos generan un riesgo de continuidad del negocio,
si algo llegara a pasar con el recurso que se esta ejecutando el proceso. Era eso.

Sr. Mufioz Caravaca: Era algo que yo habia conversado con Yoi, ahora en la mafiana.
También se habla de que se dura mucho el proceso de pago aqui dentro del Banco.

El Banco tiene 15 dias para pagar y mas bien a mi me asombra la rapidez, porque yo estoy
acostumbrado, ahora que estuve colaborando al MOPT o en el mismo MEP, los dias son
de 30 dias en adelante, 30 dias.

EI MOPT esta pagando 56 dias y se esta durando hasta 90 dias a pagar. Aqui cuando entra
el proceso ya de desembolso aqui, son 15 dias los que se esta durando, si todo marcha
bien, obviamente, si ya hay un patron moroso y si hay un contrato vencido que la entidad
tenia que haber advertido, desde su inicio, para que estuviera vigente, ahi es donde ya se
empieza a complicar un poco pero, aun asi, ustedes pueden ver, del total un poco dinero,
lo que se esta quedando entrabado en ese proceso, pero cabe mencionarlo, igual que aqui
el proceso son 15 dias para el pago o el desembolso de una vez que entren al Banco.
Directora Ulibarri Pernus: ¢ Naturales?

Sr. Mufioz Caravaca: No, son habiles, habiles.

Directora Ulibarri Pernis: Son tres semanas para un desarrollador. Hay que meterse en
los zapatos del que esta construyendo para entender la preocupacion.

Director Alvarado Herrera: Cuando el proceso esta en construccién es mucho, es mucho

tiempo.
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Sr. Hidalgo Cortés: Por eso vemos el proceso de desembolso en las entidades, nosotros
entendemos eso...

Director Alvarado Herrera: Cuando no se esta en construccién, no es tanto, pero cuando
esta en construccion si.

Sr. Hidalgo Cortés: Las planillas se pagan todas las semanas y los materiales y los
proveedores se pagan todas las semanas, nosotros lo entendemos perfectamente, asi que
esto tiene que ir a donde tiene que estar y cada entidad maneja sus cinco proyectos y eso
es mucho més eficiente que un banco manejando 40, esto lo tenemos super claro.
Director Alvarado Herrera: Y mas si hay pago de aguinaldo y hay pagos de...

Sr. Bolafios Sandoval: Tal vez un ultimo comentario. También estamos revisando los
procedimientos de revision interna de los desembolsos, a efectos de agilizar y evitar
reprocesos en la informacion que se remite, principalmente, para la persona que esta
haciendo los desembolsos.

Lo que queremos es buscar la forma de que la persona que haga desembolsos tUnicamente
haga el desembolso y que la responsabilidad del desembolso no corresponda
exclusivamente a ella, sino que hay areas anteriores que deben asumir la responsabilidad.
Con esto y con la revision, de tal forma que a, por ejemplo, a Yoi le tenga disponible un
formulario, por ejemplo, para la asignacion presupuestaria y que ya venga aprobado y todo,
porque es algo muy sencillo y gue venga firmado por una persona con autoridad suficiente
para que ella no tenga que comenzar a revisar, punto por punto, de cada uno, entonces,
para que no haga reprocesos, yo Creo que eso es un aspecto sumamente importante que
podemos implementar no solamente en proyectos, sino también en casos individuales y.lo
vamos a hacer pronto.

Director Alvarado Herrera: Muy bien y ademas asi deberia ser ¢verdad?, porque el
proceso de control y supervision esta en la Administracion Publica, don Guillermo, esta
anclada al cargo jerarquico.

Si al final le lleg6 a Yoi es para que realice la accion, porque ya alguien le dio el visto bueno
y ese alguien era el que, efectivamente, debia tener el control.

dofia Yoi lo que tiene que hacer es ver que, efectivamente, se le indic todo, que tiene todo
y desarrolle el desembolso porque, efectivamente, voy a hacer un comentario de algo que
me comentaron un dia de estos, por eso esta es una entidad financiera con un manual de
puestos financiero. No es crear normativa de politica publica, manejo de recursos, por eso
es la diferencia a escala salarial.

Y de ahi entonces que quienes tienen mayor rango son los que se les paga para eso.



O© 00 N O 0o A WO DN P

W W W W W NN DNDNDDNDNMDNDNDNMNDNMNDMNEPERFPRPPEPRP PP EPR PP BEP
A WO NP O OO0WNO UG P WDNP O OOONO O DM WDNPE O

Acta de la sesién N° 14-2023 02 de marzo de 2023 21

Mas bien queria hacerle la pregunta a Yoi ¢ qué pasa si al final tiene que salir de vacaciones
o Dios la cuida para que no se enferme o le pase nada, Amén, ¢ quién la reemplaza?

Sra. Aguero Céspedes: En estos momentos, estoy capacitando a una compafiera para
que asuma, pero antes de eso, nadie.

Director Alvarado Herrera: Y ¢ qué pasaba cuando usted salia a vacaciones?

Sra. Aglero Céspedes: Casi no salgo de vacaciones.

Director Alvarado Herrera: ¢ Cuantas vacaciones tiene?

Sra. Agliero Céspedes: Como ciento noventa y resto de dias.

Director Alvarado Herrera: Bueno, eso es parte de lo que hablamos la otra vez, don
Marcos. Hay puestos estratégicos aqui que hay que buscar como abrir una plaza temporal,
capacitar a la persona que tenga la misma idoneidad, no, idoneidad no se llama, ¢cémo se
le llamaba? Que tiene las mismas, ahorita me acuerdo, y capacitarlas.

Porque es mas facil, entonces, trasladar esas personas que estan en plaza fija, que tienen
las mismas destrezas y cuando salen de vacaciones las personas que estan en este tipo
de cargos usted la traslada, interinamente es mas facil llenar esa. Y eso hay que hacer lo
urgente.

Yo ya lo habia identificado con Walter Bolafios, lo he identificado con don David, con Yoi
ahora, y me falta uno. Ah, bueno, que se nos pensione ahora, Alexis.

Gracias.

Director Carazo Campos: No sé si falta algo que presentar, ¢no, no falta nada, no? A mi
me gustaria ver cudl va a ser el procedimiento para los desembolsos, pensé que era lo que
ibamos a ver hoy, ¢.cudl va a ser el procedimiento? y ¢,cOmo se va a trabajar?

Yo pensé que cuando el titulo decia procedimiento desembolso para entidades, pensé que
era eso lo que venian a explicarnos, pero no, entonces a mi si me gustaria que nos traigan
a explicarnos ¢,como se va a hacer? y ¢cudl, si va a haber una normativa, un reglamento
pequefio?, ¢cOmMo se va a trabajar este tema?, para no tener, el dia de mafiana, a las
entidades, también ahora diciéndonos a nosotros, es que ya nos dijeron tal cosa y no lo
estan cumpliendo.

Nosotros le vamos a desembolsar, pero deben cumplir con esto, con esto, con esto 0 esto
hace la forma que es de negociado con todo eso que se han hablado con las entidades y
llegaron a algo porque, al final no es nada mas le voy a desembolsar.

Yo creo que tiene que haber una regulacion interna, de cémo va a hacerse desembolsos y
el seguimiento que le vamos a dar también a esos desembolsos, porque tiene que haber

un seguimiento de lo que no controla se nos sale de las manos, entonces a mi me gustaria
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saber cudl va a ser el proceso para desembolsar y cuél va a ser el proceso de seguimiento
de estos desembolsos de cierre total del proyecto y control del proyecto, en todo el largo de
la construccion y, al final un cierre total del proyecto con los desembolsos que tiene que
existir.

Yo pensé que eso es lo que ibamos a ver hoy. Entonces me queda la duda Dagoberto y
€s0 que ojald podamos verlo pronto, porque ya 15 de marzo vamos a empezar a disparar
como dicen y si no tenemos eso claro, tal vez ustedes si lo tienen, pero por lo menos en
Junta no lo conocemos, entonces a mi si me gustaria conocerlo en la Junta para estar todos
claros como va a ser el tema este.

Gracias.

Sr. Hidalgo Cortés: Sital vez, tal vez.

Directora Ulibarri Pernus: Hay que darle vuelta.

Sr. Hidalgo Cortés: El tema es que tal vez fallamos a la hora de poner el tema agenda.
Este punto surge a raiz de un de una solicitud, que no recuerdo si fue dofia Lina, si, que
nos dijo que es que los desembolsos estaban parados o que no habia habido desembolsos
durante lo que llevamos del afio, entonces yo le solicité al equipo que trajéramos esto y que
analizaramos qué habiamos hecho, qué teniamos pendiente, qué problemas estdbamos
teniendo y demas. Y ese era el obijetivo.

Yo no habia entendido, sinceramente, que querian repasar el procedimiento. El
procedimiento fue el que vimos aqui y que se aprobé por esta Junta para trasladarlos a las
entidades, sin embargo, después de que eso se aprobd, se ha estado haciendo una serie
de sesiones de trabajo con las entidades, han tenido algunas dudas, se han ido aclarando.
Por ejemplo, creo que ayer vino una duda de COOPENAE, por ahi, un par de comentarios.
Puedo don Marcos y yo le pediria a don Guillermo Bolafios que, para una siguiente sesion,
nos muestre otra vez el esquema y de una vez repasemos esos temas que de pronto las
entidades han tenido alguna duda, porque va a empezar a funcionar el 15 de marzo, creo.
Puedo traerlo, pero sinceramente lo que yo me llevé y lo anoté y lo discuti con Roy porque
llevamos un control ahi de todo lo que ustedes van pidiendo, era para responder el tema de
si habia desembolsos paralizados y si no habiamos ejecutado algo por ahi. Pero bueno,
vamos a llevarnos la tarea y nos lo ampliamos con mucho gusto.

Director Carazo Campos: Si, yo lo decia porque, en efecto, lo que ha pasado es que las
entidades han dicho sus inquietudes, entonces, para ver si al final hubo modificaciones y

en qué quedamos.
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De que quede claro, al final, si va a haber un reglamento, cémo lo vamos a hacer y de que,
de ahi en adelante, ya todo vaya sobre ruedas. Es en ese sentido lo hacemos.

Sr. Hidalgo Cortés: Lo traemos, esta bien.

Sr. Mufioz Caravaca: Para adicionar, nada mas, ya el procedimiento esta, pues estabamos
esperando nada mas enviar la nota a las a las entidades, ya a partir del 15 de marzo tienen,
cada una, tener su procedimiento debidamente aprobado, por sus gerencias, de cada
entidad y estamos esperando eso precisamente para ya oficializar nuestro procedimiento
interno.

Ya estamos en eso, ya el procedimiento esté listo, nada mas que ahora parece que Ciany,
que es la encargada de procedimiento, se nos enfermé de COVID, Es un asunto que ya lo
tenemos, pero ya esta totalmente finiquitado, para decir lo que el procedimiento esta.
Hemos recibido todavia observaciones, inclusive desde que mandamos la nota,
casualmente empezaron a venir un par de observaciones mas ahi, un par de dudas mas de
dos entidades, pero, en la gran mayoria que hemos estado consultando informalmente, nos
dicen que ya tienen listo el procedimiento, nada mas estan esperando que se haga efectivo.
Directora Ulibarri Pernus: Si, Guillermo.

Director Alvarado Herrera: Las mismas atinencias, hay que buscar Dago, qué personal
tiene las mismas atinencias, traerlas temporalmente y, por supuesto, tienen que hacer de
planta.

Directora Ulibarri Pernus: Perdon, ¢ puede repetir lo Gltimo? No te entendi ¢ tiene que ser
qué?

Director Alvarado Herrera: De planta, es decir, personal en propiedad que podamos
cuando se sacan vacaciones 0 alguien se enferma de estos puestos, poder nombrarla
interinamente y en la plaza, si es necesaria, nombrar interinamente a alguien.

Ese es el tema, bueno y pidiéndole a Dios que cuide a Ciany.

Gracias.

Directora Ulibarri Pernis: Conozco muchas instituciones, donde lo que se tiene es una
persona comodin, 0 sea, que esta preparada, pero que es funcionaria, entonces, cuando
se necesita, que normalmente, a cada rato, esa persona, uno o dos personas preparadas
pueden jugar, pero ustedes lo veran, pero efectivamente se requiere.

Yo tenia algunas preguntas, porque yo también iba en la linea de que pensé que era los
desembolsos de las entidades, pero me parece muy bien eso, porque esto también nos

faltaba.
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De esos proyectos que aparecen ahi, ¢cuales van a que a entrar en el sistema nuevo o en
sistema ya de desembolso para las entidades, de ellos cuales?, ¢cuantos? Me gustaria
saber, porque me imagino que la idea es llegando a los minimos y los que ya estan casi
terminando.

Sr. Mufioz Caravaca: Asi es dofia Eloisa. Los huevos entrando nuevos ya van con el nuevo
procedimiento y los que ya estan bastante avanzados, en desembolsos que faltan poco de
desembolsar eso nos lo estamos dejando nosotros.

Directora Ulibarri Pernus: Si, pero de ese listado que usted nos presento ¢ cuéles estan?
Porgue veo que estdn muy avanzados muchisimos de ellos, no sé cudl, porque no aparece
el monto que falta desembolsar, entonces uno no sabe si ese monto de desembolso que
estan pidiendo qué porcentaje de lo que falta o todavia no han tomado la decision de cuéles
no quieren, no tienen los nombres y apellidos de los proyectos que se van a quedar aqui,
dentro del proceso de desembolso.

Sr. Hidalgo Cortés: Definimos algunas lineas generales, Yoi usted me aclara o Walter.
Creo que habiamos dicho que todo proyecto que estuviera por debajo de 70 u 80% no me
acuerdo que definimos.

Sr. Mufioz Caravaca: Del 80%, creo.

Sr. Hidalgo Cortés: Que esté por debajo de 80% trasladarlos al nuevo mecanismo de
desembolso en avance de obra, evidentemente, dandole prioridad a aquellos que tienen
menor porcentaje de avance.

Ayer lo hablé con Mariela, casualmente, y me dijo que ya habia tirado la lista de todos los
proyectos que ya habian seleccionado cuales pasarian al huevo esquema.

Recordemos que un proyecto de esos que ya esta iniciado con el actual proceso de
desembolso, vamos a tener que adendar porgue los contratos tienen un procedimiento
desembolso, entonces vamos a priorizar, vamos a empezar por los proyectos de menor
avance y trasladarlos.

Ese es un trabajo que se esta terminando. Yo sugiero dofia Eloisa y sefiores de la Junta,
gue mas bien, para este tema que nos acaba de pedir don Marcos, incorporemos un
apartado sobre el detalle de cuales son los proyectos en proceso de desembolso y cuales
son los que van a ir el nuevo modelo y lo vemos junto para incorporarlo en la misma
presentacion.

Directora Ulibarri Pernis: Me acuerdo que en el procedimiento que ustedes nos
presentaron, hablaban de 70%, pero a veces me gustaria, bueno, creo que en ese momento

comentamos que el 70 podria ser todavia un nimero, dependiendo del proyecto, podria
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ser, no sé, que vaya a ser un 50 desembolso, una cosa asi, para dejarnos lo menos posible,
porgue esto es montos muy altos.

Sr. Hidalgo Cortés: No, mas bien, entre mas alto el porcentaje, nos dejariamos, menos.
Directora Ulibarri Pernas: Ah, Es que estamos hablando al revés.

Sr. Hidalgo Cortés: Asi es. 70..

Directora Ulibarri Pernas: Que ya se habria desembolsado el 70.

Sr. Hidalgo Cortés: Esa es la idea que, si hace falta 30 nos lo decimos nosotros y si es 70
0 menos que se quede en el proyecto.

Directora Ulibarri Pernds: Tengo otra pregunta ¢ Qué area, aqui en el Banco?, ¢quién va
a encargarse de los desembolsos de los proyectos? ¢ El area financiera?

Sr. Hidalgo Cortés: Financiero.

Directora Ulibarri Pernus: Okey.

Sr. Hidalgo Cortés: De hecho, mayoritariamente, financiero es que tal vez hay que tener
presente que el procedimiento tiene, Yoi usted me corrige.

El procedimiento tiene varias partes. Uno, la solicitud que hace la entidad autorizada. Dos,
la revision del area técnica Departamento Técnico para verificar que el monto solicitado un
desembolso coincide con el avance de obra.

Después viene tercero, la direccibn FOSUVI, en manos de Yoi, que tiene la preparacion
administrativa del desembolso.

Cuarto, viene una solicitud de contenido presupuestario en la Subgerencia Financiera, en
el departamento Financiero Contable. Una vez que tenemos contenido presupuestario
regresa, nuevamente, a la direccibon FOSUVI, donde Yoi y, a partir de ahi, se ejecutan las
firmas que autorizan el desembolso. Eso es, digamos, un poco alta gerencia tiene algun
componente y finalmente aterriza y termina en Tesoreria.

Sra. Aglero Céspedes: Tiene que ir a financiero presupuestario para que le den el sellado
presupuestario.

Sr. Hidalgo Cortés: Okey, entonces me brinqué un paso. Regreso Financiero y de ultimo
Tesoreria.

Sra. Aguero Céspedes: Si, lo devuelven a FOSUVI y de FOSUVI lo pasamos a Tesoreria
y Tesoreria hace la gestion ante Hacienda, para que Hacienda le gire al cliente.

Sr. Hidalgo Cortés: O sea, en realidad esos son todos los pasos que damos y cada uno
de esos pasos tiene un formulario, tiene un visto bueno, tiene firmas mancomunadas, tiene

registros, hay que hacer y hay que actualizar unas hojas de Excel para que Yoi pueda saber
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cuanto es el saldo disponible de cada proyecto y garantizar que los desembolsos solicitados
no superen el monto que programamos.

Como entenderdn, por eso duramos diez o 15 dias haciendo un desembolso. Es complejo
y ademas de tener todos los desembolsos, por eso digo la solucién no esta en llenarnos de
gente. La solucion esta en poner esto en manos de las de las entidades.

Directora Ulibarri Pernus: Bien, lo que queria preguntar es lo que siempre en manos de
FOSUVI queda todo hasta solicitar el desembolso, de revisar que técnicamente sea y que
el financiero, en la parte de la Subgerencia Financiera, basicamente, sea el de contenido.
Sr. Hidalgo Cortés: Sea contenido.

Directora Ulibarri Pernus: De contenido.

Sr. Hidalgo Cortés: De contenido, autoriza el giro y aplica en coordinacion con Hacienda
desde la Tesoreria.

Directora Ulibarri Pernus: Y en la solicitud el desembolso de que se dé el desembolso
desde FOSUVI, es donde le entendi que también viene la autorizacion de la subgerencia
Sr. Hidalgo Cortés: Hay un apartado donde ahi hay personas que firman.

Directora Ulibarri Pernas: Firman de forma mancomunada para que se haga el....

Sr. Hidalgo Cortés: Si no estan esa firma mancomunada, no se aplica en Tesoreria, no lo
aplica, digamos Ana Julia Fernandez de Tesoreria.

Sra. Agliero Céspedes: No me lo reciben en Presupuesto. Si no dan las autorizaciones ya
ahi lo devuelvo Ana Julia ni siquiera lo ve.

Sr. Hidalgo Cortés: Ni siquiera le llega. Es complejo, en realidad.

Directora Ulibarri Pernds: Es la parte delicadisima. Ahorita todo lo que son desembolsos
de bonos ordinarios, ¢usted los hace también?, ¢quién hace esos desembolsos a las
entidades autorizadas?

Sra. Agliero Céspedes: Otra compariera, Karina Coto, ella es la que hace el giro de pago
de los bonos individuales.

Directora Ulibarri Pernas: Si, que al final de cuentas, es el 60% del minimo de lo que se
mueve al afio. Okey, entonces es otra compariera que tiene alguien que si sabe como se
hace también bien 0 es como usted que no tiene quien la sustituya.

Sra. Aguero Céspedes: La sustituta renuncié. En este momento esta en periodo de
concurso la plaza, porque en Analisis y Control habia dos oficiales dos, entonces uno era
gue emitia bonos y el otro era el que pagaba y como tenian la misma categorizacion eran

"back up" entre ellos.
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En este momento, ella estd en mi misma condicién, pero ella si, cuando entre la persona,
ella si va a tener sustituto, porque obviamente ser la persona que entre nueva va a tener
que capacitarse en la parte de pago de bonos, a como Karina se ha tenido que capacitar
en la parte de mision por si, eventualmente, le pasara algo asi, a esa persona, que
esperemos que no sea.

Sr. Hidalgo Cortés: Perddn, con la diferencia que casos individuales un solo desembolso.
Usted aprueba un bono y es un solo desembolso a la entidad y la entidad lo administra.
Ahora la entidad recibe esos recursos, los administra en cuentas separadas, totalmente
fuera de sus balances, los invierte con reglas de inversion que estan definidas por el Banco
y mes a mes nos liquida las inversiones que se inyectan nuevamente al Fondo de Subsidios
para la Vivienda.

Hay mas volumen, ese 60% del dinero, hay mas volumen en cantidad de casos, pero no
lleva toda esta marafia interna tan larga es un poquito, la mitad tal vez, pero no es tan
compleja como como la de proyectos y es un so6lo desembolso.

Directora Ulibarri Pernas: Queria pedir que nos envien la presentacion ¢ por favor? Si es
tan amable.

Directora Ulibarri Pernus: ¢ Alguien mas? Estariamos entonces con este tema.
Directora Ulibarri Pernas: Muchas gracias

Sra. Agliero Céspedes: Con mucho gusto.

Sr. Hidalgo Cortés: Gracias.

Sra. Masis Calder6n: Dofa Eloisa me voy a presentar, que no lo habia hecho. Ericka
Masis, Asesoria Legal.

[Se retira de la sesion la licenciada Agliero Céspedes]

*kkkkkkkkkkk

4° Presentacion de informe sobre el estado de los proyectos pendientes de liguidar

Directora Ulibarri Pernus: Por favor, Guillermo. Adelante.

[Se incorporan a la sesién los licenciados Marianela Badilla Valverde, funcionaria de la
Direccion FOSUVI; y Cristian Solano Sancho, asesor de la Gerencia General]

Sr. Bolafios Sandoval: Bueno, muy buenas tardes. Les traemos una estrategia
institucional para el cierre de proyectos.

Este trabajo ha sido elaborado por un grupo de personas de diferentes areas directamente

involucrados, con lo que son el tramite de cierre de proyectos.
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Han trabajado dofia Marianela, don Cristian, del area legal, nos acompafiaron en varias
sesiones y también del area técnica. ¢, Por qué digo eso? Porque en realidad esto, el cierre
de proyectos es una actividad o un proceso complejo, si se quiere y que requiere la
participacion de cada una de esas areas, en los aspectos medulares que les compete para
definir algo que sea realmente realista, algo que sea alcanzable y que ponernos de acuerdo
en esa estrategia.

Bésicamente, tal vez algunos antecedentes, muy puntual. La Junta Directiva del Banco
acordo en...

Directora Ulibarri Pernus: Perdon, Guillermo, vamos a esperar que los comparieros dejen
de conversar para que lo puedan escuchar.

Sr. Bolafios Sandoval: Acordé en el plan, en agosto del 2019, pues leo textualmente "la
inclusién de capital humano a la direccibon FOSUVI, con el objetivo de desarrollar una
estrategia de grupo de trabajo, para la atencion de las recomendaciones de la Auditoria
Interna y Externa, asignadas a la Direccion FOSUVI" y para el cierre del proyecto se hace
una plaza para el seguimiento y cierre administrativo contable, asi como el seguimiento de
las recomendaciones de la auditoria externa.

Esto es, en resumen, lo que lo que se ha hecho. Se tenian inicialmente 306 proyectos. De
esos 306, una vez que comenz6 a trabajar este grupo, determinaron que habia 204 casos
que ya habian sido cerrados, 128 que habian cerrado antes de la fecha que ellos iniciaron
y después de la fecha que, hasta ahora, hasta hoy se han cerrado 76 proyectos que han
sido liquidados técnica y financieramente.

Tal vez para resumirles, tenemos de esos 76 casos, perdon, hay saldos de cuentas por
pagar que son retenciones que se hacian a los proyectos, saldo liquidado de la linea de
crédito del Articulo 59 y de Bono Colectivo y un total liquidado de 12 mil millones de colones,
gue se han liquidado, de agosto del 19 para aca.

Nos quedan una serie de proyectos que nos vamos a referir y que estan en proceso, que
son 102 casos que vamos a verlos seguidamente, pero tal vez un poquito ver la evolucion
gue ha tenido y el logro que se ha alcanzado desde que Maria Elena tiene a cargo este
proceso, pues en el 2020 se cerraron 36 proyectos, en el 2021, 20, 2022, 20 y un total
general de 76 proyectos.

Eso para un total liquidado completo de 7.957.000.000, como se los mencioné
anteriormente.

Como lo vieron anteriormente, el alcance, el porcentaje de logro es un 67%. Es un alcance

bastante satisfactorio.
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¢, Qué fue lo que hicimos en este trabajo de definicién de esta estrategia?, buscar la forma
de cémo clasificar los proyectos que faltaban por liquidar en grupos que fueran
homogéneos, o sea, para no entrarle a todo y para dilucidar, de alguna forma mas clara,
cual va a ser la estrategia que vamos a seguir de aqui en adelante con esos proyectos.

Yo diria que se ha tenido éxito en un 67%, o sea, se ha alcanzado de lo que se habia puesto
como meta los 305 casos y creo que es hora también de definir algunos aspectos
importantes que hay que incluir dentro de esta estrategia, como lo vamos a ver
seguidamente.

De estos 102 casos hay en gestién. En gestion significa que estan en el area técnica
gestionandose 45 proyectos, eso representa un 44%. Esos proyectos van a continuar en el
area técnica, gestionandose hasta que se vayan completando los procesos que ellos tienen
interno, para cada uno de los proyectos, segln su naturaleza y segun sus caracteristicas y
lo que les falte, hasta concluir el proyecto y para posteriormente pasar al proceso de
liguidacion.

Hay 54 proyectos que estan por liquidar con saldos, es decir, que pueden tener saldos de
cartera, que pueden tener saldos de retenciones que se han hecho a los desarrolladores y
también hay tres casos por cerrar sin saldos.

Con respecto a estos 54 proyectos, los hemos clasificado en las siguientes categorias,
basicamente, hay casos de proyectos, ahorita los vamos a ver mas detalladamente, que lo
que se requiere es un cierre interno.

Cierre interno lo definimos como que esta en el area técnica y lo que quiere es un informe
0 que esta en proceso ya de liquidarse y que no requiere, digamos, traer a Junta Directiva
como para hacer para liquidarlo, sino que sigue siguiendo el proceso normal, se liquidaria.
Hay cuatro casos pendientes de informe de cierre por parte de la entidad autorizada, es
decir, falta el informe técnico de la entidad autorizada para proceder con el cierre de esos
cuatro proyectos.

Hay un informe pendiente que se esta trabajando para presentar a Junta Directiva. Ese se
requiere traer a Junta a Junta Directiva por su naturaleza y por sus caracteristicas y hay
siete proyectos con problemas legales de resolver y aqui hago una aclaracion, tal vez los
problemas legales no significan que todos tienen juicios, sino que tienen aspectos que
resolver. Ahora los vamos a ver un poco mas puntual.

Hay 19 casos de liquidacion de proyectos antiguos y hay 18 casos de problemas técnicos

y sociales, conforme lo vamos a ver para cada uno de ellos en forma detallada.
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Si ustedes ven acd, por ejemplo, la cantidad de proyectos son 54, en cuentas por pagar, es
decir, en retenciones se tienen esos proyectos 1.771.000.000 de colones.

El saldo de cartera que se tiene pendiente de liquidar, internamente, contra la formalizacion
que son 5000. 700.000.795 y en Bonos Colectivos son 4.750.000.000 de colones.

Vamos a ir, uno por uno, conversandoles sobre qué significa cada uno y cual es la estrategia
que hemos definido para atender y para buscar cerrar cada grupo de ellos.

El primero es el proceso de cierre interno. Aqui tenemos cinco proyectos por liquidar, estos
proyectos en cuentas por pagar, es decir, en retenciones tienen 80 millones 0 80.8 millones.
Son proyectos finalizados que no presentan ningun problema técnico ni legal.

Hay tres proyectos que tienen pendiente el informe de cierre técnico del departamento
técnico, por lo tanto, hemos definido, conjuntamente, con el area técnica cudles van a ser
las fechas de cumplimiento de eso y quiénes son los responsables, para efecto de proceder
con el cierre de estos tres proyectos.

Al 31 enero el departamento técnico debe entregar el informe técnico de cierre. Hay un
informe cierre administrativo financiero interno, eso lo vamos a llevar el 30 de abril y hay
dos informes con informes que requieren un cierre administrativo financiero, nada mas. El
31 de marzo van a estar listos.

Como ustedes pueden ver, los primeros tres, tendriamos liquidados estos al 30 de abril y
los segundos, es decir, los dos ultimos, los tendriamos listos a finales del 31 de marzo, o
sea, al final de este mes.

Hay cuatro proyectos por liquidar, estos los hemos denominado "Pendiente de Informe de
la Entidad", como ustedes vieron, anteriormente, era un informe interno clasificados en el
area técnica y uno que es de parte de Marianela, son dos y estan en tramite.

Aqui es que estan pendiente informes de la entidad. Estos proyectos tienen en cuentas por
pagar 115 millones y 1.034.000.000 de bono colectivo. Estos proyectos no presentan,
tampoco, problemas técnicos ni legales para su cierre, pero si hay que hacer una gestion
con las entidades autorizadas que tienen esos proyectos, a efectos de solicitarles el informe
correspondiente para el cierre de sus proyectos.

Hemos definido que vamos a solicitar ese informe, lo vamos a hacer a més tardar el 6 de
marzo, o sea esta semana. La entrega del informe de cierre va a ser el 31 de marzo, le
vamos a dar hasta el 31 de marzo para que nos remitan ese informe.

La elaboracion y entrega de informe de cierre es por parte del area técnica, que lo tenga

listo el 5 de mayo y proceder con el cierre administrativo y financiero. Aqui no es necesario,
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como les mencioné al principio, traer nada a Junta porque es un informe que se siguen los
procedimientos normales y podemos liquidarlos

Directora Ulibarri Pernus: Si, Guillermo

Director Alvarado Herrera: Comprendo en el primer cuadro, en los cinco proyectos que
son tramites internos a cargo entonces de la direccion FOSUVI, es decir, que tiene que
estar vigilante de que haya los informes del departamento técnico, ahi esta claro.

En el segundo de los cuatro ¢Ahora que se trasladan las responsabilidades de liquidacién
al &rea suya, don Guillermo, ¢ quién estaria a cargo del seguimiento para que las entidades
entreguen el informe?

Sr. Bolafios Sandoval: Es muy buena pregunta, don Guillermo, porque yo creo que, Si
bien es cierto, el proceso que se ha venido ejecutando ha sido exitoso, yo creo que puede
ser mucho mas exitoso si damos un seguimiento directo con las entidades autorizadas, a
efectos de, no solamente remitirle solicitudes de informacién sobre sentarse con ellos y ya
lo hemos hecho don Walter y yo, tuvimos la oportunidad de sentarnos con la Fundacion
Costa Rica, Canada, aproveché la oportunidad, eso fue hace un par de semanas con
Walter, que nos sentamos ellos y saqué los proyectos y yo lo que les dije que nos vamos a
sentar a ver cdmo nos presentan ustedes y liquidar, ver qué es lo que esta faltando para
liquidar su proyecto y que se desarrolle. ¢ Es bueno eso? Por supuesto que si. No es
solamente mandar la nota, yo que la nota pues si hay que llevarla, pero mas que eso hay
que sentarse y hay que invertir.

Director Alvarado Herrera: Seguimiento, si si.

Sr. Bolafios Sandoval: Hay un seguimiento estricto y tal vez a un nivel digamos alto
ejecutivo.

Director Alvarado Herrera: Pero eso es una labor que pasa, ahora la responsabilidad de
la Subgerencia Financiera, ¢ .es cierto? Todo el tema financiero va a estar trasladado en la
Direccion FOSUVI, don Dago si no mal no recuerdo, y este seria uno las liquidaciones de
los proyectos o sigue estando en FOSUVI.

Sr. Hidalgo Cortés: Recordemos, don Guillermo, que los procesos de liquidaciéon de los
proyectos tienen varios componentes.

Tiene un componente técnico...

Director Alvarado Herrera: La aceptacion técnica.

Sr. Hidalgo Cortés: Técnico de tareas de la Gerencia de Operaciones.

Director Alvarado Herrera: Eso lo tengo claro.
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Sr. Hidalgo Cortés: Y luego viene el componente financiero, es cuando, contablemente,
nos toca cerrar y liquidar nuestros proyectos. Eso esta en la Subgerencia Financiera, de
hecho, hoy es asi.

Director Alvarado Herrera: En este caso, ¢,qué es el informe de cierre de la entidad?

Sr. Hidalgo Cortés: Si, si, exacto.

Sr. Bolafios Sandoval: Si. Vamos a ver. Primero, se le solicita que, digamos, que la pelota
en este momento esta en la entidad autorizada y tiene que presentar un informe a nosotros
para que el &rea técnica lo revise.

Director Alvarado Herrera: Entonces, si es previo al anterior. Por eso sigue estando en
FOSUVI. Okey.

Sr. Bolafios Sandoval: Okey. Pero si, aun asi, si es importante sentarse con ellos y
sentarse revisar cada uno de los procesos. Y también tener una contraparte con
conocimiento, porque, por ejemplo, tal vez en este caso no son los casos, pero hay casos,
vamos a ver mas adelante, que tienen aspectos técnicos que resolver, entonces es muy
importante que el area técnica participe como la contraparte de la entidad autorizada, a
efectos de llegar a un acuerdo de cdmo podria plantearse una estrategia de liquidacion de
sus proyectos, en las diferentes modalidades para resolverlo

Director Alvarado Herrera: Pero, digamos con Guillermo, comprendiendo esto en este
tema, esta claro que es un informe técnico, que tiene que ser revisado entonces por el area
técnica, avalado por la direccion FOSUVI y para darle el cierre correspondiente, seguira
estando entonces en manos de la Gerencia de Operaciones y que todo el seguimiento
estara a cargo de la direccién FOSUVI.

Directora Ulibarri Pernuas: El cierre administrativo, porgque financiero me imagino, ¢,cual es
como la idea?

Sr. Bolafios Sandoval: En la parte de cierre administrativo-financiero, eso es, una vez que
se tenga el informe correspondiente se efectda un informe, una conciliaciéon de todos los
saldos. Se ve qué hay que liquidar, que todo esté bien, etcétera, para presentar y proceder
con el cierre.

Director Alvarado Herrera: Eso es posterior a que la Direccion FOSUVI da visto bueno al
informe presentado por la entidad y que técnico dijo que, efectivamente se cumple con toda
la parte contractual y entonces se cierra el proyecto y entonces es un cierre administrativo

gue es basicamente contable.
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Ese cierre administrativo contable, le corresponderd, entonces a usted, don Guillermo.
Escapa ya de la labor de la Direccion FOSUVI si se hacen los cambios que ustedes han
venido analizando.

Sr. Bolafios Sandoval: Claro. Recordemos que una vez que ellos presenten la alternativa
de liquidacion del proyecto, nosotros revisamos porque se liquiden todas las partes o todas
las cuentas gque estan pendientes de liquidar del proyecto, que se haga de acuerdo con la
técnica contable y respaldando que se cuente con respaldo correspondiente para tal efecto.
Director Alvarado Herrera: Pero eso ya seria cargo suyo, ya no de Walter.

Directora Ulibarri Pernus: Una preguntita, como es el sistema de cierre administrativo-
financiero y ustedes estaran haciendo desde sus areas los desembolsos, haciendo los giros
de los desembolsos a las entidades, ¢ lo entendi asi?

Sr. Bolafios Sandoval: Si.

Directora Ulibarri Pernls: Entonces cuando llega ese cierre ¢podria ser que tiene que
hacer con Direcciébn FOSUVI o0 mas bien es con ustedes que hacen los cierres?

Sr. Bolafios Sandoval: Vamos a ver. El cierre contable financiero Lo hariamos nosotros,
el cierre técnico de parte lo haria la parte de FOSUVI.

Directora Ulibarri Pernus: Okey. Podria ser la parte que, por ejemplo, en este caso el
responsable de Direccién FOSUVI es el cierre administrativo financiero, esto es por la
modalidad actual.

Sr. Bolafios Sandoval: Si.

Sra. Badilla Valverde: Si. Perd6n y aparte de eso, estamos viendo que son proyectos
complejos, que lo que falta es el cierre, no entrarian en los proyectos nuevos de ejecucion
que entrarian con el otro modelo.

Directora Ulibarri Pernls: Exacto. Estos son parte de un modelo anterior. Okey, de
acuerdo.

Sr. Bolafios Sandoval: Okey. Hay un proyecto pendiente de liquidar, vean el monto. Tal
vez se lo pusimos en 6.086 millones, fue un proyecto lo separamos porque es un proyecto
tramitado por Banca PROMERICA que ya no es una entidad autorizada.

Hemos definido aqui un procedimiento, ahora vamos a ver tal vez la linea de tiempo que
sea mejor porque hemos tratado, en los plazos y todo, para tener un cronograma que
analizamos conjuntamente con todas las areas, a efectos de que no se traslaparan y
tuviéramos problemas de concentracion en algunas semanas o fechas que impidieran el
cumplimiento de este informe, pues ahi tenemos que remitir un informe con la propuesta

legal para su criterio, eso le corresponde a su FOSUVI hacerlo para este proyecto.
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Legal haria un informe puntual al 17 de abril, después se prepara el diagndstico para
presentarlo a la Junta Directiva y se haria una presentacion que va a ser en Junta Directiva
el 5 de junio, lo estamos pidiendo para esa fecha y se procederia con el cierre
administrativo- financiero ya el 30 de junio.

Hay siete proyectos con problemas legales. Esto presenta algun tema legal, en el sentido
de pueden ser juicios o0 entrega de viviendas en ocupacion irregular, que hay que verlo es
un tema legal, de abordaje legal.

Estos siete proyectos tienen cuentas por liquidar de 26 millones, hay Articulo 59, 59 millones
y 1321 de Bono Colectivo.

Lo que se quiere hacer es que FOSUVI prepare un informe detallado de estos proyectos,
para a solicitar a criterio legal y después este informe tenerlo, ojala, de estos siete
proyectos, el 14 de abril.

Son informes que, por su naturaleza, tienen sus problemas. Estamos ya dando un plazo,
hasta el 31 de mayo, para que nos den respuesta de esos proyectos.

Director Alvarado Herrera: ¢Qué tipo de ejemplo tenemos ahi?, ¢A qué se refieren con
ocupacion irregular o resolver juicios?

Sr. Bolafios Sandoval: Que no son, tal vez, al menos

Sr. Hidalgo Cortés: Tal vez si nos dice ¢ cudles son los proyectos o nombres?

Sra. Badilla Valverde: Por ejemplo, tenemos Las Amelias que ya la entidad agoté la via
administrativa, por decirlo asi, para poder calificar a los beneficiarios y nos queda la
situacion irregular de unas familias.

Director Alvarado Herrera: ¢ Cual era Las Amelias?, recordarme.

Sra. Badilla Valverde: Las Amelias esta en Cartago

Sr. Hidalgo Cortés: No, esta en San José.

Sr. Hidalgo Cortés: En San José

Sra. Badilla Valverde: Purral, Guadalupe. Correcto

Y es una propiedad BANHVI, entonces ahi tenemos la indicacién legal que la propiedad
estd nombre de BANHVI. Después tenemos...

Director Alvarado Herrera: No recuerdo Las Amelias, sinceramente. Y eso que es mi
pueblo.

Sra. Badilla Valverde: Si es muy viejito.

Sr. Hidalgo Cortés: Guillermo ¢eh? Cheo, le dicen.

Director Alvarado Herrera: ¢Guillermo Arguedas?

Sr. Hidalgo Cortés: Ese es, Guillermo Arguedas. Es un limonense.
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Director Alvarado Herrera: Pero ese tiene afos.

Sra. Badilla Valverde: Aprobado en el 2001.

Director Alvarado Herrera: Creo que ese fue que aprobaron, déjenme ver si es que
aprobaron un frente de lote muy grande y, entonces, el constructor construyé en el centro
y las familias construyeron dos casas a los lados. ¢ Ese es?

Sr. Hidalgo Cortés: Tiene algunos casos con eso.

Directora Ulibarri Pernus: ¢Invasiones, también?

Director Alvarado Herrera: Y ese es el problema que me recuerdo, si.

Sra. Badilla Valverde: Si sigo con ejemplos, por ejemplo, Reformadores y Los Pioneros,
gue es un proyecto de PROMERICA que la propiedad, no sabemos, porque es parte del
andlisis que tenemos que hacer, la propiedad quedd a nombre de la constructora, que en
ese momento se llamaba Triangulo del Sur, o bueno, Los Prado...

Directora Ulibarri Pernus: De Solidaridad ¢ no?

Sra. Badilla Valverde: Aja Triangulo del Norte, correcto y ahora las propiedades estan con
embargos y no tenemos mas informacion de las familias, probablemente ...

Director Alvarado Herrera: ¢Cémo se llaman?

Sra. Badilla Valverde: Se llaman Los Pioneros y los Reformadores.

Los Pioneros estan en San Vito y Los Reformadores, en Puntarenas

Sra. Badilla Valverde: En Parrita, correcto.

Después tenemos La Campifia que ya estamos saliendo, por dicha, nada mas es de
documentar bien en qué quedb el juicio...

Director Alvarado Herrera: La Campifia por aquel tema de la plantay de la calle de asfalto,
que inicialmente, era de cemento, pero ya se habia llevado el Colegio de Ingenieros y
Arquitectos el diferendo.

Sra. Badilla Valverde: Si, y de hecho ya tenemos la resolucion de que se da por
desestimado el juicio, pero es parte de lo que ahora Mariela ya, con libertad tiene que
sentarse a ver, técnicamente, como se hace el cierre.

Sr. Hidalgo Cortés: Desistido.

Sra. Badilla Valverde: Okey. Pero es uno de esos proyectos que tiene esos componentes.
Después tenemos Los Lirios que ya la entidad esta tomando las garantias que tiene, pero
es un proyecto bastante nuevo, entonces no tiene una complejidad muy grande.

Y tenemos otro que es de PROMERICA, que se llama Los Geranios, que eran casos
individuales, pero quedaron a retenciones y no sabemos nada de la empresa porque la

empresa inclusive aparece morosa, tiene afios de estar inactiva, entonces probablemente,
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mas bien, esos sean recursos que se llegue a determinar que mas forma parte de recursos
FOSUVI, porgue no se lo vamos a devolver a una empresa que hi siquiera esta activa desde
hace un montén de tiempo. |

Directora Ulibarri Pernuds: ¢Cdmo se llama la empresa?

Sra. Badilla Valverde: Pero basicamente, eso es como un pequefio resumen de las
situaciones que muestran esos proyectos.

Directora Ulibarri Pernus: Una preguntita, ¢cémo se llama la empresa? Nada més por
curiosidad.

Sra. Badilla Valverde: Si, se llama Soluciones Dos por Tres.

Director Carazo Campos: Dos por Tres, esta en Guapiles.

Sra. Badilla Valverde: Pero creo que, no sé si fue que el propietario cred otra empresa,
entonces, a la que realmente tramitd este esta apareciendo morosa e inactiva desde hace
bastante tiempo, pero es parte de lo que vamos a hacer en este analisis.

Directora Ulibarri Pernas: Y una pregunta ¢Si tenemos ahi 26 millones de cuentas por
pagar y 59- 28 de Articulo 59, quiere decir que la en la liquidacion queda a favor, ya? ¢Es
asi?

Sr. Bolafios Sandoval: En realidad, las cuentas por pagar son retenciones que tenemos
de esos proyectos, es decir, tenemos platas del proyecto y todo, aca.

Directora Ulibarri Pernas: Correcto. ¢Y los 59y 28, de Articulo 59?

Sr. Bolafios Sandoval: Esos de Articulo 59 son cartera, esos son adelantos que le hemos
dado.

Directora Ulibarri Pernas: Ah, pero ya fueron desembolsados, entonces estan favorables
para...

Directora Ulibarri Pernus: Si, Guillermo.

Director Alvarado Herrera: ¢Y qué pas0, por qué si La Campifia nos fuimos a un proceso
de conciliacién, pidiéndole al colegio que hiciera el analisis de la planta, de la capa de
rodamiento, de las calles, por qué si se tuvo el informe conciliatorio del Colegio, por qué
duré tanto?

Sra. Masis Calderdn: Ese proceso, primeramente, no lo tramitamos en la Asesoria Legal
aca del BANHVI, porque si recuerdan, parte de las personas denunciadas en proceso fue
don Rodolfo Mora, a titulo personal, entonces, en ese momento, la Asesoria Legal se inhibi6é
de conocer el proceso por esa circunstancia.

Lo Unico que tenemos conocimiento es que la empresa constructora, interpuso la demanda

en el Tribunal Contencioso.
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Director Alvarado Herrera: ¢ La demanda interrumpi6 el proceso de liquidacion?

Sra. Masis Calderdn: Exacto, correcto, por eso no se habia liquidado. Ahora la empresa
interpone la demanda en el Tribunal Contencioso y ellos mismos, a finales del afio pasado
0 a principios de este, no recuerdo, presentd al Tribunal Contencioso una solicitud de
desistimiento de la demanda y nos dan traslado para ver si estamos anuentes nosotros con
el desistimiento y obviamente indicamos que si, que solamente que se establezca la
condenatoria el pago de costas, porque...

Director Alvarado Herrera: ¢Por qué el proceso de demanda para el proceso de
liguidacion?

Sra. Masis Calderdn: En costas.

Director Alvarado Herrera: ¢Por qué el proceso de demanda para el proceso de
liguidacion?

Sra. Masis Calderén: No, no, no habria que pararlo.

Director Alvarado Herrera: O sea, una cosa es una cosa y otra cosa es otra cosa.

Sra. Masis Calderdn: Exacto. Yo le decia eso a las compafieras cuando comenzamos a
revisar estos casos, que por ejemplo también estaba el de Pochol.

El de Pochol era diferente, porque si habia una retencion de los de los lotes, pero igual
hicimos la liquidacién, entonces yo le decia a la compafiera que, dependiendo del caso y la
demanda, no debia suspenderlo.

No sé cual fue el analisis que en su momento hizo el asesor legal o cual fue la instruccion
gue gir6 al Fusovi para que no se liquidara.

Director Alvarado Herrera: Es una lastima. Yo creo que una cosa es una cosa y otra cosa
es otra cosa. La verdad, en el proceso de liquidacion era recibir obras y otra cosa es que el
administrado haya planteado un proceso de denuncia por algin tema relacionado que no
tiene que ver. Y creo que ese estudio del colegio puede tener, ya que sus... Estaba Carlos
de DT, Carlos Cortés. Eso puede tener sus siete afios.

Directora Ulibarri Pernus: Si, eso debe ser como desde el 2014.

Director Alvarado Herrera: Si ocho o nueve afios. Si, eso no esta bien, lo digo por los
subgerentes nuevos, para que vean que a veces no hacemos las cosas como deben de ser
verdad y perdon.

Y lo ultimo, ver lo que son las cosas, como hemos aprendido en el sistema, que en aquel
proyecto de Purral, don Walter, se le exigio al constructor el ancho de frente de calle cuando
en el terreno se podian hacer mas casas, pero se le plante6 un ancho minimo y ese ancho

minimo lo que provocO es que se construyeran ranchos a la par de las casas, porque
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gquedaba suficiente terreno y para no dejar tan mal a don Guillermo, porque siempre ha sido
un luchador de dar vivienda en Goicoechea, hoy lo declaran Hijo Predilecto de Goicoechea.
Asi que para que no piensen mal del constructor.

Gracias.

Sr. Gonzélez Zumbado: El tema de La Campifia es que son como tres etapas diferentes.
La Campifia se desarrollé primero en S-01 que fue el que tuvo todo el tema que tiene que
ver de la planta, el tema del proceso de liquidacion. Después hubo...

Director Alvarado Herrera: Unos individuales.

Sr. Gonzalez Zumbado: Una serie de llave en mano que se tramitaron de forma diferente.
Y, por ultimo, toda la demanda que realiz6 el constructor que tenia que ver con la
presentacion de otra parte del proyecto, como S-02 y que ahi fue donde se dieron los
inconvenientes de que no se aceptaba la forma en que se estaba presentando el proyecto
y de ahi fue donde se realiz6 la demanda contra el Banco, incluyendo el asesor legal.
Director Alvarado Herrera: Pero si estamos claros que eso no detenia el proceso de
liguidacion...

Sr. Gonzéalez Zumbado: No deberia, porque son totalmente diferentes los procesos.
Director Alvarado Herrera: Una cosa es una cosa y otra cosa es otra cosa.

Directora Ulibarri Pernas: Guillermo, por favor.

Sr. Bolafios Sandoval: La idea de esto es hacer un informe, presentarlo, trabajarlo con
Legal, a efectos de tomar criterios sobre la estrategia que se debe seguir con respecto a
cada uno de estos casos.

En algunos casos, podrian presentarlos para liquidacién, otros, segun lo determine la
Asesoria Legal, podria llevar otro rumbo. La idea es presentarlo lo antes posible y del 31 al
6 de julio a la Junta Directiva para la resolucién correspondiente.

Hay proyectos antiguos, que datan de los afios 90, y aqui son 19 proyectos que suman en
cartera, son 958.8 millones de colones.

El problema principal que existe en nuestros proyectos es que no hay informacion, no hay
informacion. Lo que vamos a hacer es solicitarle, a cada una, documentar que,
efectivamente no hay...

Director Alvarado Herrera: Esos son los datos de la Comisién Especial de Vivienda.

Sr. Bolafios Sandoval: Si sefior. Son de 1990. Documentar que, efectivamente, no hay
informacion en las diferentes areas: departamento Financiero Contable, FONAVI, Archivo,
Unidad de Bienes, Auditoria Interna, etcétera, mediante un oficio que vamos a remitir el 10

de marzo.
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Vamos a darle un plazo para que revisen adecuadamente, que no efectivamente no tengan
informacién o si la tienen, pues que no la suministren para efectos de ver lo que procede,
pero lo que hemos indagado, con las diferentes areas es que efectivamente, no hay
informacién que respalde nada de esos proyectos.

Si sefiora.

Directora Pernus: ¢ Son los mismos 197

Sr. Bolafios Sandoval: Si, siempre con los 19. Lo que queremos también es, pues,
preparar un informe, que lo haga FOSUVI con respecto a la informacion que se recibe
trabajar con el departamento lega una propuesta de esto.

Presentar en un informe diagnéstico a la Junta Directiva por parte de FOSUVI se presenta
también a la Junta Directiva y a un informe final sobre el tratamiento que se le va a dar a
estos casos.

Como ustedes pueden comprender son casos muy viejos. En realidad, hay que sentarse
con el Area Legal.

Cuando trabajamos con Ericka, conversamos sobre la forma de como entrarle a esto y
definitivamente tenemos que hacer algo con esto, porque lo cierto del caso es que son
proyectos tan viejos que no hay informacién y que, si no hacemos algo, ahi van a seguir
por forever, esa es la idea y tratarlo de documentar lo mas que se pueda, para efectos de
que quede documentado por qué se hizo de esa forma y presentar su sede para que se
tomen una decision con respecto a esos casos.

Director Alvarado Herrera: ¢ Cuanta plata es?

Sr. Bolafios Sandoval: 958 millones.

Directora Ulibarri Pernus: Guillermo hay dos personas que eran de aquella época, de la
Comision Nacional de Vivienda, yo trabajé en el Ministerio de Vivienda, en esa época
cuando se creo.

Esta Comision, él era director nacional, que hizo la liquidacion, cierre, vive en Cartago,
Ronald y la otra persona que maneja informacion es Ana Yancy Valverde.

Son personas que fueron de la CEV él fue el director de la Comisién Nacional de Vivienda
y Ana Yancy era Asesora Legal en esa época; debe haber mas personas, pero lo que quiero
decirle que yo tengo el teléfono de él, que vive en Cartago.

Sr. Hidalgo Cortés: ¢Don Ronald qué?

Directora Ulibarri Pernus: Segura, de Paraiso.

Sobre todo, porque cuales son los proyectos. Pero creo que con ellos podrian, de hecho,

ellos hicieron todos los informes de cierre.
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Recuerdo que entregaron unos informes, unos grandes, al Ministerio y aqui al Banco
entregaron los informes, que no aparezcan no entiendo y no creo que eso lo hayan botado
ni nada, pero, en todo caso, con ellos podria ser, eso esta bien, pero sobre todo un poco
de la historia, ¢qué pasé? y ¢como quedaron las cosas? y tener mas elementos para
entender cobmo quedd cada cosa, porque eso lo hicieron como el Banco Anglo o no, ¢.cémo
se llama el de Cartago?

Sres. Hidalgo Cortés y Bolafios Sandoval: Bancrédito.

Directora Ulibarri Pernus: El Banco Crédito era la entidad autorizada de esos proyectos y
los terrenos eran INVU y eran IMAS, todos los terrenos eran de esas dos y los compro la
CEV. Entonces ahi podria obtener muchisima informacién con ellos. Si gusta el teléfono de
ellos, se lo doy.

Sr. Bolafios Sandoval: Claro, claro que si. Algunos proyectos de ahi de los...

Sra. Badilla Valverde: Valle Azul, 22 de octubre, Dulce Nombre, Alejandra, Samaria,
Metropoli, 26 de Abril, Alto la Victoria, Tirra, son 19.

Directora Ulibarri Pernus: Si, me acuerdo. Muchos eran asentamientos precarios, que
fueron atendidos con estos recursos y se les olvid6 el proyecto habitacional con esos
recursos.

Sra. Badilla Valverde: Ac4, tal vez la complejidad que tenemos es que hay que tratar de
aplicar el cierre de acuerdo con el procedimiento, pero no tenemos la estructura para poder
cerrarlos.

Por eso es por lo que se les tienen que dar un tratamiento diferente y también someterlos
a consideracién de la Junta, obviamente, si se procede a la liquidacién.

Directora Ulibarri Pernus: Totalmente de acuerdo, eso tiene que hacerse. Cuando estaba
haciendo historia de la direccion de FOSUVI yo decia, por qué no lo llevan esto a Junta,
lleven planteamientos especiales a la Junta para ir cerrandolos, para qué ibamos a esperar
si no habia informacion.

Director Alvarado Herrera: No. Pero incluso la Auditoria ya lo habia dicho.

Directora Ulibarri Pernus: Si, claro. Estamos ahi, los de PROMERICA también y todos
ellos. Estamos esperando a las dos mil no sé qué para cerrarlos, alli hay que llevarle,
definitivamente, algun tema legal, que la Junta apruebe eso y cerrarlos.

Sr. Hidalgo Cortés: Exacto

Director Alvarado Herrera: No es tanta la plata, pero son 19 proyectos.

Directora Ulibarri Pernus: Claro es un monton.
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Director Alvarado Herrera: Es decir, que si vos tenés la lista y te dicen hay 19 proyectos
mas los demas, ya es mucho el impacto por nimero de proyectos.

Sr. Bolafios Sandoval: Hay 14 proyectos mas. Estos son 18 proyectos como lo hubo
anteriormente, lo estamos dividiendo en dos partes; 14 proyectos de entidades que estan
activas en este momento. Ahi separamos lo que es PROMERICA, ahora lo vamos a ver,
estos tienen cuentas por pagar de 1.500 millones, 4.300 millones en Bono Colectivo en
Articulo 59 y 1.994.56 en el bono colectivo.

¢Cudl es la situacion de estos proyectos? Tienen areas pendientes de entregar a
municipalidades, ocupacion de vivienda por familia sin calificar, ya que se han dado cambios
en el nucleo original.

Son proyectos que tienen fechas. Son viejos también, algunos y la estrategia que nosotros
hemos definido es solicitar a las entidades autorizadas un diagnostico y propuesta de
atencion para el cierre de estos proyectos.

Que ellos nos digan cuales son los problemas actualizados, que quede bien documentado
esto que sea analizado por parte del departamento técnico de nosotros y del area legal y
para presentar una propuesta definitiva a la Junta Directiva sobre el cierre de estos
proyectos.

Sra. Badilla Valverde: Si, particularmente tenemos una agrupacién importante en
proyectos de la Fundacién Costa Rica-Canada, que coinciden con desarrollo de
propiedades en precario.

Pues si, particularmente esta cayendo con la Fundacién, pero tiene esa particularidad que
estamos hablando de proyectos como El Futuro, Las Victorias, que entonces es la
ocupacion e inclusive de zonas que eran destinad para calles y para parques, la Fundacién
nos dice que han tenido muchos problemas en tratar de normalizar la situaciéon con las
familias y obviamente la entrega de las dos areas.

También tenemos otros del INVU como Nueva Jerusalén, Juan Rafael Mora y que, aunque
ellos han presentado sus planes de accion y que les hemos dado seguimiento el avance es
muy muy lento. Estan retomando con esta nueva propuesta y basicamente porque hay
algunos proyectos como, por ejemplo, Los Robles y los Dragones, del INVU, que quedan
dos o tres casos por formalizar.

La idea es sentarse con esas entidades, retomar esos planes de accién que no han
funcionado muy bien y también ir definiendo acciones, ya en concreto, para las familias que
efectivamente no califican o que, por su situacion, pues habra que ver si se tiene que hacer

el desalojo en esas areas.
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Directora Ulibarri Pernus: Precisamente una de las preocupaciones son las familias,
porque hacer la liquidacion, puede ser cualquier cosa y ya cerramos, pero el problema ahi
son familias que estan ahi y que han estado ahi a vista y paciencia de todo el mundo. Eso
€S una cosa que también hay que tomar en cuenta.

O sea, no es que se han hecho gestiones acay no. La gente ha estado ahi por afios y afios.
Creo que lo que hay que hacer es un analisis muy bueno para ver qué decisiones tomamos
con respecto a esos casos. Porque no es tan sencillo como decirles si no califican las
sacamos.

Creo que en eso vamos a tener que hacer un nuevo andlisis desde el punto de vista social,
ver realmente cuales son las opciones técnico-sociales para estas familias que no sabemos
si califican o no califican, pero ya tienen demasiados afios y si uno se pone a ver...

¢ Como se llama eso cuando invaden en terrenos publicos, no, ¢verdad?

Sra. Badilla Valverde: Derecho de Posesion

Directora Ulibarri Pernus: Si. Es muy delicado el tema ese y me imagino que ademas de
estos casos que estan poniendo, también encontramos esas situaciones de familias
ubicadas y me acuerdo, por ejemplo, de Metropoli, que ibamos a atender a treinta y pico de
familias que habian recibido, que tenian casa y todo, pero no se ha podido formalizar.

Y ahi nadie los volvia a ver, de eso estoy hablando de hace 15 afios. Hay muchos casos,
en los que me imagino, que muchos de esos proyectos tenemos esta situacion, familias que
estan viviendo en esas casas y que no necesariamente califican ahora, obviamente no las
originales, porgue eso no es tan importante como que no califiquen. porque qué terrible
tener que sacarlas.

Sr. Bolafios Sandoval: Y quedan cuatro de PROMERICA, que son basicamente
proyectos, ahi los ponemos abajo: Valle Dorado, Los Ingleses, Vista Hermosa, Bella Vista
y el numero de soluciones que estan pendientes son 119.

Director Alvarado Herrera: Cuando cierra PROMERICA ¢ quién se hizo cargo? ¢ Qué paso
cuando entonces quién asumié Promerica?

Sra. Badilla Valverde: De lo que me he encontrado documentar en los ampos ha sido algo
de buena voluntad de las entidades y por eso es por lo que también ha costado, porque
estan heredando un problema que no es de ellos.

Valle Dorado y Vista Hermosa, nos ha ayudado MUCAP pero tramitando los casos
practicamente individuales, porque ellos mandan el expediente.

Los Cipreses, COOPEALIANZA, pero COOPEALIANZA si tramité unos cuantos, porque es

lo mismo, es un precario, ya que las familias algunas han construido con propios recursos,
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entonces ahi hay que ir y revisar qué casas corresponden a recursos FOSUVI y qué casas,
inclusive, fueron construidas por recursos propios.

En esa liquidaciéon o en ese cierre entre comillas de PROMERICA, no hubo una entidad
asignhada o no se le pas6 la cartera a alguien, porque inclusive si ustedes ven,
contablemente, son saldos que aparecen todavia a nombre de PROMERICA.

Entonces inclusive el cierre es complejo porque no se le pueden asignar recursos a una
entidad extinta, entonces si ha sido bastante compleja esa situacion que por lo que he viso,
en ese momento, cuando se dijo que PROMERICA sale, no se asigno...

Director Alvarado Herrera: Totalmente.

Sra. Badilla Valverde: Todo el paquete, por decirlo asi, la verdad.

Director Alvarado Herrera: Fue un error, un gran error.

Director Carazo Campos: Yo tengo soOlo un par de consultas. Cuando hablan asi de
PROMERICA, después de tantos afos, cuando uno de los proyectos de PROMERICA, yo
tengo aqui desde el 2013, algunos Cielo Azul y Los Pioneros y estos que son de
PROMERICA también, PROMERICA todavia existe, 0 sea, no es un banco que esté extinto,
0 sea, esta PROMERICA.

¢, Por qué ha sido tan dificil? ¢ Pueden hacer algo con PROMERICA si el banco ha estado?
Sra. Badilla Valverde: Es que ellos renunciaron.

Director Carazo Campos: Estoy claro y, pero...

Sra. Badilla Valverde: El asunto le autorizo.

Director Carazo Campos: Estoy claro, pero legalmente tiene un compromiso con el Banco,
no, porque se le dieron fondos y se le dio proyecto y demas, entonces, yo lo que no
entiendo, hoy 20 afios después, porque aguellos, Los Pioneros en 2004, 20 afios después,
todavia estamos diciendo qué hacemos con PROMERICA.

¢ Ha habido algin acercamiento antes?, ¢ se le ha llamado?, ¢ se le ha dicho algo? Es que
yo no me explico cémo, 20 afios hoy, decir nosotros no, es que ya nosotros autorizamos a
gue se fuera y Dios lo acomparie y llévese todo y nada mas. No sé, Ericka ¢y en la via
legal?

Sra. Masis Calderdn: El tema es que cuando una entidad autorizada solicita de dejar de
ser, des inscribirse como entidad autorizada, en ese momento es cuando se tiene que hacer
la liquidacion de todos los proyectos.

Director Alvarado Herrera: Alli es donde se tuvo que pasar la cartera.

Sra. Masis Calderdn: Ahi no se hizo en ese momento. Por ejemplo, hace poquito tuvimos

un caso con la ASEDEMASA que ellos estaban solicitando ya no ser mas entidad autorizada
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y tenian un caso en formalizacién. Ellos estaban detrds de nosotros, tratando ver como
hacian para liquidar ese caso, porque mientras que no se liquidaran, todos los procesos
que ellos tuvieran no podian des inscribirse.

Ahora, entonces, el asunto es gue, si la persona juridica si existe y eventualmente ahi
tendria que ser de buena fe, solicitarles a ellos que igual si quisieran, participar, pero
eventualmente en aguel momento, cuando ellos hacen el cierre, era cuando teniamos que
hacer eso y donde ellos tienen el compromiso, porque nosotros en ese momento le dimos
el aval para decirle ya no hay méas entidad autorizada, que ya no tiene mas responsabilidad
con el sistema.

Director Carazo Campos: Nada mas para terminar. En esto que ustedes metieron,
¢donde queda Pitahaya y donde queda Rétulo? Porque de una lista que tenia por ahi,
Pitahaya tenia 1.989 millones y El Rétulo 1.040 millones, tienen mucho dinero esos dos
proyectos.

¢ En toda esa ruta que dijeron donde estan metidos esos dos?

Sr. Bolafios Sandoval: Don Marcos eso esta en otra cartera. Eso esta en gestion todavia.
Sr. Hidalgo Cortés: Estan en gestion.

Sr. Bolafios Sandoval: Estan enlos 45 gue les mencioné al principio, que estan en gestién
de area Técnica.

Sr. Mufioz Caravaca: Exactamente.

Director Alvarado Herrera: Pitahaya es porque estd en maduracién. Ya se invirtieron los
mil y pico de millones, que, por cierto, mafiana vamos a hacer la visita, sin cobrar viaticos,
porque esta institucién nos tiene..., no quiere que los directores vayamaos a visitar proyectos,
pero Eloisa me va a invitar a desayunar y El Rétulo esta en construccion, aunque eso lo
ponemos entre comillas.

Directora Ulibarri Pernus: Dago, nos habia pedido palabra.

Sr. Hidalgo Cortés: Si sefiora, gracias, dofia Eloisa. Vean este tema ¢ya terminamos
comparneros?

Sr. Bolafios Sandoval: Nada mas el cronograma.

Sr. Hidalgo Cortés: Si quiere lo muestra.

Directora Ulibarri Pernus: Don Guillermo, si quiere termina y después pasamos...

Sr. Bolafios Sandoval: En realidad el cronograma es la fecha que les he expuesto ya en
una linea de tiempo con responsables y todo para verificar que, efectivamente, no haya

carga en algunas actividades y en algunas areas responsables de ejecutarlas. Eso se vio.
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Esto va a ser muy probable que tengamos que reorganizar algunos proyectos o pasarlos a
otro grupo, etcétera, dependiendo del analisis que se vayan haciendo.

Eso va a ser dinAmico, porque efectivamente, los problemas que puedan tener este tipo de
proyectos son multiples y esto es una primera aproximacion de lo que queremos hacer con
fechas y todo y responsables, como les decia al principio, y la idea es darle un seguimiento
estricto, de tal forma, que tengamos claro que si algo no se puede, todos estemos claros
gue vamos a tener que esperar, por ejemplo, si hay un proceso legal que hay que resolver
y todo eso tenerlo claro, pero no estar y lo vamos a programar en esa linea de tiempo para
ver cuando lo vamos atender.

La idea es darles a ustedes, periédicamente, retroalimentando con informes del avance de
esto.

Nosotros estamos sugiriendo que podria ser trimestral, con cortes a junio, setiembre y
diciembre, marzo, etcétera del avance, sin perjuicio de que apenas tengamos casos para
presentarles a ustedes, los vamos a traer conforme vayan saliendo, no vamos a esperar
todo el grupo, si sale uno, pues traemos uno y tratamos de ver si lo vamos limpiando y todo
para ir avanzando en esto.

La idea es retomarlo con esfuerzo y también con continuidad en la gestion que podamos
hacer.

Es muy puntual, en realidad, para que ustedes vean que hay un cronograma y todo lo
demas, pero no sé si.

Directora Ulibarri Pernus: Lo de la flechita ¢lo van a mostrar?

Sr. Bolafios Sandoval: Si, los vamos a mostrar, Si.

Directora Ulibarri Pernus: La idea de entregar informe trimestral y todo lo vamos a decir
una vez, para que nos quede ya claro si....

Sr. Bolafios Sandoval: Este es el cronograma que tenemos. Son la misma fecha que
pusimos ahi, estan los responsables, las areas, la fecha de inicio y la fecha final. Esta, no
se ve muy bien, pero esta con colores, se puede visualizar mejor en la computadora
individual.

Sra. Badilla Valverde: Los colores estan por responsable en diferentes areas.

Sr. Bolafios Sandoval: La idea es darle seguimiento a esto. Si queremos decirle que le
hemos puesto carifio a este trabajo, o sea, hemos dedicado bastante tiempo a tratar de
reorganizarlo y queremos que esto tenga un avance significativo de acuerdo a lo que hemos
programado.

Vamos a estarle informando a ustedes, creo que es lo mas importante.



O© 00 N O 0o A WO DN P

W W W W NN DNDNDDNMNDNMNDNMNDNMDNMNDNNPERPR PP RPRP PR PP BER
W N P O © 00N O O A W NP O OO0 NO O W N O

Acta de la sesién N° 14-2023 02 de marzo de 2023 46

De parte de la Gerencia, pues hemos recibido instrucciones, tanto don Walter como yo, de
priorizar estos temas para ir saliendo de ellos porque son muy importantes tenerlo
liquidando e irlo tomando las decisiones que correspondan, presentando a ustedes los
informes correspondientes de respaldo para que se tomen las decisiones que ustedes
consideren pertinentes.

Muchas gracias.

Directora Ulibarri Pernus: Eso seria perfecto. Quisiera felicitar a la Administracién porque,
realmente, este es un trabajo que se ve que ha sido amplio muy complejo, este tema es
muy bastante complicado y me parece un trabajo conjunto muy bueno, muy bien.
Esperemos que podamos cumplir con los plazos que ya solo el ejercicio, el ordenamiento
por situaciones, etcétera. Me parece muy muy bien y excelente, y tener yo un flujo que
actividades todavia mejor.

Directora Ulibarri Pernus: Si, Marco, por favor.

Director Carazo Campos: Bueno, yo igual creo que esto ha sido un tema, hace rato que
venimos conversando y bueno, agradecerle a igual a la Gerencia y a Guillermo y a los
comparieros que le han puesto empefio en esto.

Creo que es algo importante y ojala que podamos darle seguimiento como usted lo hizo
Guillermo, que ojala que podamos ver avances aca con esos 45 proyectos también que
decias que tienen ahi en ejecucidn, pero me imagino que lo llevar don Walter, el control de
ese tema que en algin momento si me gustaria ver ese tema de esos proyectos que quedan
ahi, por lo menos ya lo he mencionado dos, pero hay mas ahi todos los sabemos.

Si seria importante es de esas metas verlas plasmadas y este afio que ojala podamos
cumplir muchas de todas las que ustedes estan diciendo y creo que la Junta ha estado
insistiendo bastante en eso y que yo creo he sido uno que también de los que han insistido
muchisimo en este tema de desde el afio pasado, bastante en este tema y he estado
insistiendo, insistiendo y muchas gracias por este trabajo que sabemos que no es facil,
como dice dofia Eloisa, pero que no se queda ahi.

Yo si quisiera pedirles que no se quede ahi, que no se quede en papel, que no se quede
en actores, que, si alguien no cumple con lo que debe cumplir, pues don Guillermo, que
hacer el seguimiento, que se hable con la Gerencia y si es de parte de la Junta yo creo que
nosotros estamos totalmente anuentes a respaldar cualquier accién que tenga que ver con
esto y si tenemos que tomar alguna decisién, pues yo creo que la vamos a tomar para que

esto se cierre lo mas pronto posible.
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Porque hablar de proyectos de 20 afios, creo que por lo menos en mi persona y creo que
la mayoria acompafiados estamos con la decision de que cuando nos vayamos de aqui,
por lo menos esto sea una parte importante, las que queden selladas.

Agradecerles y esperar que el seguimiento, los informes, sigan siendo parte importante de
lo que nos traigan, porque creo que es tema importante y que, si se atrasan que sea por
algo, que no lo traigan igual y que lo digan por qué no y si hay que llamarle la atencion a
una entidad y que tenemos que hacer nosotros para que se ponga la camisa como decimos
con esto, entonces que nosotros podamos hacerlo como Junta Directiva,

Cuenten con el apoyo total de nuestra parte para que esto salga lo mas pronto posible.
Director Alvarado Herrera: Yo también quiero felicitar a la administracion porque por lo
menos ya tenemos una estrategia de abordaje que creo que era lo que faltaba. Asi que mis
felicitaciones publicas.

Ahora veamos que efectivamente, podamos cumplir con la estrategia y los tiempos.

Nada mas queria volver a reiterar para la administracién que yo no veo por qué el proceso
de maduracién se tenga que liquidar hasta que venga el proceso constructivo. Me parece
que son dos cosas diferentes. Uno es los recursos que utilizamos para madurar y otro es
los recursos para construir y una cosa es una cosa Y otra cosa es otra cosa, deberiamos
de liguidar el proceso, segun lo que sea. Si es maduracion, liquidemos y después, cuando
aprobemos el proceso constructivo, le cargamos entonces a la partida de construccién
como cualquier otro proyecto.

Eso lo podemos hacer tanto en proyectos nuestros, tierra BANHVI, como en los proyectos
de bono colectivo, que, si mal no me recuerdo, la mayoria hemos primero solicitado el
disefio para ir al proceso constructivo. Asi que bajo este plan y los que estan en
construccién deberiamos de ver si aplicamos eso. No sé si me expliqué.

Gracias.

Sr. Hidalgo Cortés: Muy bien. Gracias, Guillermo y al equipo que ha trabajado esto.

Este es un tema que, efectivamente, hemos venido arrastrando y parte de los cambios ha
implicado entrar con un mayor nivel de detalle a darle acompafiamiento al personal que ha
estado en esto, Marianela y otros compafieros.

¢Por qué? Porque nos estaba faltando algo muy importante y es un mayor nivel de
involucramiento, con visién estratégica y de alta gerencia, visién global de lo que esto
implica, desde todo punto de vista.

No es solo decir tenemos 104 proyectos por liquidar, es saber lo que eso implica desde el

punto de vista financiero, operativo, riesgos de imagen, confusiones con el famoso superavit
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especifico, procesos internos, organizacion del personal y esta tarea yo se la encomendé a
don Guillermo justamente, para tratar de imprimirle esa vision.

Lo segundo es que era fundamental hacer un proceso de clasificacion de todo lo que
tenemos aqui por cerrar, porque uno siempre dice proyectos pendientes de liquidar y nos
quedamos en la generalidad, pero clasificar los proyectos, agruparlos, buscar
caracteristicas que los hagan relativamente homogéneos, también nos permite focalizar los
esfuerzos y distribuir los recursos que vamos a destinar y ese fue un paso importante.
Ahora viene una etapa donde tenemos que hacer ya un andlisis mas fino, un analisis
individual para saber si lo que estamos estimando aqui, como fechas probables de atencion,
podemos cumplirlas o si, por el contrario, tenemos que replantear algo y ese analisis
individual no se puede hacer desde un simple dash board o una hoja de Excel donde
tenemos los datos, pero uno valora como va cambiando y como se va modificando la
fotografia de un mes a otro y ve que no hay mucho cambio.

Y conforme uno avanza en este tipo de trabajos, que son trabajos antiguos, viejos, donde
el acceso a la informacion es restringido, ya llega un momento donde se empieza como a
agotar la gasolina y se va quedando como uno desde la pega, se van quedando los casos
mas complejos y, naturalmente, hay que decidir entre liquidar lo nuevo o sentarse a liquidar
lo viejo.

Entonces hemos separado la estrategia. Lo nuevo tiene que seguir, no se puede acumular,
no podemos volver a cometer errores del pasado y destinar recursos con esta estrategia de
abordaje, pero sin perder de vista de que los casos deben ser analizados individualmente
y ahi es donde uno puede tomar decisiones, ajustar procedimientos y medir los impactos y
los riesgos que implica tomar una decision en estos casos.

Y uso un ejemplo, Amelias nos quedan, usted me corrige Marianela, nos quedaran nueve,
diez, 11 casos por liquidar.

Sra. Badilla Valverde: Nueve.

Sr. Hidalgo Cortés: Okey y no se han liquidado, simple y sencillamente porque las nueve
familias que estan habitando esas viviendas, por A o por B no han calificado al bono, no
tienen interés, tienen alguna situacion técnica en sus viviendas, los impuestos estan
atrasados y entonces no lo liquidamos, pero uno perfectamente podria tomar la decision,
liquidemos todo lo demas, dejemos eso pendiente y tomamos la decision con la division del
impacto social que podria provocar esto, pero, no decir, vamos a mantener el cierre
financiero, el cierre contable pendiente durante n afios, porque no podemos formalizar a

nueve familias.
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Lo que parecia un abordaje técnico, financiero o administrativo se convierte en un asunto
social y esa decisién hay que tomarla y la decision que tenemos que tomar es qué pasa Si
no califican, ¢hay que calificarlos?, ¢hay que identificarlos?, ¢hay que sentarse a hablar
con la gente? Si no califican al subsidio, ¢qué hacemos con esa gente?, ¢si estan
dispuestos a pagar el precio que tenemos registrado, para hacerse duefios de sus
propiedades?, ¢si las propiedades son aptas o no?, ¢si la situacion de los linderos, el
aspecto legal-técnico es correcto o no?, pero si hay que abordarlo y hay que abordarlo con
una vision global, eso nos estaba faltando.

Y asi puedo citar otros ejemplos, como Vista Hermosa, donde tenemos dos temas grandes,
importantes, de resolver.

Tenemos 34 familias que no han podido formalizar, pero, por otro lado, tenemos la
recepcion de areas publicas y comunales y todos esos elementos sumados mas los
problemas constructivos que ya por dicho se resolvieron, aprovecho para informarles, por
lo menos de manera paliativa y creo que efectiva, usted suma todos esos elementos y se
dice que no se puede hacer nada, pero no es cierto. Si se puede hacer y por eso participé,
hace poco en una sesién del Concejo Municipal, para tratar de llegar a un acuerdo con la
municipalidad, con relacion a la recepciéon de las areas publicas y comunales, en
acatamiento de una disposicion de la Sala Constitucional.

Pero si nosotros no nos levantamos aqui del Banco y vamos a sentarnos con la
Municipalidad y vamos al campo a analizar, esto nunca se va a cerrar.

Y eso era lo que teniamos. ¢ Por qué? Porque decimos es muy complejo, entones mejor
dejémoslo ahi y avanzamos.

Esa situacion esperamos gue con esta estrategia de abordaje no se nos repita y asi podria
seguir poniendo otros elementos.

Un cuarto aspecto importante son los procedimientos. Marianela fue una de las primeras
cosas que nos dijo, cuando abordamos esto, es que no lo puede liquidar porque
procedimiento dice esto, entonces cambiamos el procedimiento y listo. Ajustamos el
procedimiento, excepcionalmente, para poder cerrar esto.

No podemos quedarnos en que no hay informacion. Hay que tomar una decision y
ciertamente, habra que asumir algunos riesgos. Esos riesgos tenemos que asumirlos de
manera controlada, pero si hay que cambiar procedimientos para poder hacer esto,
tenemos que hacerlo.

Don Guillermo tocé un ejemplo ahora, el procedimiento para el caso de la preinversion o la

maduracion de los proyectos, perfectamente podemos poner en nuestros procedimientos
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internos que todos aquellos casos que llevan preinversion que lleva a maduracién se
liquidaran al cumplirse el objeto para el cual fueron otorgados los recursos vy listo y lo
liquidamos y seria mucho mas sencillo.

Ahora es mucho mas facil y también quitamos de la mesa aquello del BANHVI tiene
proyectos de 20 afios que no logramos cerrar.

Director Alvarado Herrera: De 20 afos, exacto.

Sr. Hidalgo Cortés: Y ese es el comentario generalizado. Por eso aparece de pronto, el
ministro de Hacienda, diciendo al BANHVI hay que quitarle plata porque tienen proyectos
viejos, sin entender la realidad de cada caso, toma de decisiones.

Liquidaciones parciales un tema que hemos venido implementando.

Director Alvarado Herrera: Ese proceso de maduracion, quitando eso, puede quitarnos
tres afnos.

Sr. Hidalgo Cortés: Si, si, claro, los temas de maduracion, méas las apelaciones que se
dan en el proceso de adjudicacion.

Las liquidaciones parciales es un tema también que hemos venido impulsando, tratando de
hacer liquidaciones parciales, porque yo conversaba con ellos y les decia, vean, conforme
pasa el tiempo y pasa el tiempo y pasa el tiempo, se hace mas dificil el cierre. No nos
quedemos pegados en hacer una liquidacion, si nos falta un caso por formalizar, cerremos
todo lo demas y después hacemos un cierre adicional y cerramos el proyecto con el caso
formalizado.

Hay un asunto de fondo acd que es un tema de imagen, de imagen institucional. Es
importante hablar de proyectos de 20 afios. A nadie le importa si lo que le queda es un
colén de saldo. La gente dice hay tantos proyectos con 20 afios.

Este tema de imagen también tenemos que cuidarlo y, sin duda, todo lo que hagamos tiene
que guedar debidamente documentado y ese ha sido por eso lo que mostraron ahora en
presentacion es todo documentado, para que las decisiones puedan ser informadas y si el
dia de mafana pasa algo, que tengamos la informacién a mano, porque a veces no nos
sucede, porque tenemos la poca disciplina, a veces, de documentar las cosas o0
simplemente mandamos un correo, pero el correo nos archiva en el expediente en que tiene
que estar y no le damos el nivel de formalidad y por eso, a veces sucede, que queremos
tomar alguna accién correctiva y no se puede aplicar un debido proceso porque las cosas
no estan bien documentadas, no estan sistematizadas, no estan en el expediente, cuesta

hacer los informes, porque la documentacion no esta a mano.
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Y sin duda, el tema méas importante es el seguimiento y conversaba con el equipo de que,
trimestralmente, vamos a generar un reporte de cdmo va esto y vamos a ir viendo y los
planes, como todo plan, estar4 hecho también para cambiarse. Si tenemos que ajustarlo,
lo ajustamos, en el tanto, haya evidencia razonable y fundamentos suficientes para poderlo
ajustar.

Lo que no se vale es ajustar solo para decir ya no estd vencido, estd en proceso, pero
Seguimos en proceso, un proceso en proceso y no vemos los avances, de manera que,
nuestra solicitud en la Administracion ya ha sido que trimestralmente veamos informes de
avance para ver si esto lo vamos cambiando poco a poco.

No va a ser sencillo, pero si lo documentamaos, si lo formalizamos yo creo que podemos ver
un cambio importante de gestion y la Subgerencia Financiera va a estar de lleno en esto
para poderle dar, no solo el seguimiento, sino el soporte también al equipo que esta detras
de esto, porque a veces también el acompafiamiento, el liderazgo que se ejerza para estos
procesos, para la toma de decisiones es fundamental.

No podemos delegar esto en nuestros funcionarios y ademas los tenemos atados con
procedimientos, si no hay un involucramiento de la alta gerencia y también de la Junta, asi
cuando corresponda.

Directora Ulibarri Pernus: Claro, claro, alli estaremos. Perfecto entonces creo estariamos.

[Se reiran de la sesidn los licenciados Solano Sanchez y Badilla Valverde]

*kkkkkkkkkkk

5° Presentacidn sobre los antecedentes vy el estado de situacion del proyecto El

Porvenir

Sr. Hidalgo Cortés: Walter va a atender un asunto super urgente, dura cinco minutos en
Porvenir. Si podemos, por favor, darle chance de Walter para algo urgente. Seis minutos.
Directora Ulibarri Pernus: De acuerdo, Walter.

[Se retira temporalmente de la sesion el Director Carazo Campos y se incorpora la ingeniera
Maria Segura Fernandez, funcionaria del Departamento Técnico]

Sr. Hidalgo Cortés: Primero, Porvenir nos lo han venido solicitando todas las semanas,
dos veces por semana, asi que prefiero de una vez que lo saquemos.

Director Alvarado Herrera: Si me envian el informe de ingresos medios, porfa.

Sr. Hidalgo Cortés: Pues si terminamos. Walter es muy rapido. Si, si lo sacamos.

Directora Ulibarri Pernas: Okey. ¢Qué hora es?
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Director Alvarado Herrera: Faltan 20 para las siete.

Sr. Hidalgo Cortés: Cinco y es suficiente para que a Guillermo le dé tiempo.

Sr. Lopez Pacheco: EIl Porvenir.

Directora Ulibarri Pernas: Don David nos envia esa informacion también, la presentacion
que hizo Guillermo.

Sr. Lopez Pacheco: Con mucho gusto.

Director Alvarado Herrera: Qué bien que haya una estrategia de abordaje. Me gusto eso.
Eso nos da una pésima, pésima, pésima imagen..

Directora Ulibarri Pernus: Y ademas de inoperante.

Director Alvarado Herrera: No es que, vos sabes que en la politica publica lo que mas
espera de la gente es la eficacia, es decir, que el Estado sea eficaz y las mayores criticas
vienen de ahi.

Directora Ulibarri Pernus: Walter, por favor.

Sr. Mufioz Caravaca: Buenas noches. Voy a presentarles un estatus actual de lo que es el
proyecto El Porvenir, que es un proyecto que ya hemos hablado aqui, ya en Junta, y para
ello también me acompafia Maria Segura, pero a través de Teams, ella est4 haciendo
teletrabajo el dia de hoy.

El Porvenir, como les digo, es mas que todo lo que es el tramo final, lo que es la planta de
tratamiento que hemos estado con problemas a la hora de poder entregar la planta como
tal. Ya tiene un avance el 100%.

Vamos a recordar el monto que es de 4.653.000.000 y el contrato vencid el 31 octubre del
2022.

Aqui estan los antecedentes, sin embargo, esto ya lo habiamos visto anteriormente, otros
antecedentes, entonces voy a adelantar para no ir tal vez, al Gltimo antecedente y, a partir
de ahi, hablar un poco de lo que estamos actualmente con los antecedentes de la planta
de tratamiento de aguas residuales de El Porvenir.

Como les digo, les voy a leer el Gltimo nada mas que dice que el desarrollador indica que
se ha realizado una serie de solicitudes y reuniones con la Direccion Juridica del AyA 'y
otras areas, entre ellas con el sefior Jorge Zapata, gerente general del AyA.

En dicha reunion se expuso la situacién con el atraso del proceso de formalizacion y el
traspaso de la planta de tratamiento al AyA y se le brind6 una copia del presente convenio
de gestion efectuado durante el afio 2022.

Cabe recordar de que el problema que estamos teniendo aqui es que en la inscripcion de

la servidumbre quedo inscrita como una servidumbre de tuberias y en lo que estaba
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solicitando la asesoria legal del AyA que fuera mas especifico, que es tuberia sanitaria eso
es que nos ha estado frenando la recepcion de la planta tratamiento hasta el dia de hoy.
Como actualizacién y con esfuerzo de don Dagoberto que ha estado insistente con Walter
Céspedes, alcalde de Matina ya se logra tener un acuerdo entre las partes, tanto
Municipalidad como el AyA, para confeccionar un convenio para poder formalizar,
adecuadamente, la servidumbre de paso y ya con esto estariamos allanando el camino para
que se haga la posible formalizacion o entrega o recepcion de la planta de tratamiento al
AyA como tal.

Es leccion aprendida, pero es algo que uno no comprende.

Basicamente, para recordarles cual es la...

Director Alvarado Herrera: El sentido mas malo de la administracion publica, el sentido
comun.

Sr. Mufioz Caravaca: El menos comun de los sentidos.

Director Alvarado Herrera: El menos comun de los sentidos.

Sr. Mufioz Caravaca: Para recordar cual es el conjunto de planos de catastro, que
conforman la servidumbre, como ustedes pueden ver aca en negrito, ahi es donde inicia la
servidumbre y se va trasladando, poco a poco, a lo largo de la parte este del residencial,
para poder llegar a lo que es la planta de tratamiento.

Como les decia, basicamente, eso es, la actualizacién y por aca viene lo que lo que son las
ampliaciones de plazo y el andlisis ante la solicitud actualizado.

Estabamos solicitando una actualizacién, de diez meses, para lo que es el financiamiento
adicional liquidables, esto con una reserva liquidable, en el sentido de que, si se logra ese
convenio antes, obviamente no se estaria gastando todo el monto total, pero el monto que
estariamos pensando para este momento seria para hasta mayo del 2023, un monto total
de 20.924.773,30 céntimos, que seria el financiamiento liquidable para cubrir con todos los
gastos incurridos hasta mayo.

La recomendacioén: se recomienda aprobar el financiamiento adicional para el proyecto El
Porvenir, por ese monto 20.924.773,30 céntimos, para el mantenimiento y operacién de la
planta de tratamiento, mientras se realiza el tramite de recepcién definitiva ante el AYA.
Eso conlleva una ampliaciéon de plazo seis meses para, posteriores a la adenda, para
finalizar el tramite de recepcion de la planta ante el AyA.

Ampliacién de tres meses, mas posteriores al punto anterior, para la elaboracién y entrega

del cierre técnico y financiero al proyecto, por parte de la entidad y una ultima ampliacion,
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de dos meses, para la elaboracion de la entrega del cierre técnico y financiero por parte de
la Direccion FOSUVI.

Eso es asi, a grandes rasgos y disculpando lo tan ejecutivo que esta siendo la presentacion.
Sr. Hidalgo Cortés: Este es el tipo de cosas que, de verdad uno no comprende, porque
termina el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda asumiendo costos que no
corresponden, pese a que hay un informe técnico que dice que la planta se puede recibir,
que estd operando, que los informes operacionales...

Los informes operacionales dan bien y tiene hasta acuerdo de la Junta Directiva para
recibirlo, pero tenemos la situacion de que hay que seguir pagando el mantenimiento.

Nos reunimos hace unos dias, en conjunto con la ministra de Vivienda, con el nuevo
presidente Ejecutivo del AYA, y debo decir que, don Alejandro tiene muy claro este tipo de
temas y que tienen que abordarlos y que tenemos que corregirlo.

De hecho, nos solicitaron un detalle de todos los casos de plantas de tratamiento e incluso
de solicitudes de disponibilidad del servicio agua potable que hubiese en tramite para tratar
de agilizarlo.

Este fue uno de los casos que llevamos y en menos de una semana, creo, después de esa
reunion, ya los técnicos del AYA estaban reunidos con los técnicos y abogados de la
Municipalidad y el acuerdo al que llegaron fue este elaborar un convenio entre la AYA y la
Municipalidad, donde autorizan el uso de las propiedades para servidumbre de
alcantarillado y dos, un convenio donde la Municipalidad asume el mantenimiento de las
zonas verdes y la delimitacion de las propiedades, es decir, un convenio con esos dos
elementos como objeto del convenio para poder hacer el traspaso.

No quisiera uno estar en esta situacion, pero lo cierto es que la operacién hay que seguir
dando, porque si suspendemos la operacién, se suspenden los resultados y después no lo
van a querer recibir porgue nos van a pedir los informes actualizados a la fecha de la firma
de la escritura.

Y, por otro lado, es claro que el desarrollador ha estado asumiendo estos costos de
operacion. Lo mandamos a mayo pensando en que logremos esto entre las obras en marzo,
pero esto es impredecible, asi que lo mandamos mayo mejor para tener ahi un colchén y
no tener que estar regresando aqui a la Junta en caso de que se nos atrase un poquito.
Asi que este es un poco el informe.

Gracias, Walter.

Directora Ulibarri Pernus: Por cierto, Marco se retir6 porque el proyecto...
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Director Alvarado Herrera: No, mas bien hay que sefialar que Marcos se retird de conocer
el punto.

Directora Ulibarri Pernls: Si, Marco se retiré de conocer el punto, exactamente fue que
se retiré desde el principio.

Director Alvarado Herrera: Si.

Directora Ulibarri Pernis: Muy bien, como que eso es un tema que habiamos conversado
anteriormente, entonces...

Director Alvarado Herrera: Yo voy a acoger la recomendacién de la persona...

Director Rojas Jiménez: Nada méas una consulta. Este financiamiento adicional estéa por
un contrato adicional o como esté con respecto a lo que hemos venido hablando y hemos
conversado, porque como no estaba dentro de los documentos, no lo pude revisar, no sé
como esta el tema de los financiamientos adicionales, como esta lo de los contratos, como
estd eso. esa situacion con este tema.

Director Alvarado Herrera: No, seria un adendum porque ya vencio el contrato.

Director Rojas Jiménez: ¢Pero es un financiamiento no un contrato adicional lo que se
esta aprobando?

Sr. Mufioz Caravaca: Tengo entendido que es un contrato adicional.

Director Rojas Jiménez: Para poder aprobar financiamiento, no un contrato.

Director Alvarado Herrera: Ah no, no como el contrato vencié hay que hacer un nuevo
contrato...Al fin y al cabo, eso es un adicional al proyecto original.

Director Rojas Jiménez: Si, porque a mi me hubiera gustado como ver el documento para
leerlo y estudiarlo.

Sra. Masis Calderén: Aqui no es, vamos a ver, eso no es un contrato de obra publica, o
sea, no aplica el 208 ni el 209 de antes, ni la Ley General de Contratacién, o sea, s un
contrato financiamiento y ahora nosotros tenemos que adjudicarlo o entregar la
construccioén al desarrollador o quien lo vaya a hacer y, obviamente, eso esté en facultades
porque es un contrato financiamiento.

Ahi queda a criterio la Junta nada mas, si se amplia o no se amplia, y aqui lo que hacemos
es un contrato adicional, porque el contrato anterior ya estaba vencido, entonces es un
contrato nuevo.

Director Rojas Jiménez: Okey, bueno. Tal vez para futuros proyectos que traigan, si es
importante que hagan esa aclaracion para saber que es por medio de contratos de
financiamiento o que si son aplicables por medio de la contratacion administrativa para

poder también verificar esas cosas y estar consultando el tema.
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Directora Ulibarri Pernus: Don Guillermo.

Director Alvarado Herrera: Lamentando la actuacion del AyA, me veo en la obligacion y
necesidad de acoger la recomendacion de la Administracion.

Gracias.

Directora Ulibarri Pernus: Mariana.

Directora Grillo Espinoza: Es que yo tenia también la misma duda que José, tal vez es un
tema que no estaba para poderlo estudiar y entonces me quedan algunas dudas.

En lo particular a mi, siempre me gusta comparar este tipo de financiamientos adicionales,
aunque ya lo hayamos visto, siempre vendran otros como estos puntos para yo poder tener
la base para poder votar.

Directora Ulibarri Pernus: Si.si. Este es un tema que se vio anteriormente.

Sr. Hidalgo Cortés: Si, lo que se actualizé fue el monto. Estaba para marzo.

Sr. Mufioz Caravaca: Estaba para marzo 2023. Nada mas se ajusté unos meses.
Directora Ulibarri Pernis: Una cosa importante aclarar aqui, que se aplica la Ley de
Contratacion Administrativa Ley de Proteccién de Iniciativas son basicamente, a los bonos
colectivos y a los proyectos que son con dinero BANHVI, porque tienen todo un
procedimiento de contrataciébn administrativa. Estos no, esos son proyectos BANHVI, que
pueden recibir recursos adicionales, para efectos de tranquilidad.

Director Alvarado Herrera: Pero bueno, como no creo que como no podamos darle
firmeza, veamos esto el proximo lunes. Asi entonces, Mariana y Rodolfo pueden ver el
documento técnico.

Directora Ulibarri Pernis: Me parece muy bien y vemos en lo que podamos para el lunes.
Muchas gracias.

Sr. Mufioz Caravaca: Me tengo que retirar. Buenas noches.

Director Alvarado Herrera: Yo también, como lo sefialé anteriormente.

Directora Ulibarri Pernus: Necesitamos a Marcos para continuar.

Director Alvarado Herrera: No, no, ya puede entrar. No, no, no, ya van a ser las siete. Me
voy. Dejo constando que me retiro a las 18 52. Buenas noches y buen regreso a sus casas.
Hasta luego.

Director Carazo Campos: Dago, nhada méas para apuntar, como un recordatorio, que no
viene hoy aqui y que pidi6 Jose el lunes, el tema de lo del abogado externo y el 208 y el
209 que él ya mandoé un criterio.

Sr. Lopez Pacheco: Estaba en la agenda.

Sr. Hidalgo Cortés: Lo agendamos.
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Sr. Lopez Pacheco: Apenas me llegé la agenda lo llamé para confirmarle y esté fuera de
San José.

Director Carazo Campos: Okey.

Sr. Lopez Pacheco: Pero dice que la proxima semana.

Sr. Hidalgo Cortés: Ya entré para el lunes.

Director: Carazo Campos. Y esta la respuesta de Ministerio de Trabajo, entonces para ver
si lo agendamos. Para agendarlo y verlo.

Directora Ulibarri Pernus: Que hemos puesto de la semana pasada, que pedimos pasar
para aca Dagoberto, pedimos pasar dos temas que eran de la cuestion de normativa de...
Sr. Lopez Pacheco: Si, de Merlyn.

Directora Ulibarri Pernds: Que pedimos que se pasara para hoy, pero no lo vi, no la veo.
De hoy en ocho, okey.

[Se retiran de la sesion el Director Alvarado Herrera, asi como los funcionarios Mufioz

Caravaca y Segura Fernandez]

*kkkkkkkkkkk

6° Informe de avance del Programa Inteqral de Financiamiento de Vivienda para
Familias de Ingresos Medios al 30/09/2022 vy al 31/12/2022

[Se reincorpora a la sesion el Director Carazo Campos]

Directora Ulibarri Pernus: Guillermo.

Sr. Bolafios Sandoval: Voy a presentarles el informe del Programa Integral de
Financiamiento de Familias de Ingresos Medios, con corte a diciembre del 2022, al 20 de
diciembre 2022.

Al corte del 20 de diciembre del 2022 tenemos formalizados 4170 casos.

Sr. Hidalgo Cortés: ¢ Esta presentando, Guillermo? Es que no se ve.

Sr. Bolafios Sandoval: Muchas gracias, don David; 4170 casos, por 110 mil millones en el
monto de créditos. El monto total de bonos formalizados 26.062 millones. El promedio de
crédito, de todo este programa 26, 492.000 colones y el bono familiar promedio 6.250.000
colones.

La distribucién de casos, de los 4.170 casos formalizados, el 68.5% corresponde al sector
mutualista y el 29.2% restante resto de entidades, sector bancario y también cooperativo.
Este es como la campana de Gauss, 0 sea, el comportamiento de las formalizaciones

mensuales, desde que inici6 el programa en setiembre del 2019, si ustedes pueden ver ahi



O© 00 N O 0o A WO DN P

W W W W W NN DNDNDDNDNMDNDNDNMNDNMNDMNEPERFPRPPEPRP PP EPR PP BEP
A WO NP O OO0WNO UG P WDNP O OOONO O DM WDNPE O

Acta de la sesién N° 14-2023 02 de marzo de 2023 58

la maxima colocacion fue en noviembre del 2020, con 20,259 casos y pues ha venido en
una reduccion.

Importante, tal vez, en el Gltimo trimestre del 2022, el 92% de los 143 casos formalizados
corresponde a Grupo Mutual y el BCR fueron ellos los que formalizaron la mayor cantidad
de casos.

¢, Cuales son las caracteristicas de estas operaciones? Basicamente, 41% corresponde a
comprar lote y construccién compra de casa 38%, construccion en lote propio 20% y un 0.4
apenas en mejoras.

Si vemos la disminucion de casos por provincia, las provincias que acumulan en forma
integral, 75.9% son Alajuela, San José y Cartago. Esas tres provincias se han formalizado
casos en esa provincia por el 75.9%. Si lo vemos por tipo de montos en el grafico de abajo,
el 48% son viviendas con valores que alcanzan hasta 30 millones de colones y el 5.9 son
viviendas que superan los 60 millones de colones.

Aqui estan en el Grafico los diferentes montos segun los rangos que se establecieron en
esta grafica.

¢, Cual es el perfil de los beneficiarios? Aqui predominan ndcleos familiares pequefios de 2
a 3 personas, en un 82.2% vy el total de personas beneficiadas aqui son 11.168 mas o
menos. Son como 2.67% por ndcleo.

Directora Ulibarri Pernas: Una consulta. Del tercer estrato ¢,qué salarios tienen?

Sr. Bolafios Sandoval: ¢Perdon?

Directora Ulibarri Pernus: Del tercer estrato ¢,qué monto de ingresos tienen?

Sr. Bolafios Sandoval: Tercer estrato hasta 915.000 colones. El tercero es 915.630
Ingresos brutos.

Directora Ulibarri Pernas: 775 son ingresos.

Sr. Bolafios Sandoval: Si, hasta el dos y medio. El tres es de 915.630.

La distribucion del caso formalizado, segin género, 55.2% masculinos y 44.8 y femeninos.
71% son deudores que van entre los 18 y 35 afios. Es una cartera muy sana. 91.7%. Son
operaciones que se encuentran totalmente al dia y solamente el 0.4% tiene morosidad de
mayor a 90 dias. Si ustedes ven, es una sumamente, sana.

Esa es la presentacion. Cualquier duda, con mucho gusto.

Directora Ulibarri Pernus: Usted se puede devolver hasta el monto de los salarios.
Entiendo que de uno y medio en adelante, aplicaba este programa, de un salario y medio
para aca.

Es que me interesaria saber un poquito mas de la gente de uno y medio, por estratos.
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Sr. Bolafios Sandoval: Perdon.

Directora Ulibarri Pernus: Para mi muy agradable saber que la gente de tres salarios para
abajo son los que més aprovechan este programa.

Sr. Hidalgo Cortés: Estd mas o menos bien distribuido. Estratos 2,3,4 y 5 tienen una
participaciéon muy similar.

Directora Ulibarri Pernus: Si, por eso, cuando se discutia este programa, recuerdo que lo
querian hacer del 3 en adelante, pero alguien metié cabeza y metimos el uno y medio para
adelante y veo que en ese sector bastantes familias estdn tomando su crédito y resolviendo
con bono-crédito.

Me parece un muy buen programa, quisiera ubicarme un poco mejor en general en el
Banco, porque me parece que, a ese programa, obviamente, hay que darle muchisima méas
fuerza.

Deberiamos colocar mucho méas bono en un sistema de bono- crédito, aunque se haya
hecho muy moda que sea articulo 59, pero realmente, si queremos y la l6gica de atender
deberiamos atender entonces muchas mas familias que puede tener un crédito y claro, con
un bono mas pequefo y tener muchas familias que era como naci6 el sistema, que era
bono- crédito, es el modelo original.

Se sabe qué es lo que hace, que, aunque es un ndmero importante e interesante de
familias, no es suficiente, para mi gusto. Deberian ser mucho mas familias pudieran optar
a este programa que sean de dos y tres salarios, bueno, de uno y medio en adelante.

¢, Hay alguna limitante, porque el Banco de Costa Rica ha estado dispuesto con sus recursos
y las entidades ya iban a poner sus recursos también?

¢, Qué es lo que hace que no se vuelva un programa mucho mas grande, mas y mas
impacto?

Sr. Bolafios Sandoval: Claro. Aqui es indiscutible que el bono ayuda mucho a la colocacion
de cartera de crédito, pero hay un componente, sumamente importante, que es el crédito.
Por cierto, estuvimos viendo algunos casos especificos de los diferentes estratos, hay algo
importantisimo que es que hay mucho endeudamiento en los grupos familiares, a todo nivel,
0 sea, no solamente en estrato tres, cuatro o cinco, a todos los niveles y eso de alguna
forma, y lo digo por experiencia, limita la colocacion de mas cartera o crédito o de
financiamientos para compra de viviendo, lote y construccién, etcétera, todo lo que es
construccién y adquisicion de vivienda.

Lo que pasa es que ese andlisis es mucho mas fino. Hay que verlo caso por caso, pero

muchos de los casos que se llegan, tal vez cumplen con todo lo que es el bono, pero no
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cumplen necesariamente con ser sujetos de crédito, tienen que llevar dos componentes que
son sumamente importantes y yo creo que ahi esta el secreto de esto, pues el programa de
clase media tenia un componente interesantisimo que era una tasa de interés muy atractiva
y eso hacia que muchas de las personas que tal vez no entraban con condiciones normales,
entraban con ese programa, por la relaciones, cuotas, ingreso y todo lo que tienen que
cumplir a nivel de sistema financiero lo hacian muy atractivo.

Directora Ulibarri Pernus: Pero yo entiendo que el Banco Costa Rica siguié con su recurso
en una tasa en la que venian colocando originalmente.

Sr. Bolafios Sandoval: Si, si,

Directora Ulibarri Pernus: Es decir, por el Banco de Costa Rica se hubieran podido ir
mucho portaje de familias a ese programa.

Sr. Bolafios Sandoval: Si, claro y de hecho que una de las mayores competencias que
existen en sistema financiero es el Banco de Costa Rica, por la tasa de interés y por el
atractivo que es el programa que tienen ellos, o sea. Pero si, de alguna forma, siempre hay
una limitacion de tratar de colocar mas por el endeudamiento y otras calificaciones que
puedan tener los distintos potenciales deudores que puedan adquirir una vivienda.
Directora Ulibarri Pernus: ¢Y eso lo hemos conversado con las entidades?, ¢todas las
entidades opinan lo mismo? Un Banco Costa Rica, que es para mi después las mutuales,
la de Alajuela, que es la que ha colocado.

Sr. Bolafios Sandoval: Las condiciones financieras son diferenciadas. Evidentemente, en
el Banco Costa Rica tiene una forma de financiamiento mucho mas barato que tiene el resto
de las entidades, por su estructura y por también la forma de captaciones que tiene,
entonces el costo de los recursos de ellos puede competir de mejor forma.

Directora Ulibarri Pernas: Si nosotros quisiéramos que este programa fuera mas grande,
mas fuerte. ¢ Qué han pensado ustedes?, ¢,qué han analizado?

¢ Cudl seria la estrategia que deberiamos de utilizar aqui en el Banco para hacer que, si
uno inventara algo que un Banco de Costa Rica que esta dispuesto a eso, que coloca
muchisimo mas casos en crédito o no sé qué otras entidades?

Banco de Costa Rica obviamente, sé que tienen otros intereses, en todo caso, en vivienda,
porgue ese era un programa original y en aquellas épocas también habia gente pobre y la
gente tenia sus deudas, pero ahora hay mas limitaciones en aquella época, cuando inici6

el sistema
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Sr. Bolafios Sandoval: Estamos trabajando en varias alternativas con el fin de ver cémo
se abaratan los proyectos, que sean proyectos pequefios que puedan conseguir
financiamiento a tasas interesantes.

Estamos trabajando, todavia no hemos avanzado mucho, pero yo creo que es una buena
alternativa que tenemas ahi porque el secreto en esto esta en dos partes.

Una es el financiamiento a los pequefios constructores, dandoles financiamiento que
puedan obtener recursos baratos para construir viviendas a pequefa escala y lo otro es el
financiamiento a largo plazo, que hemos tenido trabajando, pero que efectivamente
requerimos de alguna fuente externa, adicional a tasa dinero en condiciones financieras
mejores a las que estamos obteniendo.

Tal vez aprovecho para contarles, la semana pasada sacamos una subasta publica, don
Dagoberto, que seria importante para esta pregunta que hace dofa Eloisa, no haciamos
subasta desde hace mucho tiempo y nos llevamos una gratisima sorpresa.

En realidad, sacamos 15 mil millones y hubo ofertas por 20 mil millones de colones de
invertir en el Banco.

Cortamos a un monto de 11.400 millones.

Directora Ulibarri Pernuds: ¢A qué tasa?

Sr. Bolafios Sandoval: 10,65 a dos afios plazo, cuando estabamos nos estaban ofreciendo
10.90 en alguna posible inversién que teniamos y nos llevamos una gratisima sorpresa.
Yo creo que en esto y conste que cuando ibamos a lanzarla, las recomendaciones que nos
hicieron el puesto y todo mird es que el Banco necesita venderse mas y todo eso,
hagamoslo, porque eso es un buen termémetro y si no lo hacemos nunca nos damos cuenta
como nos ve el mercado.

Nos sentimos realmente bastante bien porque vemos que el termdémetro que tiene el
mercado es bueno para con nosotros. Podemos seguir, periddicamente, sacando subastas
en donde ponemos una tasa de referencia, en este caso la cortamos en 11.400.000.000
porgue nos ganamos un premio, es decir, pagaron mas del 100% y eso es buenisimo.
Directora Ulibarri Pernus: ¢Quién compré las...? ¢ Se puede decir?

Sr. Bolafios Sandoval: No se puede decir. Eso no lo tenemos nosotros, porgue esos se lo
compran en los puestos y todo y no tenemos.

Directora Ulibarri Pernts: A mi me avisan de subastas, pero del Banco de Costa Rica y
eso.

Sr. Bolafios Sandoval: Si, es que lo tiramos por el Banco Costa Rica, pero eso se tira al

mercado todo y entonces ahi cada uno oferta. Exacto.
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Directora Ulibarri Pernus: ¢Antes se habia dado en que FONAVI puede colocar recursos
para desarrollar proyectos de corto plazo?

Sr. Bolafios Sandoval: Si, precisamente eso era lo que le comentaba anteriormente.
Nosotros estamos trabajando en un proyectito ahi, tal vez no es el momento, pues no hemos
definido cosas, pero estamos trabajando.

Hay alguna alternativa ahi que me gustaria presentarsela, tal vez después, cuando ya esté
mucho més maduro y todo, porque en ese momento nhada mas estamos como en
negociaciones, pero eventualmente si lo podemos comentar.

Directora Ulibarri Pernus: Si porque cuando uno ve la ley y ve toda la parte esta, es
clarisimo que FONAVI puede colocar, las entidades pueden utilizar recursos de FONAVI
para proyectos, entonces los desarrolladores conseguirian recursos en un poco mas, un
poco mejor para después la solucién tenga un precio mejor para la familia.

Sr. Bolafios Sandoval: Si, asi es.

Directora Ulibarri Pernds: Pero a mi me parece una lastima que nunca, siempre hemos
dado para que coloque el individual, pero nunca para proyecto entonces no promovemaos
esa parte para llegar a proyectos que el sector de poblacién que nos interesa a nosotros.
Pero bueno, estaremos escuchando las mismas noticias. ¢ Alguna pregunta sefiores?

Sr. Hidalgo Cortés: ¢Para reforzar un poquito lo que sefialaba Guillermo en cuanto a su
pregunta y qué mas hacer? ¢;Qué mas hacer?

Este programa ha demostrado, primero que si se puede llegar a distintos estratos, con sélo
el 20%, los recursos del FOSUVI y el 80% de los recursos de crédito. Eso nos permite
optimizar y nos permite también dinamizar la cartera de crédito. Eso esta demostrado.
Esta demostrado también que la clase media no requiere las cosas regaladas, lo que
requiere son condiciones razonables para hacerse de su vivienda 4000 y tanto de familias.
Para poder promover esto hay que combinar muchas cosas y ahi es donde el mufieco hay
que saberlo hacer.

Por un lado, los recursos del FOSUVI que nosotros destinamos para esto.

Claro esta y lo vimos en el gréafico, después de que vienen los recortes presupuestarios,
automaticamente se hace asi. Un componente, una parte del Banco, es los recursos del
FOSUVI y que utilizamos como complemento al crédito para completar la solucién.

Lo segundo, son los recursos que disponen las entidades autorizadas para colocar sus
créditos. No es casualidad que el Banco de Costa Rica y la Mutual de la Alajuela colocaron
mas del 90% de los recursos en el Ultimo trimestre del afio pasado y eso tiene una

explicacion.
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Tienen fuentes de fondeo que les permite competir a una tasa razonable.

¢,Como se fondea?, como se compone la cartera de captacion de las entidades es
fundamental para poder promover esto. En eso hosotros no tenemos mucho control.

El Unico control que tenemos es cuanto podemos prestarles a las entidades del FONAVI
dentro del 20% maximo permitido y de acuerdo con la capacidad nuestra de prestar, a tasa
razonable para que ellos puedan trasladar ese beneficio al cliente. Tenemos un segundo
elemento.

Tercero, tiene que ver con la tasa de interés que finalmente reciben las familias. Cuando
sali6 de clase media, con el programa que, lamentablemente, por los temas de la
Contraloria, que ya conocemos y que no voy a devolver en él, tuvimos que parar, tuvo éxito
porque perdimos una tasa razonable a las entidades para que pudieran trasladarlo a los
clientes finales.

Juntar la oferta, los recursos del FOSUVI, la captacién de las entidades y una tasa
razonable de interés para el cliente, lo que hace que estos productos sean atractivos.

A puratasa no funciona, a pura oferta no funciona, a puros recursos de FONAVI no funciona
y a puros recursos de bono no funciona. Todo eso hay que combinarlo y hay que saber
desarrollar una estrategia para que todo eso se integre y sea razonable.

Cuando teniamos todos los elementos juntos, logramos hacer que algunos oferentes o
desarrolladores que no estaban en ese segmento, unos de arriba bajaron y unos que
estaban abajo subieron para llegar aqui y si vemos la mayoria de soluciones estan por
debajo de los 40 millones.

Y ahi hay un segmento que sigue estando desatendido y que es un reto y que es un reto
nuestro. ¢ Entonces, a donde tenemos que ir? Definitivamente el reto nuestro esta en dos
lados, como fondear eventualmente las entidades y, por otro lado, destinar recursos del
FOSUVI para esto, caso contrario, no hay forma de fortalecerlo.

Guillermo no lo quiso decir muy directo, porque esta trabajando en eso, pero estamos
viendo a ver si podemos echar mano de algun tipo de convenio o alianza, acuerdo de
cooperacion con Banca para el Desarrollo y los bancos privados, para utilizar recursos del
dafio bancario y generar oferta.

Tendriamos acompaniarla con algo mas. Los bancos privados no han estado muy fuertes
en colocacién de subsidios, pero si nos dan recursos de alguna manera para fortalecer la
oferta, nosotros vamos a tener que tomar la decision de fondear un poquito mas con
recursos del FOSUVI para que ellos puedan llegar al cliente final, al que va a comprar la

vivienda.
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En eso estamos. Es un tema que Guillermo tomé desde que llego y que algo ha avanzado.
Ya avanzo6 con Banca para el Desarrollo, ya tuvo la reunién con el BAC San José y esta
trabajando en eso.

Lo que quiero decir es que, para fortalecer clase media, uno tiene que tener claro todos
esos elementos, si uno se queda afuera no hay forma.

Y, por otro lado, es una cartera sumamente sana y una morosidad inferior al 0.5% 0.4%.
quiere decir que este segmento si puede pagar y si paga y no solo eso, paga bien y solo
destinamos el 20% de los recursos del FOSUVI.

De manera que todo eso hay que integrarlo. No es tan sencillo a veces, porque uno a veces
dice FONAVI presta, si, FOANVI puede prestar, pero tenemos un problema de descalces
de plazos.

Nosotros no podemos captar de estos 11 mil millones, que nos comenté Guillermo, los
captamos a 24 meses, a 2 afios, pero evidentemente a las entidades les funciona nuestro
financiamiento a plazos mas largos, porque ellos van a prestarle a sus clientes 30 afios.

Si nosotros decimos que nuestra oferta es a un plazo muy corto para las entidades,
definitivamente ellos van a tener un problema descalce y esa es la funcién de un banco de
desarrollo, esa es la funcién de un banco de segundo piso, es como entrar en la dinAmica
del negocio para gque al final se logre esto.

Nosotros no podemos pensar como un banco comercial, nuestro rol es ser, sin descuidar
la suficiencia, sin descuidar nuestros indicadores y por supuesto, los niveles de rentabilidad,
aun con todo y todo vimos que el Banco tuvo utilidades el afio pasado por encima de los
6.400.000.000.

Tenemos que ver como traducimos eso en términos de nuestra poblacién objetivo, asi que
eso podemos ir viendo. Yo sé que cuando Guillermo haya avanzado un poco mas lo vamos
a discutir.

Y termino con esto. Ahora dofia Eloisa usted decia cémo hacemos para colocar mas bono-
crédito; en la siguiente presentacion Guillermo podemos traerlo, porque esto es solo clase
media.

Pero si a esto le incorporamos toda la cartera de bono-crédito que tienen todas las
entidades que no es de clase media, les aseguro que nos vamos a sorprender del resultado,
bastante dinero.

Tal vez Guillermo, en el siguiente informe, agreguemos clase media y el bono crédito puro

y duro, es decir, aquellos casos donde el monto del crédito es menor al monto del bono.
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Aqui son casos donde el monto del crédito es mayor, al monto del bono. Tenemos que
complementarlo para que puedan ver el tamafio de esa cartera.

Estoy seguro que hay entidades autorizadas que tienen el 15, 14 hasta 20% quizas, de su
cartera total de crédito, en operaciones que tienen el bono como complemento al crédito.
Pero eso podemos verlo en otro informe.

Directora Ulibarri Pernus: Esa informacioén no nos la traen ¢,verdad?

Sr. Hidalgo Cortés: No, viene agregada en los informes de FONAVI, no lo hemos
agregado. Vamos agregarlo para atender a su consulta.

Directora Ulibarri Pernus: Ahora, una de las cosas importantes que este famoso programa
de clase media que incluye lo del salario medio, entonces estamos hablando del bono-
crédito, asi deberiamos nosotros manejar nosotros esos bono-crédito y se acab6.

¢ Cudl es la ventaja? La entidad revisa los expedientes. Eso les permitid, colocar el crédito
mas rapido. En ese momento se hizo un ajuste a la tabla, que era un poco mas alto y el otro
es que lo podés aplicar a la prima.

¢ Por qué bono-crédito puro, ¢como decis vos? es exactamente igual. No le veo ninguna
razon por la cual el bono-crédito no se va a manejar de la misma manera, si cuando las
entidades autorizadas son las responsables del andlisis y de revisién de todos los casos y
expedientes que son responsables, como les corresponde.

Si hacen la revisién post bueno, todo lo mismo como se hace en ese programa, que lo
formaron asi porque yo creo que en ese momento se queria un programa de clase media 'y
darles a las entidades posibilidad de ser mas rapida ellas y nosotros hacer un post, para
efectos de ver si estan haciendo las aprobaciones, los expedientes, con el muestreo para
ver si estd saliendo todo correcto. La entidad que no se le llama la atencién y la que esta
bien perfecto.

Sr. Hidalgo Cortés: Por ahi vamos a ir en una propuesta que les vamos a presentar a
ustedes en los préximos dias, con relacién al producto de reparacion, ampliacion y mejoras.
Ocupamos potenciarlo, no invertimos mas del 10% de los recursos, cada afio en ese
programa, entonces vamos a mejorar ese producto y mejorar los procesos y podemos
implementar un proceso de aprobacion directa de la entidad con supervisién y control post,
precisamente para para impulsarlo. Pero vamos a ir poco a poco.

Directora Ulibarri Pernus: Yo lo generalizaria.

*kkkkkkkkkkk
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7° Propuesta de nuevo borrador de los contratos de administracion de recursos y de

obra determinada

[Se incorpora a la sesién el Lic. Marco Mora Gamboa, funcionario de la Asesoria Legal]
Sr. Hidalgo Cortés: Tal vez mientras se acomodan Ericka y Marco, este tema también,
pues nos lo habian requerido ustedes en algin momento, creo que fue una solicitud de don
Marcos para revisarlo.

Conformamos un equipo de la Administracion para que le diera una revisada completa a
los dos modelos de contratos, especialmente el de Administracion de recursos BANHVI-
entidad y el de obra determinada.

La semana anterior, Erika les compartié ¢la semana pasada fue?

Sra. Masis Calderdn: El lunes.

Directora Ulibarri Pernus: El lunes nos lo pasé.

Sr. Hidalgo Cortés: Ericka les compartio los documentos. De lo que ustedes recibieron a
lo que van a ver ahorita hay algunos ajustes y cambios, algunas mejoras que hicimos,
porque lo que ustedes hicieron estaba en proceso de construccioén.

¢,Cual seria la idea hoy? La idea es, Ericka me corrige, pero creo que debemos empezar
por entender un poquito cual es la naturaleza juridica de estos contratos para saber qué es
lo que se puede, lo que no se puede y segundo, ver la estructura general del contrato, saber
si ustedes tuvieron la oportunidad de ver lo que recibieron, si hay alguna observacion y que
hoy por lo menos abramos la discusién, porque es un proceso que requiere leer en detalle
cada clausula, esa es la idea; todavia no es hoy aprobar los modelos, si no es que tengamos
discusién para ver qué mas mejoramos.

Directora Ulibarri Pernus: Y, sobre todo, la idea era que nos presentara para empezar a
leer, pero nos dice que es mejor oir ahora y llevarse este documento que mandaron el
sabado y en una reunion estaremos planteando, mas bien. Estaremos mas bien.

Sr. Hidalgo Cortés: Exacto. Esa es la idea, esa es la idea.

Sra. Masis Calderdn: No sé si nos esperamos uno momentito, para que venga José
Rodolfo para...

Sr. Lépez Pacheco: Como ahora estamos en video es muy evidente si se rompe el quorum
y solo hay tres.

Directora Ulibarri Pernuds: Ah, no si.

Sr. Hidalgo Cortés: Okey, esperamos.

Directora Ulibarri Pernus: No podemos empezar todavia, esperemos que venga Rodolfo.
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Sr. Hidalgo Cortés: Listo Marco.

Sra. Masis Calderon: A Marco si lo conocen los compafieros. ¢A don Guillermo no lo
conocia? Si. Los demas si lo conocian.

Sra. Masis Calderdn: Marco me va a colaborar. Hacemos la presentacion general de la
naturaleza juridica de los contratos y la definicibn de la naturaleza juridica, esto
basicamente es con criterios ya emitidos por la Contraloria.

Vamos a hacer la presentacion. Marco me va a ayudar igual con la presentacion y con el
modelo del contrato.

Queriamos arrancar con modelo de administracion de recursos, primeramente, y como dice
don Dagoberto es un trabajo bastante extenso y entonces hay que ir viendo norma por
norma para que ustedes vean la propuesta que tenemos, 0 sea, estamos trabajando sobre
los modelos aprobados por la Junta Directiva en el 2008 y ahora le hemos hecho algunas
modificaciones, recientemente, que para conocimiento de ustedes también, esos contratos,
a como estaban redactados, que los pasamos a ustedes, es lo que estamos firmando
ahorita con las entidades autorizadas, o sea que no hay y hasta el momento no ha habido
ningln inconveniente por parte de las entidades, ni ninguna objecion en cuanto a ese
modelo.

Ahora, como dice Dagoberto, en esta semana estuvimos trabajando con don Walter y con
don Dagoberto para afinar algunos detalles e incorporar algunos acuerdos y directrices
tomados, que no estaban en los contratos, los estariamos incluyendo.

Esta presentacion inicialmente, como les decia, la intencidon de nosotros es conversar o
explicarles el tema de la naturaleza juridica de los contratos de administracion y los
contratos de obra.

Vamos a ver para tal vez don José Rodolfo cuando nosotros hablamos, en el Banco
tenemos dos modalidades, por decirlo asi, cuando nosotros desarrollamos proyectos, S-01,
gue es para comprar terreno en verde, construccion, urbanizaciéon y los S-02, que son
compra lotes urbanizados y construccion de viviendas, esos proyectos nacen por cuenta o
por iniciativa de un constructor.

O sea, el Banco no saca un concurso para decirle necesitamos un desarrollo de un proyecto
en Guapiles y vamos a sacar a concurso. No, sino que es el constructor o el desarrollador,
segun su criterio y segun la oportunidad que tenga, ofrece ese proyecto a una entidad
autorizada.

Esos contratos son contratos de financiamiento y los contratos que tenemos, cuando ya

son en terrenos del BANHVI o en terreno bono colectivo, son los que sacabamos nosotros,
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anteriormente, bajo los principios de la contratacion administrativa, porque no podiamos
aplicar la ley de contratacion al 100%, debido a que las entidades autorizadas son entes
privados y hasta en diciembre de este afio, SICOP no habia habilitado o Hacienda no habia
habilitado la posibilidad de que esas entidades privadas subieran a SICOP o a la plataforma
que existiera para hacer contrataciones.

Los que son en terrenos de nosotros BANHVI o bono colectivo, que es un terreno municipal,
normalmente, esos si tenemos que sacarlos a un concurso y lo que hacemos es ir a una
entidad autorizada, para que la entidad autorizada saque un pliego de condiciones en su
pagina e invite a los desarrolladores que estén interesados y presentamos el pliego
condiciones.

Aqui, la naturaleza de los contratos del modelo de estos contratos de financiamiento lo ha
desarrollado la Contraloria en diversas consultas, en su momento, la Administracion y la
Junta Directiva de la institucion le hizo a la Contraloria, porque teniamos esa discrepancia
de criterios en cuanto a que aqui los desarrolladores decian yo necesito reajuste precios y
no hay reajuste, necesito liquidacion de imprevistos, no los tengo que liquidar y como
surgieron varias dudas, en esos temas especificos, se hicieron algunas consultas a la
Contraloria y es cuando recibimos los dictamenes que tenemos.

Hay varios, pero los mas relevantes son estos cuatro gue citamos aca que dice el dictamen
FOE-SO 174, del 6 de mayo del 2005, de la Divisién de Contratacién Administrativa.
Luego tenemos el dictamen FOE-SO, del 24 de enero del 2006, de la Division de
Fiscalizacion Operativa y Evaluativa, Areas de Servicios Sociales; el dictamen DCA 0975,
de abril del 2008, de la Direccion de Contratacion Administrativa y el dictamen DCA 4516,
del 21 de diciembre del 2018, de la Divisién de Contratacién Administrativa.

En el 2005 y el 2006 son criterios, basicamente, donde ellos sefialan o definen la figura del
contrato y de la relacion contractual BANHVI- entidad autorizada y entidad autorizada
constructor.

En el 2008, me parece que también el criterio va dirigido en esa linea 'y en el del 2018 se le
hace la consulta sobre la liquidaciéon de los imprevistos y ese es el ultimo dictamen, que
basicamente esta enfocado a eso.

Y esos documentos, nosotros se los remitimos a don David, el dia de ayer, el martes o ayer
para que se los hiciera llegar a ustedes y tuvieran conocimiento de esos dictdimenes de la
Contraloria para que no fueran mas antes, porque aqui estamos citando solamente

aspectos puntuales.
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En el 2005, la Contraloria dice que los proyectos de vivienda que se derivan de la aplicacion
del Articulo 59 son, normalmente, iniciativas privadas que estan a cargo del desarrollador,
un proyecto privado que uno tiene que aplicar en su giro ni en su actividad propia, reglas o
principios de la contratacién administrativa.

Ahi es donde vamos a que, efectivamente, es un contrato privado, que es una oferta que
presenta el desarrollador, por decirlo asi, y que es por cuenta y riesgo del constructor.
Igualmente, dice que los proyectos a financiar con recursos del FOSUVI no son propiedad
del BANHVI ni de las entidades autorizadas, sino que son proyectos de iniciativa privada
que deben estar acordes con las necesidades de vivienda de la poblacion vulnerable.
Posteriormente, en el 2018, en el resumen del dictamen es que dice la Contraloria: "Es
claro que en los contratos en cuestion no hay una relacion juridica directa entre el BANHVI
y los desarrolladores, sino que la relacion es entre los desarrolladores y las entidades
autorizadas. Asi, al encontrarnos ante una iniciativa privada que estd a cargo de un
desarrollador, que es un sujeto privado, no es necesario que se aplique en el giro de su
actividad las reglas de la contratacion administrativa serian varios y, es obligacion de las
entidades autorizadas, aplicar los principios de la contratacion administrativa dentro de los
procedimientos que realicen para escoger a los constructores de los proyectos, como por
ejemplo, que se dé publicidad de las necesidades de vivienda para garantizar la
participacién de los eventuales desarrolladores interesados".

Luego dice: "los contratos objeto de estudio no son de obra publica, ya que se generan al
amparo del Articulo 59, por lo que no es necesario que exista un llamado a concurso por
parte del BANHVI y no media un cartel de licitacion con especificaciones puntuales para los
proyectos, sino que el contratista, por su cuenta y riesgo, elabora sus especificaciones
técnicas, evidentemente se le impone el cumplimiento de una serie de requisitos técnicos
minimos, en procura salvaguardar la inversion de los fondos publicos".

Aqui, cuando hablamos de los principios de la contratacién, si es cuando estamos
refiriéndonos a los contratos en terrenos BANHVI o bono colectivo.

Director Rojas Jiménez: Pregunta, de acuerdo entonces, a lo que explicabas ahora, antes,
como no tenia SICOP, hacian el pliego cartelario y lo sacaba en entidad autorizada.

Ahora ya se ha establecido SICOP y ahora tiene que hacerlo por medio de SICOP pero de
igual forma solamente para terrenos BANHVI y bono colectivo. Las demas iniciativas...
Sra. Masis Calderdn: Si, porque son privados, 0 sea, es un terreno privado o pertenece a

tercero, ajeno a ese constructor y al BANHVI, evidentemente que ofrecen el servicio, que
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dicen voy a desarrollar este proyecto, en este terreno tengo este terreno, hay una posible
necesidad habitacional en la zona y entonces eso es lo que le propongo y se lo propongo.
Obviamente, es ahi donde dice que, como no hay un pliego condiciones, la entidad
autorizada deber4 hacer el andlisis para determinar que cumpla con todas las
especificaciones técnicas que el sistema ya establecido para el desarrollo de proyectos de
interés social.

Director Rojas Jiménez: Muchas gracias.

Sra. Masis Calderén: Okey, con gusto.

En el 2006 y en el 2008, concluye igualmente diciendo que la relacién que se da entre las
entidades autorizadas y los desarrolladores y que es la que posibilita en Gltima instancia la
construcciéon de esos proyectos de vivienda de interés social, estd también tiene
condiciones que le caracterizan y que resultan fundamentales para definir la naturaleza
juridica.

Asi tenemos que, en primer término, partiendo que el asunto se refiere a proyectos de
vivienda de interés social, se debe de tener presente que, en estos casos, el proyecto
realizado por un desarrollador por su cuenta y riesgo.

Segundo, dice la Contraloria lo que le confiere el sistema es un financiamiento de acuerdo
con lo planteado por el mismo desarrollador, por lo que los ajustes o actualizaciones al
financiamiento deben de ser algo sumamente excepcional ante eventos 0 situaciones
totalmente fuera de control para el desarrollador y que puedan afectar la terminacién del
proyecto en detrimento de las familias beneficiarias.

Esto aqui es importante, que es lo que habldbamos ahora antes del proyecto, que como
agui nosotros no estamos en apego a ninguna normativa, obviamente estamos manejando
fondos publicos, pero con el fin que como es un financiamiento, nosotros le decimos, si le
estamos financiando el proyecto hasta por este monto, si el constructor por causas no
imputables a él, no sé, algun incremento de precio, como ahora con la situacion del COVID
y todo lo demas, ellos justifican que no estaba previsto en el presupuesto de ellos, porque
no contaban con una situacién como esa que tienen que pedir un financiamiento adicional,
¢para qué?, para poder culminar el proyecto de interés social y como son fondos publicos,
gue la Junta Directiva o el BANHVI es cuando se habilita o haciendo la competencia para
aprobar ese financiamiento.

Pero eso es un analisis basicamente de financiamiento y de costo oportunidad. No es que
estemos sujetos a una norma especifica que, como la ley General, que dice no se puede

pasar del 50% porque eso es contratacion publica ahora al 20%.
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Y luego dice la especie no se trata de un reajuste del costo del proyecto ni del monto del
financiamiento, sino mas bien de la aprobacion de un financiamiento adicional para cubrir
la situacion excepcional que se pudiera haber presentado.

Ahi lo que dice la Contraloria es ustedes, la Junta no aprueba ningun reajuste de precios,
sino que lo que hace es aprobar un financiamiento adicional para que el constructor pueda
terminar el proyecto que se presento.

Sr. Mora Gamboa: Con el tema de las garantias, la Contraloria, en el dictamen del 2018,
nos dice que, de alguna manera, el sistema comparte el riesgo del proyecto, para lo cual
solicita la garantia hipotecaria, por supuesto, para salvaguardar el uso de fondos publicos
en proyectos constructivos que de alguna forma escapan a manejo directo de las obras,
como lo seria si se tratara de verdaderos contratos de administracion de obras o de obras
publicas propiamente dichas.

Sra. Masis Calderdn: En esta, tal vez hay nada mas para hacerle la observacién; ahorita
la garantia que otorga la entidad autorizada, que es con la que nosotros trabajamos, es una
garantia para garantizarnos la administracion de los recursos, es el pagaré, que nosotros
seflalamos ahi un pagaré institucional que se establece por un monto, un porcentaje X que
define la Administracion y que es por el plazo del proyecto, mas seis meses mas para
garantizarnos los recursos de la Administracién que tiene la entidad autorizada.
Efectivamente no hablamos de garantia hipotecaria, si en esos articulos, de los cuales va
comentar Marco, si se habla de dos tipos de garantia, pero es basicamente lo que entrega
el constructor a la entidad autorizada por ese financiamiento, por esa linea de crédito que
se esta otorgando.

Sr. Mora Gamboa: Si en los contratos estan reguladas especificamente las garantias que
podemos encontrar en el articulo 83 y en el articulo 133, del Reglamento de Operaciones
del Sistema Nacional para la Vivienda

Sra. Masis Calder6n: Perdon, perdon. Tengo que ir aqui, perdén.

Sr. Mora Gamboa: El articulo 83 nos habla del tema de las garantias de las pdlizas.
Especificamente nos dice que las entidades autorizadas otorgaran su financiamiento con
garantia hipotecaria, de primer grado, sobre el terreno donde se desarrolla el proyecto.
siempre y cuando, la adquisicion del inmueble de parte del desarrollador, no la haya
generado el respectivo financiamiento. Caso contrario, debera solicitar garantias reales
suficientes para debido el respaldo de la operacion.

Acé es donde generalmente en los contratos solicitamos el tema de una garantia de un

pagaré.
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Sra. Masis Calderdn: Ahi es donde aqui basicamente como ahora, en algin momento
tuvimos problemas también con el tema de que el constructor presentaba o daba una
garantia hipotecaria sobre el terreno en que se iba a construir, tuvimos algunos procesos
judiciales porque no formalizaron, porque habian presentado algin proceso judicial por
financiamientos adicionales y no formalizaron a favor de las familias, entonces ahora el
terreno sobre el cual construimos nosotros lo que se hace es trasladarlo a un fideicomiso
de administracién de garantia para tener la garantia, valga la redundancia y la certeza de
gue el BAHVI no expone riesgo a la compra del terreno y que efectivamente se va a
formalizar a favor de las familias.

Sr. Mora Gamboa: Articulo nos impone el monto minimo del porcentaje de garantia que
debe ser aplicado, que es de un 5%.

A su vez, nos dice que todo bien, en proceso constructivo debera contar con las pélizas de
incendio, terremoto y otras que pudieran ser procedentes Presentes en esta etapa
constructiva o a juicio de la empresa.

Sra. Masis Calderdén: Y esto ahora lo vamos a ver en los contratos. Efectivamente, la
garantia, bueno las pélizas si, cuando hablamos de si es para la compra del terreno verde,
0 sea, cuando es el terreno en verde, el BANHVI lo que hace es aprobar la constitucion de
un fideicomiso de administracién de garantias, en donde el BANHVI paga el terreno y se
traslada a ese fiduciario la administracion de ese terreno para que, cuando se finalicen las
obras, esté ese fiduciario que tiene la autorizacion de suscribir la escritura para hacer las
cesiones a cada una de las familias.

Cuando eso esa S-02, igual se paga el terreno y se traslada de una vez a las familias
beneficiarias. Se construye estando ya el terreno a nombre de cada uno de los beneficiarios.
Y en cuanto a la retencién, que ya esto es una garantia para el constructor también, es una
garantia basicamente de cumplimiento de las obras. Se constituye, como no puede ser
menor al 5% al precio total de las obras constructivas. Asi lo indicamos en los contratos, se
excluye el monto del valor del terreno y eso se va conformando con retenciones que se le
hacen al constructor en cada desembolso de del avance de obra.

Me va a preguntar Don José Rodolfo.

Director Rojas Jiménez: Gracias. Una pregunta. Aqui también aplican las garantias que
cuando se compra un proyecto en un terreno que no esta urbanizado, S-1 y que se les
retiene para que hagan las obras, para las calles, las aceras y toda la infraestructura. ¢ Esa

es aqui también donde aplica esa esta garantia o es otro articulo?



O© 00 N O 0o A WO DN P

W W W W NN DNDNDDNMNDNMNDNMNDNMDNMNDNNPERPR PP RPRP PR PP BER
W N P O © 00N O O A W NP O OO0 NO O W N O

Acta de la sesién N° 14-2023 02 de marzo de 2023 73

Sra. Masis Calderdn: No. Vamos a ver. En esa pretensiéon que cuando no tiene obras
urbanisticas, digamos ese S-02 o que normalmente dice es que somos terrenos
supervisados, pero falta algunas obras, lo que se hace es hacer una retencién sobre el valor
de los lotes, pero es distinta a esta.

Director Rojas Jiménez: Es distinta y ¢ ahorita la vamos a ver mas adelante o esa no se
ve por aqui?

Sra. Masis Calderdn: Esta en el contrato.

Director Rojas Calderdn: Pero se ve mas adelante.

Sra. Masis Calderdn: Normalmente no se ponen, 0 sea, no estaban los contratos porque
es para cada caso en especifico. Cuando hay que hacer una retencion sobre el precio de
la venta de los lotes, asi lo solicita el informe del FOSUVI y la del departamento técnico y
asi queda presentado a la Junta y asi se toma el acuerdo.

Cuando nosotros preparamos el contrato eso es una especificacion. Para ese caso en
particular.

Director Rojas Jiménez: Okey. ¢Acé no lo vamos a ver entonces?

Sra. Masis Calderon: No.

Director Rojas Jiménez: Tal vez para aprovechar y hacer la pregunta que estamos en
este tema.

Es que a mi me llama la atencién que muchas veces la retencién que se le hace por cada
propiedad es como de 1 millén y medio millones, por ahi, que al final suma una cantidad de
dinero que, evidentemente, no es significativa para las obras que se tienen que hacer.
Esas obras, si él es el duefio de la propiedad o el desarrollador dice, prefiero que se dejen
esa plata porgue me sale muchisimo mas barato perder eso que desarrollar las obras que
tengo que hacer, entonces practicamente es como una retencion significativa, pero que, si
el desarrollador pierde, no le afecta, porque como le digo, le sale mas barato perder eso
que construir las obras.

¢ Cémo se tasa o como se define esa retencion?, ¢ por qué es tan pequefia?, ¢por qué no
se hace una retencién mas alta, o no sé cémo es que la define, para poder garantizar que,
de verdad, se haga, porque después aqui es cuando llegan a pedirles un financiamiento
adicional para terminar las obras.

¢ Eso se puede arreglar, tal vez dentro de los dentro de estos contratos para que sean
retenciones mas grandes o mas significativas?

Sr. Hidalgo Cortés: Nada mas para ver, don José Rodolfo, si comprendi bien la inquietud.
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¢ Habla usted de casos donde nosotros aceptamos el financiamiento de un proyecto con
obras pendientes? Okey.

Lo primero es considerar que son casos excepcionales, Unica y exclusivamente utilizado
para aquellos contratos que se autorizan o se firman o financiamientos que se aprueban
bajo la modalidad de lote totalmente urbanizado, es decir, un S-02, donde de pronto
decimos bueno, es logico dejar las aceras y el cordon sin construir mientras hacen las
casas.

Eso se autoriza, excepcionalmente.

¢ En funcién de que se determina el valor de la retencion? Es una combinacion de criterios.
Uno, la complejidad de las obras; dos, el valor de las obras, eso se hace con un andlisis del
departamento técnico.

Tres, el plazo requerido para llevar a cabo las obras, la experiencia del desarrollador, el
volumen del proyecto, etcétera. Es decir, es un analisis de tipo técnico financiero que se
hace en momento de la valoracién para aprobacion del proyecto.

Normalmente, normalmente, se trata de que el valor de la garantia supere hasta, en un
ejemplo, 20%, 50%, el costo total de las obras. No es una regla, don José. Lo que quiero
decir es no es una regla que esté siempre definida en un monto Unico o un porcentaje, sino
gque es una combinacion de todos esos elementos.

Ejemplo, hace un tiempo tuve un caso, donde me lo presentan y la relacién era uno a uno.
Evidentemente no lo autoricé porque esta uno y yo le retengo uno es mejor dejarlo y que lo
haga otro y no me complico haciendo las otras obras.

El analisis es casuistico, es puntual y tiene una combinacién de criterios.

Yo he venido con la idea y lo he discutido con el equipo, de que ese tipo de casos deben
ser muy excepcionales, sumamente excepcionales. No es lo mismo dejar pendiente una
acera o un cordén que te digan esta pendiente obra del sistema de tratamiento sanitario,
porgue eso tiene mas complejidad, el proceso de recepcion es diferente, etcétera, etcétera.
Aqui lo que lo que priva es el analisis técnico financiero y de riesgos y ayer, justamente, lo
discutimos en la reunion de que justamente para hacer ese tipo de analisis es que creamos
un equipo, un grupo interdisciplinario en organizacion que puede ver todos esos temas,
porgue antes era una decisidn que se tomaba y pongamosle ahi 500.000 por lote y sin un
andlisis de riesgo real, para decidir cuanto retener.

Al final, esto es crédito. Esto es financiamiento y se maneja igual que el que el andlisis de
crédito. Si nosotros vamos a un banco a pedir 80, nos pide una garantia de 100, al menos,

porque te financian hasta el 80% del valor de la garantia.
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Aqui debe ser eso y un poco mas. Me parece a mi que este analisis debe ser casuistico,
pero la regla es que nunca puede ser uno a uno, eso hay que considerarlo.

Yo por lo menos no estaria en disposicidbn de aprobar proyectos donde o recomendar
proyectos, porque los que no son ustedes, recomendar proyectos donde el nivel de
complejidad de las obras pendientes eran muchas.

Director Rojas Jiménez: Gracias por la aclaracion y si es bueno que se haga asi, en
casos muy puntuales. Yo pienso que eso ha sido parte de la regla, en muchos de los
proyectos que se han presentado tienen esa situacion, entonces no es tan casuistico, pero
ojala que se pueda llegar a eso; a analizar esos proyectos, porque también muchos de los
problemas que tenemos hoy...

Sr. Hidalgo Cortés: Se originan ahi.

Director Rojas Jiménez: Se originan por esas cuestiones.

Sr. Hidalgo Cortés: Si hemos tenido. Ayer o antier, Walter justamente, analizé un caso y
dijimos, mire tiene que replantearlo, porque son muchas las obras pendientes.

El espiritu de desacuerdo, en Junta Directiva, era otro. El espiritu de ese acuerdo era qué
iban a hacer aceras y corddn si se puede hacer las casas.

¢ El espiritu era para qué vas a colocar las tapas de la alcantarilla si lo van a robar? ¢ Para
qué vas a colocar las luminarias si las van a quebrar? o ¢ para qué vas a colocar? Ese era
el espiritu, y la l6gica, pero el espiritu no es haga la calle, ahi otro dia, porque la calle debe
tener un nivel minimo de conformacién o termine de meter el agua mas adelante, entonces
no es que sin agua no hay proyecto.

El espiritu de ese acuerdo de Junta Directiva yo creo que, en algin momento, algo hemos
perdido de la marcha y en la aplicacién.

Si, estamos poniendo mucha, mucha mas atencion a eso y el valor de la garantia debe ser
bastante superior. EI monto de retencién deberia ser en los casos en que asi se
recomiende, bastante superior al valor de las obras para que haya una obligatoriedad de
hacerlo. Totalmente de acuerdo.

Sra. Masis Calderdn: Tal vez ahi, don José Rodolfo ...

Directora Ulibarri Pernas: Perddn Ericka, nada mas quiero decir una cosa. ¢Sabes qué
es el problema mas importante?, que le pasamos las utilidades durante el proceso
constructivo.

Me parece que es una locura total. Las utilidades es lo que te queda al final del proyecto.
Pero claro, mientras en cada desembolso van las utilidades, utilidades que se supone

quedarian de ese monto, si no tenés ningun problema.
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Para mi no se deberia pagar, al final se quedd, bueno veamos a ver segun el caso.

Eso es un tema que yo creo que tenemos que tomar y cambiar eso. Me interesa montones
porque es complicado.

Ericka, cuando usted dice cuenta y riesgo del desarrollador ¢a qué se refiere? Yo no creo
que aqui haya ningun riesgo.

Sra. Masis Calderén: Lo que dice la Contraloria es, el analisis, o sea el andlisis, o sea que
es por iniciativa del constructor, esa es interpretacion de la Contraloria, lo que dice es que
él hace su presupuesto, hace su disefio, hace la oferta y que eventualmente, como dice don
Dagoberto, eso es un financiamiento; él tiene que estar muy seguro de que lo que él esta
pidiendo le va a alcanzar para desarrollar las obras.

Por eso es que ellos dicen es por cuenta y riesgo, 0 sea, €l presenta, a criterio personal
privado, una solicitud privada y él asume, en principio el riesgo de que su presupuesto esta
correcto, porque no debe haber... Y si, por supuesto.

Directora Ulibarri Pernus: Aqui vienen y piden los ajustes, es que debemos cambiar
totalmente la perspectiva que tenemos y de la forma en que trabajamos.

Sra. Masis Calderdn: Es a nivel interno. Yo creo que, igual el andlisis que se hace, por
parte del FOSUVI es el que...

Directora Ulibarri Pernus: No, es que es el modelo donde el constructor no arriesga nada.
Sra. Masis Calderén: El modelo de contrato esta bien, lo que pasa es que aqui las
solicitudes que muchas veces nosotros en la Asesoria Legal haciamos observaciones de
que era financiamiento todo se aprueba y que no es un analisis.

Directora Ulibarri Pernls: Hay que detenerse en el proceso administrativo.

Sra. Masis Calderdn: Por supuesto, por supuesto. Y de hecho hoy estuvimos viendo lo de
los contratos con Mayela y con los comparferos del FOSUVI y que incluso estdbamos
trabajando en un reglamento de financiamiento adicional, o sea, hemos tratado de decir,
vea esto financiamiento y es potestativo, no es que nosotros tenemos que darlo. La Unica
excepcion por la que podria darse es porque el constructor dice yo hice un presupuesto
acorde con lo que voy a hacer. La Unica excepcion es que de no sé...

Director Carazo Campos: Por caso de fuerza mayor, fortuito.

Sra. Masis Calderén: Subié el cemento y que era algo que no estaba previsto o que los
salarios se dispararon y él hizo el presupuesto durante los dos afios que iba a tener un
ajuste, que era el salario de los funcionarios de tanto y entonces, de no sé, el Ministerio de

Trabajo aprob6 un incremento altisimo.
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Director Rojas Jiménez: Pero también hay que hacer un analisis de esos incrementos,
porque también cuando uno hace un presupuesto, debe tener un supuesto o un colchoncito,
donde uno presupuesta un poquito mas para cubrir esos imprevistos o alzas en los costos
y demas. Pero evidentemente, si es, que yo ahora estoy teniendo que asumir los costos
que fueron, porque yo he dejado la construccion alli rezagada, o que los planos han tenido
problemas, o se han elevado los costos que hemos contemplado. No es un problema del
Banco, ademas es un problema del desarrollador, de la entidad.

Ahi es donde tenemos que hacer mas analisis a las cosas que entraran aca.

Directora Ulibarri Pernus: Cuando usted dice financiamiento ¢ es financiamiento a quién?
Sra. Masis Calderén: Al constructor.

Directora Ulibarri Pernus: Entonces ¢ por qué firma un contrato que debe de terminar, si
es financiamiento?

Sra. Masis Calderdn: Nosotros hacemos un contrato de financiamiento con la entidad
autorizada, para que la entidad autorizada haga un contrato de obra determinada porque
tiene que construir eso, porque para eso se aprobd.

Directora Ulibarri Pernls: Pero hasta eso vamos a tener que discutir.

Director Carazo Campos: ¢ Por qué nosotros debemos de determinar si es la entidad?
Sra. Masis Calderdn: No, nosotros no lo hacemos, es la entidad autorizada.

Director Carazo Campos: Pero nosotros estamos haciendo el contrato.

Sr. Hidalgo Cortés: El modelo.

Director Carazo Campos: ¢ Por qué nosotros?

Sr. Hidalgo Cortés : Para garantizar los contenidos minimos

Director Carazo Campos: Pero al final nos van a echar la culpa a nosotros. Porque van a
decir usted me lo dio.

Sr. Hidalgo Cortés: Mas bien es para mitigar los riesgos de que algo que para nosotros
sea importante y que alinee con el contrato de administracion de recursos, no lo deje por
fuera.

Hay clausulas que cada entidad podra moldear, pero nunca en detrimento del sistema. Por
ejemplo, que las garantias minimas de retencién de desembolsos del 5%. Si yo soy la
entidad y hago un analisis de riesgos y término con el desarrollador es mas riesgoso, yo
posiblemente a usted le exijo siete.

Son clausulas, como se llaman, clausulas genéricas tienen un nombre -pero bueno-, para
que nos aseguramos de que la entidad los lleve el contrato de obra terminada, pero al final

firman ellos y asumen la responsabilidad cada quien con lo que firma.
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Directora Ulibarri Pernus: Le voy a dar la palabra a Marco, pero creo que lo que debemos
hacer es escuchar a Ericka porque tiene miles de observaciones y si no nunca vamos a
terminar.

Director Carazo Campos: Si.

Directora Ulibarri Pernus Si quiere para que termine usted porque esto se ocupa toda una
sesion.

Sra. Masis Calderén: Claro, aqui queria aclararle, a José Rodolfo, que la retencion de la
que habla del articulo 83, es una retencion para este tipo de garantias, distinta a la retencion
gue hacemos cuando hay obras pendientes, como la S-02 o comprar botas urbanizados,
que ahi lo que decimos es, como dice don Dagoberto, el terreno no tiene las aceras o se
van a destruir porque van a ser la construccion de las casas, entonces hay que
reconstruirlas y como se supone que estan vendiendo lotes urbanizados eso deberia estar
ya terminado.

Nosotros para garantizarnos que el constructor nos va a entregar ese lote urbanizado por
el precio que pagamos o, por ejemplo, las areas comunes o las areas de juegos que
normalmente los parques no tienen las areas de juegos tienen que dejarlas instaladas.
Para ese tipo de cosas es que nosotros hacemos una retencién, pero sobre el valor del
terreno.

Este articulo 83 y esa retencién, en la que hace referencia, es de garantia sobre la
construccién de las viviendas. Se ha hecho, aqui esta esta directriz del articulo 83 que
seflala que no puede ser por un monto menor del 5% el precio total de las obras
constructivas ya dejamos por fuera lo del lote y son un 5% sobre el costo de las obras de
urbanizacion, un 5% sobre el costo de las viviendas y un 5% sobre el valor de la planta de
tratamiento.

Igual se establece el mecanismo de como serd la devolucion de esa retencion y esa
retencion, el 5% es la que hacemos, mes a mes, con los desembolsos o conforme se vayan
haciendo los pagos que se le hace al constructor, de ahi se hace la retencién para ir
completando ese 5%.

Y mas para abajo tal vez don David, dice como se hace la devolucién de esas garantias,
en qué tiempo.

Entonces dice la garantia sobre las obras de urbanizacién tres meses después de haber
sido recibida las obras por la autoridad competente, la garantia de las viviendas transcurrido
tres meses después de haber sido recibidas las viviendas por la entidad, se volvera un 2.5%

y transcurridos tres meses de ocupada las viviendas por parte de las familias, mediante
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cualquier modalidad contractual, tal efecto se firma en el entendido que en ese plazo no se
tienen evidencias de problemas constructivos pendientes de resolver por parte de la
empresa constructora se devolvera el restante 2.5%.

Y finalmente es cuando la garantia que tomamos para una planta de tratamiento cuando es
la devolucion y como la devolucion de un 2.5% del monto al cabo de seis meses de
operacién, siempre y cuando, el reporte operacional, elaborado por un laboratorio cuyas
pruebas de interés estén debidamente acreditadas, muestra que la planta est4 operando
en forma satisfactoria.

Esta retencion es para estas garantias que son diferentes a la retencion del valor de los
lotes.

Sr. Hidalgo Cortés Perddn. ¢ Esos 50% de la plata se da cuando se haya recibido la planta?
Sra. Masis Calderdn: Un 1.25 de la garantia se devolvera al afio, siempre y cuando el
reporte operacional elaborado por un laboratorio y después del restante 1.25, al momento
gue la planta de tratamiento sea recibida.

Sr. Hidalgo Cortés: Mucho picadillo, es como revisarlo 1.25, 1.25, si nunca reciben
entonces el 1.25 ahi queda forever.

Directora Ulibarri Pernlas: No y entonces no liquidaz el proyecto porque tenés ahi
pegada... A mi, otra cosa, por eso hay que aprobar la planta de tratamiento por lado y otro
el proyecto. Se liquida el proyecto y después la planta de tratamiento lo que queda.

Sra. Masis Calderén: Si, que el contrato sea para la planta de tratamiento, de manera
especifica, ademas, porque eso nos garantizamos otros problemas judiciales.

Sr. Hidalgo Cortés: Si liquidacion parcial, eso arreglémoslo, si yo estaba que era 50% vy
50%, pero hay que verlo, es un picadillo eso. No es atractivo para un desarrollador y
ademas en el nivel de seguridad, de inseguridad juridica, con temas como los del AyA, etc.
Sra. Masis Calderdn: Bueno. Ya casi. Si, es que nos salimos de alli para que pudieran ver
la directriz.

Sr. Hidalgo Cortés: No pasamos de la parte general. Lo del contrato es larguisimo.
Directora Ulibarri Pernus: Nos lo pueden pasar, por favor.

Sra. Masis Calderdn: ¢ El contrato o esto? ¢ La version nueva del contrato?

Sra. Masis Calderdn: Claro. La presentacion nosotros habiamos pasado los documentos,
pero la presentacion no, porque habiamos pensado que queriamos hacer algo muy rapido
de previo, pero sabiamos que también, para los miembros nuevos, si era reconocimiento,

no tenian tal vez conocimiento de esos dictamenes y estas cosas que se han hecho.
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Igual, por ejemplo, el Colegio Federado, el afio pasado o antepasado, si hace dos afios,
nos hizo una consulta sobre los imprevistos y ellos, de hecho, no conocian ese dictamen,
entonces ya nosotros se la compartimos porque, igual a veces son criterios que no de
conocimiento para todas las personas,

Directora Ulibarri Pernds: No mejor nos mandas la presentacion porgue es el antecedente
para ver lo del contrato ¢Qué te falta?

Sra. Masis Calderén: Dos. Bueno, el articulo el 133. Pero igual ahi lo que.

Este 133 es el que dice, es bastante extenso, por el 133 del reglamento para que no lo
leamos todo.

Sr. Mora Gamboa: Son las condiciones que establece el contrato de linea de crédito. Seria
la firma de un contrato de la Junta Directiva quejara las condiciones generales de crédito a
las entidades autorizadas, el cual deberé tener cualquiera de las siguientes garantias:

A) Titulos valores, propiedad de la entidad deudora, emitidos por bancos publicos.

B) Garantias de cumplimiento a favor del BANHVI, emitidas por las mismas entidades
indicadas en el acépite anterior.

C) Sesion de hipotecas comunes o cédulas hipotecarias propiedad de la entidad deudora
de corto y largo plazo.

D) Hipotecas comunes de primer grado o cédulas hipotecarias de primer grado a favor del
BANHVI.

E) Hipotecas comunes de primer grado sobre el inmueble en el que se determinara el
proyecto colectivo de vivienda.

F) Se podra aceptar que las modalidades de garantias o una combinacién de ellas, se podra
aceptar que la modalidad de las garantias de una combinacion de ellas, que llegue a aceptar
en el BANHVI, se encuentre administradas a favor de esta entidad mediante un fideicomiso
de garantias constituidas especialmente, para el efecto o ya constituidas

Sra. Masis Calderén: Basicamente es eso.

Sr. Mora Gamboa: ElI BANHVI se reserva el derecho de valorar la clase de garantia y el
monto por el cual recibiran el respaldo.

Sra. Masis Calderon: Igual, esto es cuando hacemos adelanto que, en algin momento,
antes, para hacer adelantos o desembolsos se ponia, cada una garantia adicional, pero,
pro y lo establecia y aparecian hipotecas a favor de la entidad autorizada, pero que la

entidad autorizada lo recibe a nombre del BANHVI.
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Basicamente eso lo vemos y después aqui el contrato de obra publica, la Contraloria igual
hace la referencia que por qué no es un contrato de obra publica y define lo que es el
contrato.

Sr. Mora Gamboa: Y la misma Contraloria nos dice que la doctrina define contratos de
obra publica como aquellos referidos a un bien, cosa mueble o inmueble y objetos
materiales que pertenecen a una entidad publica estatal, no estatal y tiene por finalidad
satisfacer un interés colectivo.

También el contrato de obra publica se referia a un procedimiento en el cual el Estado,
entidades publicas, no estatales indirectamente, a través de terceros, llevan a cabo la
mencionada obra.

En esos contratos tiene que haber un proceso de licitacibn que establece aspectos
necesarios, particulares y generales para proceder y determinar las condiciones de negocio,
entre ellos el tema de reajuste de precios y dentro de esta corresponden dientes referencia
mecanismo de célculo que se pretende aplicar de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento de Ajuste de Precios promulgado por la Contraloria.

Sra. Masis Calderon: Si eso es para ahora, cuando aplicara. Pero igual, nosotros a los
contratos que estan bajo los principios utilizabamos los principios, que es, por ejemplo, el
de Las Brisas y el de Limén 2000 que tenemos ese caso gue eventualmente, utilizamos los
principios no es la ley al 100%.

Eventualmente podriamos jugar con esa normativa para extender o no extender los
contratos.

Nosotros en este hibrido de contratos para esos contratos que es gue manejamos, si vamos
manejando el modelo que utilizamos nosotros para los internos, o sea, el de administraciéon
y el de obra determinada, porque efectivamente no eran obra publica ahora.

Ahora si, cuando con la reforma de la nueva ley, con la publicacion de la nueva ley va a
hacer esos contratos 100% ley, siempre y cuando se supere el estrato de 83 millones, ahi
si nos vamos a lo que establece la ley al 100% y tenemos que tener la consideracion de si
aplicar el referendo, perdén, | Reglamento de Ajuste de Precios de la Contraloria no el que
tenemos nosotros, previamente reglamento financiamiento adicional, que es diferente.
Directora Ulibarri Pernus: Pero eso paso6 cuando estdbamos con terrenos BANHVI...
Sra. Masis Calderén: Es que antes no lo haciamos, por eso le deciamos, porque antes lo
haciamos siempre igual con el financiamiento adicional de nosotros, a pesar de que

utilizabamos los principios.
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Sr. Mora Gamboa: Y el contrato se desprende de SICOP y ya no va a haber un contrato
hecho por nosotros, realizado por nosotros, va a ser el mismo sistema que lo va a generar.
Director Rojas Espinoza: Pregunta ¢eso es para terrenos BANHVI y bono comunal?
Sra. Masis Calderoén: Si, sefior.

Director Rojas Jiménez: /Y si es un terreno del INVU, por ejemplo, o algo asi, también
aplica eso o no?

Sra. Masis Calderdn: No, porque el INVU es entidad autorizada y tendria que ser igual. El
INVU, como entidad autorizada, no propone el desarrollo del proyecto, es un constructor,
entonces nosotros ahi no.

Ahora lo que pasa es que por ejemplo ahi el INVU tiene una diferencia, el INVU siempre,
cuando nosotros hacemos un proyecto BANHVI y la entidad autorizada es el INVU, el INVU
si aplicaba siempre ha aplicado la Ley de Contratacion Administrativa y ahora la nueva Ley
General.

¢Por qué? Porque ellos eran un ente publico, entonces ellos si tenian que subir hacer la
contratacion por la plataforma que estuviera, el INVU.

Directora Ulibarri Pernas: EI INVU tiene precalificadas las empresas.

Sra. Masis Calderoén: Si, ellos tienen un mecanismo especial, pero a lo que me refiero es
que ellos si utilizaban la Ley de Contratacibn Administrativa, porque ellos son un ente
publico. Esa es la diferencia.

Director Rojas Jiménez: La composicién de esos contratos son en base a la Ley de
Contratacion Administrativa.

Sra. Masis Calderon Cuando eran terrenos BANHVI, nada mas, nada mas

Director Rojas Jiménez: Aunque fuera de terrenos INVU, ¢,esos no?

Sra. Masis Calderon: No.

Eso era la presentacion general.

Director Rojas Jiménez: Muchas gracias.

Sr. Hidalgo Cortés: Les mandamos los dos modelos y la presentacién, en un solo correo
para que puedan....

Sra. Masis Calderén: Se las podamos pasar con mucho gusto. El de administracién ya lo
tenemos revisado por don Walter y por don Dagoberto y la presentacion.

El de obra determinada todavia estuvimos trabajando y no terminamos de concretar. No sé
si nos da tiempo para darselos mafana o el lunes, apenas lo veamos con don Walter.
Directora Ulibarri Pernus: Dagoberto traeriamos este tema para el préximo jueves para

darles un espacio.
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Sr. Hidalgo Cortés: Para el préximo jueves tengo que hacer la agenda, porque esto es
muy largo.

Director Carazo Campos: Creo que yo tengo varios puntos que traia la compu pero que
se me apagoé y no traje el cargador que gqueria preguntar.

Sr. Hidalgo Cortés: Seria una agenda con dos, tres temas, porque esto si es largo y se
lleva una sesidn completa, para que lo puedan discutir con amplitud

Directora Ulibarri Pernus: Claro y conceptualmente tiene otras tantas cosas

Director Carazo Campos: Porque si vamos a empezar a partir de 15, hay que dejarlo lo
mas pronto posible eso.

Sra. Masis Calderdn: Por ejemplo, estos dias las sesiones de trabajo con don Dagoberto
y el equipo de técnico cuatro horas, cuatro horas y media, cinco horas, seis horas.
Directora Ulibarri Pernus: Ericka, pero vamos a ver conceptualmente la relacion BANHVI
entidad autorizada, en su légica de normativa también, ¢ me explico? ¢ Cuéles es la relacion
entre una entidad autorizada y el BANHVI también a la hora de pagar esos recursos, ese el
financiamiento a la entidad? ¢Por qué lo es? ¢ En qué parte de la ley lo dice?

Sra. Masis Calderdon: No es financiamiento a entidad autorizada, porque por eso lo que
nosotros decimos es que es de administracion, por eso se llama Contrato de administracion,
porque la entidad autorizada lo que hace es administrar los recursos que va a dar en linea
de crédito al constructor y por eso es por lo que pagamos la comisiéon del articulo 49 que
dice que no es comision y ya como lo indicamos, es pago por costos administrativos.
Directora Ulibarri Pernls: Ericka, después lo vemos, pero yo estoy segura que hay una
ley, que es de Financiamiento a la Entidad Autorizada, que la vamos a estudiar.

Vamos a cerrar.

*kkkkkkkkkkk

Siendo las veinte horas con quince minutos, se levanta la sesion.
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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
JUNTA DIRECTIVA

ACUERDQOS DE LA SESION EXTRAORDINARIA N° 14-2023
DEL 02 DE MARZO DE 2023

ACUERDO N°1:

Dar por conocido el informe sobre el avance en la ejecucion de los planes de accién, con

corte al 30 de junio de 2022, de la Autoevaluacion del Control Interno 2021, el cual se
adjunta a los oficios GG-IN35-1161-2022 de la Gerencia General y UPI-IN11-086-2022 de
la Unidad de Planificacién Institucional.

Se autoriza una ampliacion, hasta el 30 de abril de 2023, al plazo de ejecucién de las
acciones que se encuentran en proceso de implementacion.

Acuerdo Unanime vy Firme.-
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