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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
JUNTA DIRECTIVA

ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA N° 57-2023
DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2023
(Acta grabada en soporte digital)

Se inicia la sesién a las dieciséis horas con veinticuatro minutos, en la sede del BANHVI,
con la asistencia de los siguientes Directores: Marlon Navarro Alvarez, Presidente; Lina
Rosa Barrantes Castegnaro, Vicepresidenta; Guillermo Alvarado Herrera, Mariana Grillo
Espinoza, José Rodolfo Rojas Jiménez y Eloisa Ulibarri Pernus.

Asisten también los siguientes funcionarios: Dagoberto Hidalgo Cortés, Gerente General;
Guillermo Bolafios Sandoval, Subgerente Financiero; Gustavo Flores Oviedo, Auditor
Interno; Marcela Alvarado Castro, funcionaria de la Asesoria Legal; y David L6pez Pacheco,

Secretario de Junta Directiva.

Ausente con justificacion: Marcos Alonso Carazo Campos, Director.

*kkkkkkkkkkk

Asuntos conocidos en la presente sesion

La Junta Directiva conoce los siguientes asuntos en la presente sesion:

1°.  Solicitud de ampliacién al plazo del contrato de administracién de recursos del
proyecto Amapolas — Continuacion. (Oficio BAHNVI-GG-OF-1067-2023)

2°. Informe trimestral de avance del Plan de Accién de la Auditoria Externa de
Tecnologias de Informacion, al 31 de octubre de 2023. (Oficio BANHVI-GG-OF-1069-
2023)

3°. Informe final de Mejora Regulatoria MEIC del “Reglamento para la identificacién de
Poblacién Beneficiaria de los proyectos de vivienda financiados al amparo del articulo
No. 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creacion del
BANHVI, Ley No. 7052” — CONTINUACION (Oficio BANHVI-GG-OF-0565-2023)

4°.  Plan de Trabajo Anual y Plan Anual Operativo de la Oficialia de Cumplimiento
Normativo, para el periodo 2024. (Oficio BANHVI-OCN-OF-0005-2023)
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5°.  Plan de trabajo del Comité de Auditoria para el periodo 2023-2024. (Oficio
CABANHVI-0035-2023)

6°.  Criterio sobre el proyecto de ley denominado “Reforma al articulo 7 de la Ley del
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creacion del BANHVI (Banco
Hipotecario de la Vivienda)”, tramitado mediante el Expediente No. 23.925. (Oficio
BANHVI-GG-OF-1070-2023)

k*kkkkkkkkkkk

Director Presidente: Muchas gracias. Nada més para consideracion de los compafieros el
punto uno asuntos de los sefores directores es un punto ordinario, entonces se pasa para

la proxima sesion ordinaria el lunes.

*kkkkkkkkkkk

1° Solicitud de ampliacidon al plazo del contrato de administracién de recursos del

proyecto Amapolas — Continuaciéon

Director Presidente: Entonces procedemos con el punto 2. Solicitud de ampliacion al plazo
del contrato de administracion de recursos del proyecto Amapolas, hacer la consignacion
gue teniamos de la sesion de lunes, oficio BANHVI-GG-OF1067-2023.

Sr. Hidalgo Cortés: Ya viene con nosotros Mariella Salas, que va a hacer una breve
presentacion con los tres o cuatro aspectos que hubo dudas.

[Se incorpora a la sesion la arquitecta Mariella Salas Rodriguez, jefa del Departamento
Técnico y el ingeniero José Pablo Valerio Sanchez, funcionario de dicho Departamento]
Sra. Salas Rodriguez: Con permiso, buenas tardes.

Varios: Buenas tardes.

Sra. Salas Rodriguez: Buenas tardes, bueno, esta es la solicitud de ampliaciéon de plazo
del contrato de administracion de recursos del proyecto Amapolas. Esta es la continuacion
con los puntos aclaratorios que nos solicitaron en la sesién del lunes anterior.

Bueno, esta es mas o menos para que vean cOmo estd actualmente el proyecto, ya
basicamente ya esta concluido, lo que estamos es en algunos detalles de las viviendas, ya
para lograr finiquitar la entrega, unos detallitos en las ventanas, en los pisos y algunos
detalles también en el area de lo que es la losa de los bafios y demas, son cosas menores
que por eso es que también consideramos que en el plazo que se esta recomendando

ampliar son suficientes para poder ya hacer las revisiones finales y la entrega a las familias.



O© 00 N O 0o A WO DN P

W W W W W NN DNDNDDNDNMDNDNDNMNDNMNDMNEPERPRPPEPRP PP PR PP PR
A WO NP O OO0WNO UG P WDNP O OOONO O DM WDNPE O

Acta de la sesién N° 57-2023 16 de noviembre de 2023 3

Son 37 soluciones habitacionales, un 95% de avance constructivo y el contrato se vence el
30 de noviembre del 2023.

Bueno, lo que habiamos discutido el lunes anterior era que de acuerdo a que a pesar de
que habia una disponibilidad de agua otorgada al momento de llegar, los lotes no tienen
agua disponible en sitio y es entonces donde se hace un atraso. Inicialmente la entidad lo
pedia por 30 dias naturales, nosotros hicimos la recomendacion de 21 dias naturales para
que se pudieran finiquitar las tareas que ven ahi, que era la conformacion del terreno, la
construccién de las aceras, cunetas, zona verde, pintura frontal y conexion final de agua
potable. Como les digo, ya todas estas obras se realizaron.

Dentro de las aclaraciones, lo primero que hay que decir es que el proyecto se presento al
BANHVI con el formulario S-02, es decir, es una compra de lotes urbanizados y
construccién de viviendas que en ese formulario se establece el requisito de agua potable,
gue lo que sefiala es que la carta de la entidad, sea el AyA, la municipalidad o la ASADA
que brinde el servicio de agua potable, en el que se indique la disposicion de brindar el
correspondiente servicio a cada uno de los lotes y que esta carta debe listar el nUmero de
lote y plano de catastro.

Al momento de presentar el andlisis, este documento, la disponibilidad la emitié la ASADA
Lomas Bandera, con el documento 239 del 19 de agosto del 2021 e indicaba que si hay
disponibilidad de agua potable frente a las siguientes propiedades y a continuacion
enumeraban un listado de todas las propiedades en cuestion.

Por otra parte, el AyA, en su reglamento de prestacion de servicios, en el capitulo segundo
que habla de las siglas y definiciones, define qué es disponibilidad de agua y en este
documento dice que es la existencia real y actual, no futura ni potencial, de obras e
infraestructura global necesaria y capacidad hidrica de abastecimiento para solventar las
necesidades de servicios en una poblacion determinada. Con esto a nosotros y al resto de
partes que estaban involucradas en los procesos de aprobacion, nos queda claro que la
ASADA, al emitir esta disponibilidad de agua, pues nos esta certificando lo que el mismo
AyA también en su reglamento cita, que hay una existencia real y actual tanto de las obras
para llevar el agua potable, asi como del agua en si, del recurso hidrico en los lotes que se
planteaban.

Adicionalmente, estos 37 casos, posterior a su aprobacion por parte de la Junta Directiva,
se tramitaron ante el CFIA, en APC y ante la Municipalidad de Parrita para su
correspondiente permiso de construccion y en estas dos instituciones también era

primordial adjuntar el requisito de disponibilidad de agua, porque evidentemente si los lotes
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no tienen agua no pudieron habérseles dado el permiso de construccién y estas
instituciones, al igual que nosotros, en acatamiento de la Ley 8220 en su articulo tercero
que habla del respeto de competencias, donde cita que la Administracibn no podra
cuestionar ni revisar los permisos o autorizaciones firmes emitidos por otras entidades u
organos, y en el entendido de que la ASADA, como delegada del AyA. que es el ente
competente en materia de agua potable en este pais, nos estaba dando un documento, una
certificacion como tal, pues entonces asi se dio por entendido para los lotes.

Por otra parte, también es importante aclarar que el proyecto desarrollado tiene una
empresa constructora, un consorcio que es una persona juridica diferente al vendedor de
los lotes. Esto también est& descrito asi en el informe de recomendacion de aprobacion
inicial en el afio 2021, donde teniamos que la empresa constructora es el Consorcio
Ventanas e Instalaciones Nacionales VINSA, cuyo representante legal es dofia Flor Isabel
Méndez Artavia y Las Rosas de Pocosol, con su representante legal José Mario Jara
Alvarado y los propietarios de los lotes son La Gran Ceiba de Parrita S.A., con su
representante legal Maria Fernandez Monge Quesada.

Pues con estos seis puntos que traemos el dia de hoy, exponemos nuevamente la
recomendacién que es ampliar el plazo de la fase constructiva por 21 dias naturales, una
vez que sean firmadas las adendas contractuales y que se mantengan los plazos
establecidos, segln los contratos, para ejecutar el cierre técnico y financiero del proyecto,
una vez finalizada la etapa constructiva que serian tres meses para el cierre técnico de la
entidad y dos meses para el cierre técnico aqui en el BANHVI; adicionalmente habria que
firmar una adenda al contrato con los plazos aqui establecidos. Eso es don Marlon, gracias.
Director Presidente: Gracias ¢Algin comentario?

Directora Grillo Espinoza: Si, es que como ahi tengo que aportar varias cosas, pero
legalmente hay alguna implicacion por haberse comprado esos lotes que ya indicaban
disponibilidad de agua y que meses después de construir se detecté que efectivamente no
habia agua, la empresa tuvo que incurrir por parte ellos la atencion de agua, materiales
para que hagan mas casas, pero yo creo que la pregunta de Marcos, la de Eloisa y la mia
en un momento fue mas que todo en esa linea; ahorita pues se ven algunas cosas
correspondientes al proyecto pero no hay una respuesta clara con respecto a la parte legal
gue creo yo que se pidié o estamos todavia con algunas. Gracias.

Sr. Hidalgo Cortés: Bien, vamos a ver, es que para llegar a la parte legal era importante
aclarar estos temas, dos cosas relevantes. Uno, para —y Mariella me va a apoyar aqui si

es necesario— para ir a un proceso legal tenemos que decir cudl es el perjuicio, si, es decir,
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tiene que haber una afectacion, si hubiésemos adquirido los lotes y definitivamente no se
les hubiese podido dotar el servicio de agua para finalmente cumplir el objetivo que es
entregar viviendas construidas y con servicios basicos, hubiésemos podido determinar un
perjuicio, pero aqui no lo hay, porque finalmente no importa quiénes terminaron haciendo
las obras, terminaron colocandoles el agua, teniendo la tuberia y construyendo las casas.
De hecho, no sé si lo dijimos pero las casas estan todas terminadas, las obras que
provocaron esa ampliacion de plazo también ya estan terminadas; entonces Mariana, uno
podria decir si, de pronto vale, pero es hilar demasiado fino porque finalmente no hay
mecanismo para decir cual es el perjuicio hoy, porque finalmente estan las casas, esta el
producto y esta el agua.

Director Presidente: Pero las 13 casas que faltaban a ese corte.

Sr. Hidalgo Cortés: Estan construidas.

Sra. Salas Rodriguez: Si, ya estan todas.

Director Presidente: Lo que faltaba era la conexion.

Sr. Hidalgo Cortés: Claro, el atraso se ocasiond; por eso se requieren los 21 dias,
justamente porque el constructor de las viviendas tuvo que terminar las obras para colocar
los tubos que faltaban y finalmente poder dotar de agua potable a las viviendas; eso es lo
primero. Y lo segundo es que también para decidir cual es el perjuicio, saber eventualmente
contra quién ir pues hay que determinar quién es el que causa el problema, a quién le
estamos ampliando el plazo por 21 dias es a la empresa constructora no es el vendedor de
los lotes de manera que los lotes no procede ir a eso y finalmente el objeto que financiamos
ya se esta cumpliendo que son las 37 casas terminadas.

Ahora, se requiere un tiempo para acabar algunas cosas que entiendo, José Pablo y
Mariella, ustedes me aclaran detalles en viviendas, algo con pisos y demas, pero son cosas
menores que podrian salir dentro de los 21 dias.

Director Presidente: En los costos no hay ninguno.

Sr. Hidalgo Cortés: No implica ningun costo adicional para el Banco, en lo que estamos
hoy viviendo, Marcela usted me indica si lo que indiqué es correcto

Sra. Alvarado Castro: Si, asi lo tenemos nosotros también.

Sr. Hidalgo Cortés: Perfecto.

Director Presidente: Dofia Eloisa.

Directora Ulibarri Pernus: Bueno, yo considero que si, que para el Banco probablemente
no significa mas dinero del que tenia asignado, pero si realmente es extrafio ¢verdad?, que

habiendo construido las casas es que ni tiene las casas construidas no se haya dado cuenta
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gque no tiene agua. Mi pregunta es ¢,cuando se dio cuenta que no habia agua en esas casas
y si esos 21 dias naturales no tenemos que darselo de mas?

Sra. Salas Rodriguez: Si, vamos a ver. Ellos se dan cuenta cuando porque vienen
construyendo, vamos a ver tal vez me devuelvo un poco a la foto para que lo puedan mas
0 menos, como decir, de aqui hacia alla abajo empiezan a construir, cuando ellos ya llevan
un 30% de avance y ya estan llegando, porque son las Ultimas 13 casas, recordemos que
este proyecto son de 37, entonces las ultimas 13, cuando ellos empiezan y se dan cuenta
que estos lotes si tenian pero los del lado de alla no, ellos se dan cuenta evidentemente y
este atraso por 21 dias, lo sufrieron hace bastante, no es que lo estan necesitando hoy para
finiquitar, porque como les digo ya las casas estan bastante avanzadas puesto que el
proyecto ya tiene un 95% de avance y lo que hace falta son algunos detalles, pero si es
importante ampliarle ese plazo en la fase constructiva, porque si no, entonces ellos van a
quedar con el contrato que finalizo hace 21 dias atrds. Entonces necesitamos ampliar ese
plazo porque evidentemente se fue el tiempo, igual ellos pedian mas; pedian 30 dias
¢verdad?, pero nosotros de acuerdo a lo que analizamos determinamos que algunas
actividades pudieron haberlas ejecutado en paralelo; que ellos tal vez no lo hicieron en su
momento, pero por eso es que al final la recomendacién es por 21, pero esa es la situacion,
ellos se dieron cuenta desde...

Directora Ulibarri Pernds: Y otra pregunta, entiendo ¢como es?, comprendo, pero no lo
comparto.

Sr. Hidalgo Cortés: No lo comparte.

Directora Ulibarri Pernuds: No lo comparto no, no entiendo, pero es extrafio y le pregunto:
esa parte que se ve asfaltada y todo eso, ¢.cuando lo hicieron?

Sra. Salas Rodriguez: El asfaltado, la calle siempre ha estado asfaltada, esa parte.
Directora Ulibarri Pernus: ¢Las aceras ya existian?

Sra. Salas Rodriguez: No, eso nosotros teniamos una retenciéon del 20-25 % de los lotes
porque nada de eso existia, ni estas aceras, ni el cordon de cafio, ni este muro que esta
aqui, ni las aceras de abajo, todo eso se desarrollo.

Directora Ulibarri Pernus: ¢ Esas aceras las hicieron después de terminar las casas?
Sra. Salas Rodriguez: Fueron como en paralelo, algunas actividades si, por eso es por lo
gue también, cuando llegan abajo y habia que romper para poder hacer lo del agua, es que
se atrasan en este desarrollo, como les decia aqui, se atrasaron en la conformacion del
terreno, en la construccion de las aceras, en la construccion de la cuneta, en esa colocacion

de esa zona verde y toda esa parte frontal en esas 13 casas.
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Directora Ulibarri Pernus: Otra pregunta que tengo, cuando se hace un S-02 ¢en qué
momento la gente se formaliza previo a iniciar la construccion?

Sra. Salas Rodriguez: Al inicio.

Directora Ulibarri Pernas: Quiere decir que ya las casas estan habitadas, todas las casas.
Sra. Salas Rodriguez: Ahorita no estan habitadas porque todavia le faltan detalles y la
entidad las tiene que dar por recibidas, para nosotros poder dar el visto bueno para que la
gente ocupe las viviendas, pero ya estamos en este proceso final.

Directora Ulibarri Pernls: Ese es un tema que me gustaria que lo trataramos, porque
aparte, si un S-02 significa que la gente se formaliza de previo a iniciar la casa y las casas
van terminandose y ya son duefios de las casas, deberian entrar segun sus casas se van
terminando o mas o menos y, entonces, eso es un tema que a mi si me gustaria que
viéramos Dagoberto, porque a veces hay proyectos S-02 grandes y se avanzan, avanzan,
avanzan y la gente no se puede pasar a la casa, siendo ellos los duefios de las casas ya,
pero eso es un tema que me gustaria que tratdramos para que fuéramos un poco mas,
porque al final de cuentas ¢quiénes estan afectadas?, las familias, nosotros no somos
afectados econémicamente, las familias son las que estan recibiendo sus casas mas tarde
¢verdad?

Director Alvarado Herrera: Tiene que haber recibimiento de las obras conforme.
Directora Ulibarri Pernas: Desde luego.

Director Alvarado Herrera: Y eso es en lo que estan, hay cosas que tienen que corregir.
Directora Ulibarri Pernus: Si Guillermo, lo entiendo perfectamente, pero si vos vas
haciendo las casas, las vas haciendo y las haces bien. Ahora la entidad autorizada esta
yendo a inspeccionar, etcétera y ahi es donde le dice, mire, arregle esto, arregle aquello,
pero en el proceso, no es que estan todas terminadas y van a decirles: mira arregla esto y
aguello. Las casas, se supone que cada casa que se va terminando se va viendo, para eso
es la inspeccion, no solamente terminando sino con el proceso constructivo tanto nuestro
ingeniero supongo que va por ahi pero sobre todo el de la entidad autorizada es el que
revisa las casas a tiempo.

Entonces ¢ cudl es la légica de un proceso constructivo normal?, que las casas que se van
construyendo durante el proceso se van viendo; si hay algun problema lo dice el inspector,
se corrige y cuando van por la casa no sé cuanto, ya esta corregida. No es que vos terminas
y te volvés a corregir, pero esto es el proceso normal, eso es lo que yo quisiera que nosotros
viéramos en los procesos, para que aceleremos que las familias pasen a sus casas, casa

lista-pasese si esta totalmente urbanizado o por o menos un sector ¢verdad?, ya listo
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pasese, pero eso es lo que yo considero y la gente esta viviendo en malas condiciones si
no, no los estariamos atendiendo ¢verdad?, ¢cuantos dias mas viviendo en malas
condiciones?

Sr. Hidalgo Cortés: Yo también lo entiendo, pero no comparto, no mentiras, si lo entiendo
y tiene todo el sentido, aqui en el escritorio tiene toda la l6gica pero en el campo hay cosas
importantes y todos los proyectos son distintos. Vamos a ver, no es lo mismo un proyecto
de 37, S-02, con todas las obras de infraestructura hechas, que un proyecto S-02 con 37,
igual con obras de infraestructura pendientes. Entonces hay temas de riesgo que hay que
manejar: maquinaria, equipos, vagonetas, tractores, etcétera. Claro que tiene solucion, si
hacemos un cerramiento por cada vivienda y tenemos acceso. Por otro lado, todo se puede,
pero eso resultaria mas caro y por otro lado es riesgoso; hay que tener pdlizas por dafios,
etcétera, primero.

Segundo, el proceso de, vamos a ver, en la logistica y cémo trabaja una empresa en la
realidad, usted tiene, después de terminado un proceso, que es un checklist con el fiscal de
inversion de la entidad y después usted agarra una cuadrilla y la manda a reparar todo lo
gue sale en el camino ¢Pueden hacerlo casa por casa? Si, técnicamente se puede, en el
papel se puede, pero la practica no es tan funcional excepto que la configuracién del
proyecto nos lo permita, que puede ser que si la configuracién del proyecto nos lo permite,
si ese proyecto fuera por cuadras, como era Las Palmas, recuerdo que en Palmas hicimos
lo que dice dofia Eloisa, entregamos pero no es algo que uno puede generalizar a todos los
proyectos solo por ser S-02, hay que analizar el tamafio, si habian obras pendientes, la
configuracion del proyecto, incluso el tamafio de la empresa cuenta ¢verdad? y FUPROVI
en sus afios tenia capacidad, estructura, equipos, no es el caso por ejemplo de una
empresa de ese tamafo. Entonces todos esos elementos juegan, no quiero decir que no
se puede; si se puede pero hay que valorarlo.

Yo no veria al Banco estableciendo un esquemay reglas de juego que se apliquen por igual
a todos los proyectos cuando la técnica es distinta, me parece bien la observacién, creo
gue ese es un tema que, dentro del proceso de mejora integral de analisis de los proyectos
qgue estamos implementando, uno podria ver en el momento de aprobacién, sera un tema
interesante para exigirle un plan de trabajo a la empresa desarrolladora y a la misma entidad
autorizada, que hagamos un proceso de entrega por etapas, lo cual me parece bien, ya lo
hemos hecho, no es nuevo ,el proyecto Las Palmas ciento y algo, 190 soluciones.

Sra. Salas Rodriguez: Inclusive nosotros tenemos ahorita dos proyectos activos en donde

ya se han entregado mas de la mitad de las casas y todavia no estamos ya como en las
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tltimas fases, uno de esos es los de don Marcos Sequeira, que se tramitaron una primera
etapa en llave en mano y después él tramito una segunda etapa que son La Esperanza ll y
el otro, se me olvida el nombre, perdén.

Sr. Hidalgo Cortés: Espaveles dos.

Sra. Salas Rodriguez: Espaveles dos, correcto, esos; pero como decia bien don Dagoberto
ahi habia una diferencia, ya yo tenia toda la infraestructura lista, correcto, y nada mas era
el desarrollo de las viviendas. Aun asi, cuando nosotros vamos al campo, inclusive yo les
pregunto cémo hacen con los nifios, porque tengo la calle y al otro lado ya estan las casas
ocupadas, dice, ha sido un verdadero problema porque ellos entran a jugar y eso ha sido
también un riesgo muy importante para nosotros, a pesar de tener de este lado todas las
casas habitadas, al otro lado de la calle entonces tienen que hacer cerramientos y ellos
dicen los cerramientos los ponemos hoy, ya mafiana ellos se pasan porgue les llama mucho
la atencion las vagonetas, los camiones y todo eso.

Sr. Hidalgo Cortés: En resumen, si se puede dofia Eloisa, si se puede, pero creo que
cuando analicemos un proyecto y esto nos queda a nosotros también considerarlo
¢verdad?, en el proceso de analisis, si la configuracion lo permite, la empresa, los recursos,
creo que es un tema que se puede ver, lo que no quisiera es que generalicemos diciendo
bueno, vamos a ser asi con todos los proyectos. Depende de muchas variables, me parece
bien la observacion, vamos a tomarlo en cuenta en adelante.

Directora Ulibarri Pernds: Ya de ultimo, no, yo si creo que si se puede, obviamente, y
tenés razon, habrd que ver en qué casos si, en qué casos no, quizds otra cosa muy
importante en los S-02, es que yo creo que vamos a tener que aprobar S-02, hay que
cambiar la normativa porgue nosotros actualmente la forma de hacer S-02, aceptamos S-
02 sin, bueno, sin aceras. Estoy totalmente de acuerdo, sin aceras porgue esas se hacen
lefia en la nueva construccion, pero las estamos aceptando sin nada, o sea, sin muy
poquitas cosas; a mi criterio entonces son proyectos que después de hacer las casas hay
gue hacer muchas obras de infraestructura, si es cierto que se requieren y todo, pero a
veces tienen problemas, quizas es bueno también que analicemos cuales son las obras de
infraestructura minimas reales permitidas en una calle, y una calle por motivos con esa calle
¢.se puede?

Sr. Hidalgo Cortés: Eso lo podemos hablar el lunes; tiene que ver con lo que ahora
mencionaba dofia Lina al inicio; vean, y de una vez aprovecho para aclararlo, eso fue una
directriz, eso no es un procedimiento, no es un acuerdo constructivo, no es un reglamento,

eso fue algo que en su momento la Administracion establecio, lo establecio la Gerencia en
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su momento, por lo tanto, podemos cambiarlo, pero en discusion, claro esta, la
administracién puede tener una vision del riesgo y ustedes pueden tener otra, eso vamos a
verlo el lunes y, vean, hoy eso que usted dice, nosotros no estamos permitiendo proyectos
de ese tipo, si se estaban permitiendo porque nos agarramos de una circular que hizo la
misma administracion y entonces empezamos a estirarle el rabo a la ternera, como
decimos, ¢verdad?, entonces no era porque faltaban las tapas de las alcantarillas, las
luminarias, porque se las roban y las aceras porque se destruyen.

Empezamos a jalarle el rabo la ternera metiendo o permitiendo algunos proyectos con obras
mayores faltantes. Bueno, uno no puede decir no se permite nunca y tampoco puede decir
se permite siempre, cada caso es individualmente analizado, cada caso tiene su riesgo,
cada caso tiene su entidad y su desarrollador y todos esos factores juntos son los que nos
tienen que permitir decidir si se puede o no.

Ahora, hay reglas generales que si tenemos que parar, ya la Administracion justamente,
porque nos estaban metiendo gato por liebre, hubo un proyecto reciente donde nos dicen
es un S-02 y aqui esta Mariella de testigo y Pablo, saben que en realidad no eran calles, un
potrero ¢verdad?, era un potrero, un potrero segregado, eso no puede ser un S-02
¢verdad?, es un S-01 y eso es lo que le dijimos al desarrollador y aqui lo trajimos a esta
sala, nos sentamos con él y le explicamos, no es S-02 porque esté segregado, es S-02
porque esta urbanizado e implica segregado, es una de las variables, pero necesita todas
las obras. Bueno, esas cosas las estamos viendo, eso lo ve la administracion, lo hemos
mejorado efectivamente y el lunes vamos a discutirlo para aclarar el tema que surgio
después de la nota que mand6é Walter, que habla de proyectos mixtos o hibridos, un
concepto que él utilizé pero en el fondo lo que quiere hablar es de ese tema. Listo, tomemos
nota de la observacién de dofia Eloisa, fue muy importante para el analisis de los S-02,
exigirselo a la entidad y el desarrollador en su plan de desarrollo o construccion, que lo
consideren, al final es bueno entregar las casas antes.

Director Presidente: ¢ Algun otro comentario u observacion? si no, someto a votacion.
Director Alvarado Herrera: Voy a acoger la recomendacién y lo hago en firme.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Directora Grillo Espinoza: Aprobado en firme.

Director Presidente: Aprobado y firme.

Director Rojas Jiménez: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado en firme.
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[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el
Acuerdo N° 1 que se anexa a esta acta y se retiran de la sesion los funcionarios Salas

Rodriguez y Valerio Sanchez]

kkkkkkkkkkkk

2° Informe trimestral de avance del Plan de Accién de la Auditoria Externa de

Tecnologias de Informacién, al 31 de octubre de 2023

Director Presidente: Muchas gracias, pasamos por el punto tres, Informe trimestral de
avance del Plan de Accién de Auditoria Externa de Tecnologias de Informacién, al 31 de
octubre 23 Oficio 19 Guion 2023.

Sr. Lépez Pacheco: Listo, adelante.

[Se incorpora a la sesion el licenciado Andrés Moya Brizuela, jefe a.i. del Departamento de
Tecnologia de Informacion]

Sr. Moya Brizuela: Buenas tardes, mi ponencia es principalmente el informe del plan de
accion del acuerdo CONASSIF 05-17 al 31 de octubre del presente afio, basicamente
responde a esa auditoria que se realiz6 el 20 del 2 del 2019, el informe del dia arrojé 283
acciones, principalmente debilidades que encontraron en cada uno de los procesos y
mediante el comunicado de SUGEF se sugiri6é que cada vez que se hiciera un corte mensual
se aprobara por parte de la Junta Directiva.

Tenemos 92% de las acciones finalizadas, el 8% es el que esta ahora pendiente el plan es
gue se finalice con todas las acciones el 1° de febrero de 2024, tenemos un avance de un
92% y una desviacion del 1.55%.

Basicamente, esta ha sido la grafica comparativa, la ejecucion real del proyecto versus la
ejecucion planificada. Como vemos, tenemos una desviacion, como dije, de 1.55%, son
286 acciones de las cuales hemos cumplido 239, cumplidas al corte tenemos 42, en cortes
anteriores 197, en ejecucion tenemos 47, adelantadas 15 y atrasadas Unicamente 32
acciones.

¢, Que comprende? Bueno, ocho acciones que estamos esperando que se cumplan por
medio del Departamento Financiero Contable, en cumplimiento con el proyecto Optimus,
gue se espera que el 1° de febrero de 2024 las tengamos subsanadas; tenemos unos
atrasos de 30 al 55% en la parte de recursos humanos, principalmente en la parte de
contratacion del estudio integral de puestos que esta pendiente de finalizar, entre un 11y

un 48% en la parte de sistemas de informacién, que ahora tenemos casi todo el personal
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de sistemas de informacién apoyando el proyecto Optimus, para poder cumplir con las
metas indicadas y 15%, unos de la parte de Coordinacion de Soporte Técnico
Comunicaciones, que por ahora estamos cubriendo entre Bernal y mi persona, porque
todavia no hemos seleccionado al personal, un 5%, un 66% principalmente el departamento
de Tl en lo que es la validacién de cumplimiento de la normativa del marco de gestién, el
46% en la parte de cumplimiento por la gerencia, que estamos esperando que a final de
cuentas se le dé la aprobaciéon del plan que tienen principalmente en la Oficialia de
Cumplimiento. Bésicamente qué es lo que queremos aprobar, el informe de seguimiento
del Plan de Accién CONASIFF con corte al 31 de octubre 2023 ¢ Consultas?

Directora Ulibarri Pernus: Andrés, veo ahi que hay unas 32 atrasadas, pero ese atraso
por lo que entiendo, no parece afectar la fecha que ustedes tienen de fecha de conclusion.
Sr. Moya Brizuela: Eso es lo que estd planificado, que no afecte la fecha final de
cumplimiento que seria el 1° de febrero de 2024.

Directora Ulibarri Pernus: Okey, las demas todo va a tiempo y sin problema.

Sr. Moya Brizuela: Si, estamos haciendo todo el esfuerzo, ahora como estamos apoyando
mucho, digamos, el proyecto Optimus, entonces mucho del personal que esta en
cumplimiento no solamente de las metas de Optimus sino también ahora con la auditoria
CONASIFF 05-17, que tenemos que presentarla en cumplimiento ahora en febrero del
2024; tenemos ambas, pero es que ambas hay personal, digamas, en las mismas acciones,
entonces estamos haciendo todo el esfuerzo.

Directora Ulibarri Pernas: Yo entiendo que muchas de esas actividades que estan ahi en
ese plan son de todas las unidades.

Sr. Moya Brizuela: Son de varias unidades.

Directora Ulibarri Pernus: Todo el mundo tiene que hacer cosas para llegar a concurrir
ese plan.

Sr. Moya Brizuela: Es correcto.

Directora Ulibarri Pernus: Esas 32 atrasadas ¢a donde, a qué corresponden?

Sr. Moya Brizuela: A los que acabo de mencionar, digamos, parte de lo que, dame un
toquecito para echarme para atras.

Directora Ulibarri Pernus: O sea, esta en manos de otros, no hay opciones, no hay de
otra.

Sr. Moya Brizuela: Son acciones del departamento Financiero Contable ¢verdad?, que
estamos tratando de cumplirlo con el proyecto Optimus; algunas de la parte de Recursos

Humanos, principalmente en la contratacion de esa empresa para el estudio integral de
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puestos que esta ahi en estudio. Tenemos algunas de sistemas de informacién que ahora
la mayoria del personal estamos apoyando mucho lo que es el proyecto Optimus ¢, verdad?,
algunas de la parte de soporte técnico que estamos principalmente en la parte de plan de
seguridad que estamos coordinando con Servicios Generales, para poder finalizar esa
tarea. Lo que es el departamento de Tl en lo que es supervision del marco de gestion
¢verdad?, que estamos en ese trabajo principalmente con la empresa que nos esta dando
el soporte ¢verdad? y una de la gerencia general que es principalmente el apoyo hacia el
cumplimiento normativo que esta pendiente de que se le asigne, digamos, una fecha
determinada.

Directora Ulibarri Pernus: Pero lo esta desarrollando la oficialia.

Sr. Moya Brizuela: Es correcto.

Directora Ulibarri Pernus: Una pregunta. Ese estudio integral de puestos entiendo que
esta contratado y esta en proceso ¢no?

Sr. Moya Brizuela: Si, es correcto.

Directora Ulibarri Pernus: Est4 avanzadisimo.

Sr. Hidalgo Cortés: Termina el 8 de diciembre.

Directora Ulibarri Pernus: Cual es el atraso que habla ahi ¢ Es porque todavia no tienen
los datos finales?

Sr. Moya Brizuela: Eso es parte de las promesas de cumplimiento que tenemos en el plan,
que se finalice con ese proceso.

Directora Ulibarri Pernas: Okey, terminado el estudio ya ahora en diciembre.

Sr. Moya Brizuela: Ya cerrariamos las tareas, si, correcto.

Directora Ulibarri Pernas: Muy bien. Gracias.

Director Rojas Jiménez: Si, tal vez como para aclarar; entonces si se esta trabajando en
todas, nada mas.

Sr. Moya Brizuela: Es correcto, es correcto.

Director Rojas Jiménez: O sea, el personal esta trabajando en otras ,digamos, de lleno en
el Optimus, en el proyecto, pero eso no es que se ha dejado de lado, sino que se lleva de
forma paralela y se han ido trabajando y eso no ha provocado que haya muchas
ampliaciones de plazo; todos estamos dentro del rango de cumplimiento.

Sr. Moya Brizuela: Todos estamos, en teoria, dentro del rango del primero de febrero del
2024.

Director Rojas Jiménez: Si, cada una de las acciones que se nos han indicado.

Sr. Moya Brizuela: Es correcto.
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Director Rojas Jiménez: ¢ Pero si esta trabajandose digamos de forma conjunta?

Sr. Moya Brizuela: Estamos trabajando en todo.

Varios: Muy bien.

Director Presidente: Don Dagoberto, ¢algin comentario de la parte financiera contable,
de lo otro?

Sr. Hidalgo Cortés: Estamos en proceso, como decia Andrés, y ademdas como parte del
seguimiento, se gestionan individualmente, el departamento tiene gestion individualmente
de cada uno de los responsables para hacerlos cerrar brechas, ajustar y demas.

Director Presidente: Lo sometemos a aprobacion, entonces.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Directora Grillo Espinoza: Aprobado en firme.

Director Presidente: Aprobado y firme.

Director Rojas Jiménez: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado en firme.

Varios: Muchas gracias, buenas noches.

Sr. Hidalgo Cortés: Mafana tiene que mandarlo a SUGEF, a la Superintendencia.

Sr. Moya Brizuela: Si, correcto.

Sr. Lopez Pacheco: Con Carlos.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el

Acuerdo N° 2 que se anexa a esta acta y se retira de la sesion el sefior Moya Brizuela]

*kkkkkkkkkkk

3° Informe final de Mejora Requlatoria MEIC del “Reglamento para la identificacién de

Poblacion Beneficiaria de los proyectos de vivienda financiados al amparo del

articulo No. 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creacidn
del BANHVI, Ley No. 7052” — CONTINUACION

Director Presidente: Seguimos con el punto cuatro, Informe final de Mejora Regulatoria
del Reglamento para Identificacién de poblacion beneficiaria de los proyectos de vivienda
financiados al amparo del articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda y Creacion del BANHVI, Ley numero 70 52 Oficio BANHVI-GG-OF-0565-2023.

Sr. Hidalgo Cortés: David, voy a pasar super rapido. Si, vean, voy a hacer un resumen

muy rapido, cinco minutos nada mas, diez minutos, para ver donde quedamos con relacién
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a este reglamento que ya hemos discutido en otras en otras ocasiones, pero que por lo
menos es bueno ver donde estamos, David podemos avanzar.

Perfecto, esto se desarrolla en el contexto del Sistema Nacional de Informacién y Registro
Unico de Beneficiarios, mas conocido como SINIRUBE, que es un érgano como sabemos
de desconcentracion maxima y que esta adscrito al IMAS y que tiene como fin principal
mantener una base de datos actualizada con la informacion de todos los costarricenses, de
todos los habitantes que requieren servicios y asistencias de todo tipo vivienda y lo que
hacemos con el Fondo de Subsidios para la Vivienda es uno de esos servicios.

Bien, en el 2015 la Contraloria emite un informe que corresponde justamente a una auditoria
de caracter especial que, bueno, realiz6 en este Banco, siendo una entidad supervisada y
en una de las disposiciones establece esto ya lo habiamos conversado, basicamente, lo
gue dice es: elaborar e implementar un procedimiento o mecanismo de control que permita
garantizar que los beneficiarios del subsidio especialmente de proyectos y asi se elabor6 el
reglamento provengan de un procedimiento de escogencia sustentado y documentado y
documentado técnicamente.

Por otro lado, tenemos la directriz 54 del Ministerio, basicamente referido a la definicion de
la poblacion prioritaria para proyectos que son financiados con recursos del FOSUVI y tiene
por objeto claramente orientar el actuar del sistema en la definicion de la poblacion
prioritaria de vivienda de interés social, de igual forma ¢ Qué dice ahi?

Sr. Lopez Pacheco: Dice Defensoria de los Habitantes.

Sr. Hidalgo Cortés: Okey, listo, de un informe también de la Defensoria de los Habitantes
establece esta recomendacion: Elaborar un nuevo modelo de gestién para la tramitacién de
bonos de vivienda de interés social que garantice un rol activo y protagénico del Estado en
la definicion de los beneficiarios de los programas sociales, en este caso los del Sistema y
dar prioridad al otorgamiento de los subsidios a las familias que estén identificadas en
condicion de extrema pobreza y refiere justamente a la consulta que debe realizarse
utilizando el SINIRUBE.

De igual forma, la Directriz 60 del Ministerio de Trabajo habla sobre la priorizacién de
atencion de la pobreza mediante la utilizacion del SINIRUBE. Basicamente, siendo esta una
directriz que instruye el uso obligatorio de esa herramienta para la seleccion de las personas
y los beneficiarios o nucleos beneficiarios en los programas del MAPE.

Por lo tanto, con todo ese conjunto de normas y esos antecedentes, ya lo hemos lo hemos
conversado pues tener herramientas para distribuir de manera mas transparente los

recursos, aumentar la eficiencia y la eficacia en las inversiones del FOSUVI y cumplir con
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la directriz 54 que ya mencioné y por supuesto dotar al Sistema Financiero Nacional para
la Vivienda de un mecanismo o0 un procedimiento, como mencionamos al inicio en la
disposicién de la Contraloria, que fuera técnicamente elaborado y documentado.

Sr. Lopez Pacheco: Objetivo.

Sr. Hidalgo Cortés: Este reglamento, pues, entonces como ya vimos, aqui no me voy a
detener mucho, tiene como objetivo pues identificar y seleccionar la poblacién objetivo,
nada més hago el alto ac4, no define el SINIRUBE, quiénes son los beneficiarios,
simplemente es una herramienta de consulta o una fuente para identificar y seleccionar a
los potenciales beneficiarios.

Efectivamente que, evidentemente son muchos mas los que estan en el SINIRUBE, que los
gue se atienden por medio del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda. Porque
igualmente a esta base de datos acuden otros programas sociales y demas y no todas las
personas que estan en el SINIRUBE o no todos los nicleos que estan en el SINIRUBE
cumplen con las condiciones y requisitos béasicos del sistema, justamente ante esa
diferenciacién o particularidad del Sistema fue que la herramienta del SINIRUBE tiene un
apartado especifico que relne las caracteristicas, los parametros y los requisitos para que
una familia resulte potencialmente beneficiaria al bono familiar.

Efectivamente los criterios, bueno, esto creo que no voy a detenerme, finalmente lo que se
buscaria con esto es poder generar desde el SINIRUBE una especie de listado que nos de
algunos datos basicos de las familias que se podrian postular para los proyectos de
vivienda, ese es un ejemplo.

Ese reglamento fue presentado aqui a la Junta Directiva en su oportunidad y de esa forma
el 31 de marzo del 2022 se dio una aprobacion en principio del reglamento que fue discutido
aca, para continuar con el proceso de publicacién que se hizo en abril del 2022. Para el 29
de abril del 2022 inicia el proceso de tramite de la consulta pablica con el MEIC y en mayo
de ese afio recibimos el primer informe con una serie de observaciones que hicieron
administrados, observaciones que hizo la Direccion de Mejora Regulatoria ya para este afio.

En enero de este afio, como una de las observaciones y temas relevantes que se
discutieron aca en la Junta habiamos acordado hacer la consulta ante la Agencia de
Proteccion de Datos, para determinar si existia la posibilidad de que las entidades
autorizadas y el BANHVI en general tuvieran acceso a la informacion.

Eso fue en enero del 2023, basicamente nos dicen: si es factible en el caso que se cumpla
una serie de condiciones como el manejo de la informacion, la firma de un convenio entre

otros para marzo del 2023. Se recibe, pues, de parte del Ministerio de Vivienda, con quien
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se trabajé de la mano este reglamento el detalle con los anexos que iban al reglamento,
porque se requeria que los mismos estuvieran integrados como parte del texto del
reglamento y no fueran anexos como originalmente se habia planteado, en marzo de este
afo y también regresamos a la Junta Directiva y se decide continuar con los tramites de
aprobacién del reglamento y aqui vamos a ver el orden, seguimos aqui Marcela.

Sra. Alvarado Castro: Si, el primero se encontraba abajo en revision, ya luego ellos tiran.
Sr. Hidalgo Cortés: Exacto, para junio estdbamos en el proceso de revision en la Direccion
de Mejora Regulatoria del Reglamento con los ajustes que se hicieron después del tema de
pasar anexos. Por ejemplo, al cuerpo de este y en junio del 2023 el 30 perddn el 30 de julio
recibimos el informe de la Direccion de Mejora Regulatoria donde dice que este reglamento
cumple con los principios de mejora y todos los procedimientos que tenemos que ejecutar
ante este tipo de cambios.

Sr. Lépez Pacheco: Estado actual, dice arriba.

Sr. Hidalgo Cortés: Estado actual, no logro ver nada, basicamente lo que nos corresponde
y el punto en el que estamos es pues darle aprobacion al reglamento, firmar el convenio de
acceso al SINIRUBE-BANHVI-Entidades autorizadas, el cual ya esta elaborado pero como
les habia comentado en una sesion anterior, pues no ibamos a ir a ver esto con entidades,
ni a negociar convenios y hacer observaciones, si no tomamos aqui en esta Junta Directiva
la decision de qué hacer con el Reglamento, y por otro lado, es necesario firmar una adenda
con el registro publico el cual ya gestionamos, ya inclusive nos dijeron que esta bien, ya
tenemos un convenio via adenda para darle acceso a informacién que proviene del Registro
Publico a las entidades autorizadas dentro del marco de cooperacion que tenemos ambas
instituciones.

Basicamente, eso es un resumen, principalmente para don Marlon que no conocia creo
toda la historia o la ha escuchado muy poco y lo que nos corresponde es ir entonces a la
decisién de la Junta Directiva sobre la implementacion del reglamento, asi que si tienen
alguna observacion o comentario tomamos nota.

Director Presidente: Dofia Lina.

Directora Barrantes Castegnaro: Quiero confirmar una cosa de lo que dijo Dago para
estar segura de que va a ser asi; cuando hablamos de los proyectos indigenas, como en
territorio indigena como lo que acaba de visitar Guillermo, yo estoy 100% segura de que
esa gente no esta inscrita en SINIRUBE, totalmente segura, ni va a inscribirse porque no
van a venir a San José a buscar cuantas oficinas no sé cuantas oficinas hay para inscribirse
en SINIRUBE en el pais.
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Sr. Hidalgo Cortés: No sé el numero, pero el acceso si es limitado y no solo por cantidad
de oficinas, muchas veces por la operativa de cada oficina y voy a poner un ejemplo:
Estuvimos hace un par de meses en Isla Chira, ocupdbamos que las familias estuvieran en
SINIRUBE para hacer el analisis social, todos se fueron a la oficina de Puntarenas y de la
Oficina de Puntarenas el IMAS les dijo que tenian que ir a San José. Inmediatamente hablé
con la gente del IMAS y dichosamente vamos a recibir aqui un dia de estos a dofia Yorleni
Leon, porque vamos a tocar el tema.

Lo que quiero decir, dofia Lina, es que ademas de la cantidad de puntos de contacto
también el servicio de las instituciones definitivamente es un tema critico y creo que esta
Junta lo ha sefialado, Guillermo lo sefial6 muchas veces de que el tema de la eficiencia en
el registro de las personas era un tema esencial y fundamental para que esto funcionara.
Ahora, en el caso de los indigenas no le aplica, dofia Lina. Ellos estan excluidos de la
aplicacion de este reglamento porque son individuales y justamente por la naturaleza, la
ubicacion, la idiosincrasia y los requisitos.

Directora Barrantes Castegnaro: Isla Chira, cualquiera, o sea, indigenas o quien sea, el
tema mio es que este Sistema, aunque a mi me parece muy bien que haya un registro
nacional, por supuesto que me parece muy bien, permite mayor transparencia, etcétera,
etcétera, me parece gue va a ser absolutamente excluyente de muchisima de la gente que
beneficia del Sistema, a menos gue se corrijan cosas que - perdonen mi escepticismo - no
creo que en este pais se puedan corregir durante los préximos 40 afios. Entonces, ¢cual
seria nuestra alternativa?, ¢cudl seria la alternativa que podriamos tener nosotros para
brincarnos esos obstaculos? Se me ocurre que la alternativa que podriamos utilizar es que
las entidades puedan inscribir a la gente. Entonces eso era lo que queria preguntarle,
porque me dio la impresiéon de que usted menciond eso de alguna manera, nosotros y las
entidades, entonces quiero estar totalmente segura de que podamos hacerlo y de que no
nos limitemos a la eficiencia de SINIRUBE.

Sr. Hidalgo Cortés: Claro, totalmente y es muy valida la observacion, de hecho tenemos
un articulo que ahorita no recuerdo el nimero.

Director Alvarado Herrera: El 18.

Sr. Hidalgo Cortés: Ya Marcela lo esta ubicando, donde justamente abrimos...

Sra. Alvarado Castro: Si, esta en los “considerandos” para justamente dar la importancia,
el mismo alcance, dice que el BANHVI y las entidades autorizadas publicas o privadas que
componen el Sistema les aplica el informe, esta también la definicion de entidades en la

parte del glosario y el 16, personas usuarias y autorizacion para usar la plataforma, ahi
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menciona a las entidades y vamos a ver si también esta el 18, también, correcto, o sea,
esta en cuatro partes del reglamento.

Sr. Hidalgo Cortés: ¢ Quiénes son los que pueden incorporar?

Sra. Alvarado Castro: El registro de personas y nucleos familiares en el SINIRUBE.
Aquellas personas o nudcleos familiares que no se encuentren en el SINIRUBE o que
requieran actualizar o ampliar informacién deberan gestionarlo de manera individual o en
grupo e inclusion ante entidades autorizadas y el IMAS u otros entes competentes.

Sr. Hidalgo Cortés: Perfecto, por ejemplo, las municipalidades que tienen convenio con
SINIRUBE podrian recurrir a las municipalidades.

Directora Ulibarri Pernus: Los que dan informacién al SINIRUBE, por ejemplo.

Sr. Hidalgo Cortés: Todos los que dan informacién al SINIRUBE, la Caja.

Directora Barrantes Castegnaro: Sera basicamente las entidades porque también...

Sr. Hidalgo Cortés: El Estado tiene ese problema.

Directora Barrantes Castegnaro: Y bueno, pensé otra cosa, perdén Guillermo, ya te paso
el churuco, ¢esto no nos puede conducir también a error?, asi como hablabamos hace un
tiempo, que me lo explicaba Eloisa muy al principio y me decia, creo que era Eloisa quien
me lo explicaba, que me decia hay gente que tiene una propiedad pero que es un adulto
mayor que tiene una finquita que ya no la puede trabajar y que no tiene casa y que entonces
que tiene una situacion particular, aqui no nos va a conducir algun tipo de error, por ejemplo
a gue va a hacer un control con la Caja y la cantidad de gente que registra ingresos falsos;
en la Caja que sabemos que hay millones o que no registra los ingresos de sus trabajadores
porque no los tiene asegurados, que sabemos que hay millones, porque se habla en
permanencia en la prensa de ese tipo de problemas que tenemos, vamos a tener nosotros
que me da no sé qué porque suena como si fuera enemiga de un sistema Unico de registro
y no lo soy para nada, pero me da muchisimo miedo que nosotros arrastremos ademas de
todos nuestros problemas, que como sabemos son muchos en cada institucion, arrastremos
los problemas enormes de otras instituciones al entrar a un sistema asi, entonces me
parece que tenemos que buscar alternativas que remedien eso, por supuesto no es decir
que no vamos a entrar a SINIRUBE. Por supuesto que no, pero es buscar medidas
compensatorias para tratar de equilibrar esas cosas.

Sr. Hidalgo Cortés: Si sefiora, son muy validos todos los comentarios, ha sido una de las
preocupaciones mas importantes, yo visualizo en esto tres riesgos relevantes, todos han

sido, han sido discutidos.
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El primero tiene que ver con el acceso de las personas a puntos que les permitan incorporar
su informacién, si no estan siendo usuarios de algun otro programa social porque si ya son
de la Caja, pues ahi estan, si son usuarios de los servicios de salud ya estan aca, pero
bueno, hay un riesgo que hay personas gque efectivamente no estén usando servicios, si
necesitan una vivienda pero no estan acd y que no tengan acceso a esos puntos de
contacto para ingresar la informacién como se debe es el primero.

El segundo tema tiene que ver con la calidad de la informacion que esta en la base de
datos, que para mi es uno de los mas criticos porque hoy el SINIRUBE tiene el 80 o el 83%
de la poblacién, en principio, lo cual uno diria es bastante bueno pero ya tenemos
experiencia de que la calidad de la informacion, los puntos de contacto no estan
actualizados, entonces si, hay un riesgo de que arrastremos un asunto de ineficiencia, no
por la plataforma en si de darnos los potenciales beneficiarios, es cdmo van a hacer las
entidades autorizadas para contactar a esas familias; como sabemos esta es una poblacion
de condiciones socioeconémicas particulares cambian el nimero de teléfono cada semana,
los nucleos familiares cambian de lugar de residencia y composicion y eso podria afectar;
ese es el segundo riesgo que tenemos.

Director Presidente: Por eso, nos falta el 20% pero no tenemos seguridad del 80%.

Sr. Hidalgo Cortés: Asi es, eso va a ocurrir.

El tercer riesgo que veo es justamente el de aquella parte de la poblacion que, por sus
caracteristicas, su preparacién, su acceso a la informacién no puede irse a incluir en la
plataforma, lo cual nos obliga a todos los que tenemos participacion en esto, cada quien en
el ambito de sus competencias a hacer un esfuerzo muy importante desde el punto de vista
de comunicacion, si esto entra a regir, para decirle a la gente vea todos estos son los puntos
de acceso, todos estos son los mecanismos, por todos estos medios usted puede, yo
visualizo esos tres riesgos.

Ahora, comparto con dofia Lina en que, definitivamente no podemos decir que este es un
tema de una directriz, es un tema que venimos arrastrando desde hace bastante tiempo,
tenemos que entrar y estamos obligados legalmente a entrar, pero creo que también nos
tocara medir el funcionamiento, medir los resultados y hacerlo saber cuando tengamos que
hacerlo saber a las autoridades que corresponda, asi que comparto dofia Lina, son riesgos
que se pueden correr.

Directora Barrantes Castegnaro: Me imagino que tendremos un transitorio también.

Sr. Hidalgo Cortés: Si sefiora, tendremos un transitorio
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Director Alvarado Herrera: Yo quisiera también abordar lo que dofia Lina sefialaba antes
de ir al punto que yo traia, pero dofia Lina plantea algo que cuando estuvimos viendo la
conformacion de este reglamento, porque como les contaba tuvimos que rehacerlo aqui, la
propuesta del MIVAH la verdad no expresaba claramente lo que incluso la directriz 54
sefialaba.

La directriz 54 fue desarrollada por el exministro Pujol y el reglamento fue hecho al final de
la Administracion anterior, de ahi que, digamos, lo que recibimos no era realmente lo que
pedia la 54 y lo tuvimos que rearmar, pero la preocupacion de dofia Lina siempre ha estado
presente y un poco ahora ampliada por don Dagoberto y eso si es importante en el sentido
en que si el Gobierno se metié en este tema, dofia Lina, de que buscaramos verificar los
beneficiarios bajo un procedimiento del Estado, quiere decir que ahora el Estado es el
responsable de todas esas cosas. La primera tiene que ver, bueno, nosotros al ser parte
del Estado tenemos que procurar que se cumpla.

Lo primero es efectivamente que quisiera separar lo que es el SINIRUBE, la informacion de
este expediente Unico de beneficiarios del sistema social del Estado y otra es la plataforma
de priorizacién.

En este SINIRUBE, como bien lo apunta dofia Lina, nosotros tenemos que buscar los
mecanismos que sean agiles para que las personas que no estan incluidas en este
expediente Unico de beneficiarios del Estado se puedan incorporar, eso es de fijo porque
incluso el pais vive cosas no solo como lo de las islas o si los indigenas no fueran
individuales, es que un porcentaje muy importante de nuestra poblacién esté en la
informalidad y son la gente mas necesitada; de ahi que entonces efectivamente en el
articulo 18 dice que las entidades autorizadas podran incorporar y el BANHVI tiene que
verificar que, efectivamente, uno de los procedimientos que pueda adoptar las entidades
autorizadas con el SINIRUBE y para eso habra que buscar los mecanismos que establezca
el SINIRUBE y por eso aprovechaba para tomar la palabra, es que las entidades lo hagan
no es lo mismo ni llegar al IMAS, ni llegar a las munis como entidades publicas, es mas, yo
he sefialado a veces en esta institucion, cuesta que atiendan a los beneficiarios.

Bueno, asi que la preocupacion de dofa Lina la hago mia también y bajo la respuesta yo
aspiro que lo primero que vea esta institucion es que el mecanismo esté en las entidades,
de poder efectivamente registrar los beneficiarios que no estan en ese SINIRUBE, que es
el expediente Unico de beneficiarios, porque incluso les tengo que contar que en las zonas
rurales la gente es menos, no tiene la cultura de estar haciendo las filas para las ayudas

sociales, asi que hay que tener cuidado.



O© 00 N O 0o A WO DN P

W W W W W NN DNDNDDNDNMDNDNDNMNDNMNDMNEPERPRPPEPRP PP PR PP PR
A WO NP O OO0WNO UG P WDNP O OOONO O DM WDNPE O

Acta de la sesién N° 57-2023 16 de noviembre de 2023 22

Lo segundo, sin duda alguna, como dice don Dagoberto, y lo voy a sefialar, si el Estado se
metid, si el Gobierno se metié en esto, entonces el proceso de la actualizacién de la
informacién como se sefiala en el reglamento, que dice que la informacion tiene que estar
actualizada a no mas de dos afios, quiere decir que el SINIRUBE tiene que buscar los
mecanismos con las instituciones que alimentan el sistema de este expediente Unico, tiene
que buscar cémo la informacion esté actualizada. Yo le sefialaba que no creo que ningun
constructor quiera poner beneficiarios, mas bien lo que han es coadyuvado a que haya
beneficiarios, pero si el Estado se metié ahora en esto y todos van a ir a pedir los listados
a las entidades, esa informacion tiene que estar actualizada porque va a fallar en el
momento en que los constructores coadyuven a ir a buscar a la gente y no la encuentran y
€s0 nos ha pasado ya en proyectos ¢verdad?, no voy a aceptar casos, pero cuando se le
pedian los listados al MIVAH, los constructores terminaban desechando la informacion
yendo al procedimiento normal de ir a buscar a la gente por medio de autoridades locales,
asociaciones de desarrollo, asociaciones de vivienda, etcétera, ¢verdad?, porque
realmente lo que hacian era perder el tiempo y créanme que eso es un costo, ir a buscar a
la gente, comprometerla, darle informacién, llamarla, sellar y para peores, con los tiempos
de aprobacion del Sistema en este Banco, tenian que volver a ir a donde las familias para
buscar otra vez la informacion, etcétera.

Asi que, bueno, ahi hay un segundo reto absoluto que es que la informacion esté
actualizada, pero bueno, el gobierno quiso meterse en esto; gracias.

Director Presidente: Sigue dofia Eloisa.

Directora Ulibarri Pernus: ¢No seguias vos?

Director Alvarado Herrera: No, no, yo tengo un punto, pero queria salir de...

Directora Ulibarri Pernas: Pero no vas a hablar de tu punto

Director Alvarado Herrera: Si puedo, puedo hacerlo ¢ Lo hago de una vez?

Varios: Si.

Director Alvarado Herrera: Ah bueno, okey, gracias.

Como les manifesté y se los envié nuevamente a los miembros de Junta y a don Marlon por
primera vez, les mandé el criterio legal que hemos sostenido sobre el tema de las
organizaciones de vivienda y vuelvo entonces también a lo que decia dofia Lina, yo no
quiero, primero, que se interprete que no estamos de acuerdo con este procedimiento.
Tan de acuerdo estamos si el Gobierno se ha querido meter en esto, que no solo ayudamos
a rehacer este reglamento y, bueno, al Gerente y a Legal lo tienen claro, no solo rearmamos

el reglamento sino que corregimos las observaciones que se presentaron ante el MEIC en
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mejora regulatoria, asi que hemos sido siempre propositivos para que al final se tenga un
mecanismo de este tipo, aunque siempre hemos reconocido que la Contraloria nunca dijo
priorice, lo que dijo fue: mantengan un sistema documentado, técnico y documentado y este
Sistema ya lo tiene este Banco, bajo los requisitos que se le piden, incluido, y vuelvo a
sefalarlo, que es importante, incluido un estudio de un trabajador social que da fe de las
condiciones y de la informacion de las familias. Pero bueno, la Contraloria sefialé eso y
aunque nunca nos quisieron decir el como, tuvimos que suponer que era buscar un
mecanismo para que también hubiese un mecanismo dentro del Estado donde verificarlo y
ahi fue donde dijimos, lo Unico que hay constituido por ley es el SINIRUBE y por ahi se
trabajo.

Otra cosa era la priorizacion, que es lo que primero, el ministro Pujol creia que habia que
hacerlo el MIVAH y las nuevas autoridades dijeron que el MIVAH no tenia esa capacidad y
se fueron a desarrollar eso en una, lo que llaman aqui plataforma ¢ verdad?, que son unos
mecanismos de priorizacion con la informacion que tiene el SINIRUBE.

Nosotros, desde la aprobacion de esto, que no lo votamos en esa aprobacion en principio
que se mandd a consulta, es lo referente al articulo 23.

El articulo 23 define entonces los mecanismos de verificacién que estan estipulados para
los grupos organizados, que son los grupos establecidos por ley en el articulo 59, no solo
el legislador les dio una forma diferente de postulacion, tratando entonces de que ese
derecho a una vivienda digna se tradujera en lugar de en forma individual a una postulacién
colectiva y hemos mantenido siempre y ahi les mandé el criterio de legalidad, de que estos
grupos organizados tienen la potestad y el derecho, la potestad de la ley del Sistema, la
7052 y por el derecho constitucional de postularse en forma colectiva y la Gnica forma de
excluirlos del proyecto es que no cumplan con los requisitos, no porque el Estado le diga
es que hay gente mas prioritaria que usted. Siempre hemos manifestado que esa condicion
el Estado no la tiene, la ley no lo sefiala y por tal motivo hemos creido necesario que debe
corregirse el articulo 23 en cuanto dice, se verificara en SINIRUBE su condicion de extrema
necesidad y los criterios de identificacién, por tal motivo para las organizaciones que sefiala
el articulo 59 no se debe aplicar los criterios de priorizacion.

Lo que si hemos estado claros es que debe verificarse en SINIRUBE su condicion de
extrema necesidad ¢verdad?, de ahi que entonces hemos sefialado la necesidad de
corregir ese articulo 23 y por supuesto hay tres articulos conexos a ese, que son el articulo

cuatro, en cuanto a la definicion de los listados aportados por organizaciones, el articulo
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siete, en cuanto a la verificacion en la plataforma, el articulo 12 que son los criterios de
identificacion en cuanto a hacer la diferenciacién de los grupos organizados.

Incluso lo sefialamos desde un principio, que haya exclusion de familias cuya potestad,
vuelvo a sefalar, no la tiene el Estado, la Unica forma de excluir a una familia es no cumplir
con los requisitos. Podria incluso frenar este reglamento al interponerse un recurso de
inconstitucionalidad y es ese el tema de legalidad que me parece que hay que corregir. Por
todo lo demés yo creo que esté bien, siempre claros de que esperemos que este sistema
funcione.

Quisiera también hacer dos cosas que se introducen, que me parecen son muy positivas,
en el articulo 13 dice, no obstante se verificar4 que la poblacion beneficiaria se encuentra
en la zona de influencia de los servicios basicos y de equipamiento social que suplen la
zona en donde se ubica el proyecto, y eso es un adelanto con la hormativa BANHVI, porque
entonces no se da el caso que les comenté que fui a ver a Guanacaste, Loma Linda, cerca
de la zona costera de Tamarindo, que ese proyecto se aprueba precisamente porque no
habia un mecanismo que hiciera ver que los demandantes, que la oferta tiene que estar
igualada a la demanda del lugar ¢verdad?. En aquel momento cumplia con todos los
requisitos, no obstante, por supuesto la demanda que le metemos al poblado, que ahora se
me olvida el nombre del poblado donde estd Loma Linda, -bueno, si se me olvid6- pero
introduce el articulo 14, introduce eso y eso hace entonces, compafieros de Junta, que a
futuro los proyectos si tengan que ver que la oferta esta igualada a la demanda del lugar, si
esta igualada a la oferta del lugar eso hace ver que los servicios y principalmente los
servicios publicos van a poder brindarse con la cantidad de personas porque ya se atienden
ahi en la zona.

Igualmente sefiala, dice que se contabiliza hasta un radio maximo de ocho kilbmetros, a mi
me parece que ocho kilbmetros es mucho, pero bueno, digamos que entiendo el articulado,
es primero ver que efectivamente los beneficiarios estan en la zona de influencia de los
servicios que estan ahi y que puede llegar hasta un maximo ocho kilémetros.

Me preocupaba algunos distritos muy grandes como Horquetas, pero comprendo que
primero el articulado define que la zona de influencia tiene que estar registrada bajo el area
de los servicios, eso me parece que es muy positivo para el Sistema.

Lo segundo que me parece que es importante es que nos vamos a quitar de estos
comentarios que se han vuelto como un cliché de quien quiere criticar al Sistema, al decir
es que los beneficiarios los ponen los constructores, sin conocer el Sistema, si los

constructores no hubieran coadyuvado a ese proceso y hubiéramos esperado a la
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Administraciéon Publica, la verdad es que hoy no tendriamos el nimero de viviendas que
hemos dado.

Pero me parece que el hecho de que ahora el Estado se ponga esta meta, va a hacer que
los constructores, que no esta dentro de sus objetivos poner beneficiarios, o que quieren
es construir, vamos a quitar ese ese cliché para que al final efectivamente van a ir a pedir
los listados.

¢Como es el tema? Yo estoy madurando un proyecto en tal lugar, voy a la entidad
autorizada con la que yo trabajo, le digo deme el listado de posibles beneficiarios en la zona
tal y ahi sale el listado y asi, entonces, para las personas que se dedican a criticar esto sin
conocer podremos hacer ver que el listado de beneficiarios salié del Estado.

De ahi que entonces vuelvo al punto, dofia Lina, si esto funciona en buena hora, pero si no
funciona van a parar al Sistema y de ahi entonces la necesidad de hacerlo. Asi que, bueno,
el reglamento es positivo por eso y creemos nada mas, por lo menos dofia Eloisa y yo lo
dejamos en actas desde aquella vez, que solo estamos necesitados de que se corrija por
sus temas de legalidad el articulo 23, en cuanto a que a los grupos organizados solo les
aplica el poder verificarse en la plataforma de SINIRUBE su condicion de extrema
necesidad y que los criterios de priorizacion no les aplica, seria eso, gracias.

Directora Ulibarri Pernds: Yo también creo que la intencién de utilizar esta plataforma es
buena, pero recordemos que esta plataforma nace porque hay un interés de que quedaron
registradas todas las personas o familias que hayan recibido alguna ayuda del Estado y
esta muy bien. Entonces no importa que tenga cinco afios, siete afios, de estar registrado
ahi, el problema es que si nosotros queremos utilizar esta plataforma para atender familias
que requieran vivienda hoy, que tengan las condiciones hoy de esa necesidad, esta
informacién que existe en esta plataforma puede ser muy vieja en muchisimos casos,
bueno, qué es lo que siento yo, que si nosotros lo utilizamos, va a pasar lo que nos estaba
comentando Guillermo y es que los constructores y desarrolladores van a tener que ir a
buscar la informacion a la plataforma por medio de una entidad autorizada, pero muchisima
de la informacién que van a recibir va a ser informacién no vélida, no actualizada.

No solo actualizada, sino que muchas de las personas que van a salir en ese listado cuando
las vayan porque ir a visitarlas, futuros clientes, no estan donde dicen, no lo logran
comunicar por los medios que aparecen y posiblemente se le dé una direccién o un teléfono
y ya dificilmente los encontraran o no quieren ser atendidos, o sea, muchas veces las
personas nosotros creemos que como son pobres, viven esta situacion, van a querer una

vivienda y no, mucha gente no quiere salir de donde esta o no quiere pagar impuestos y
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tener una vivienda significa una serie de situaciones y eso va a causar un gran problema.
Yo siento que esto va a ser un atraso importante, utilizarla va a ser un atraso importante
para lograr tener los listados de las familias en los diferentes proyectos gue vamos a apoyar
y va a ser una situacién complicada para la entidad, obviamente porque tiene que dar
listados y después tiene que volver a dar y si el constructor no consigue, tiene que volver
otra vez a pedir a la gente, etcétera, pero el plazo que eso va a requerir ¢ verdad? el impacto
va a ser complejo, podria ser muy negativo como podria ser positivo, entonces yo creo que
va a traer problemas importantes, no obstante es una buena idea, yo lo veo claro, que es
una buena idea atender la gente pero también el Banco tiene sus formas de verificar que
las familias que estan siendo atendidas también requieren de ser atendidas y que son
familias que tienen ingresos, digamos, que cumplen con la normativa del Banco.

Yo no aplicaria este reglamento si no antes hagamos una préactica, o sea, no lo aprobaria
si no hacemos antes un ejercicio con unos tres o cuatro proyectos y aplicar esta plataforma
bajo la l6gica, siendo una practica e identificar la problemética que se nos va a presentar
que yo creo que va a ser bastante, entonces no s€, hacer el ejercicio primero y dependiendo
de lo que pase aprobarlo o0 no, no me atreveria a aprobarla ahora porque en teoria suena
muy bien, verdad, esta plataforma haria los cambios obviamente de los grupos organizados
porque requieren un grupo organizado que esta trabajando en forma conjunta y todo, no
necesariamente va a pasar el... también de la priorizacion ¢ verdad?, porque la priorizaciéon
habla de precario, de mujeres agredidas, etcétera y hasta las personas que normalmente
no estan en ninguna de esas situaciones, pero ademas de arreglar y cambiar esos articulos
si pediria que hagamos la practica.

Entonces, primero hagamos el ejercicio con unos tres proyectos para revisar cOmo nos va
y vemos en vivo lo que podria pasarnos, porque si la aprobamos primero, exigimos que se
utilice y después viene la problemética, se nos va a parar esto ¢verdad?, en cambio
sabiendo cual es la problemética que se nos puede presentar podemos resolverla o
abstenernos de utilizarla.

Director Presidente: ¢Qué les parece a ustedes esa prueba? Vamos a ver, ya paso el
MEIC, ahora es autorizar para después ver Leyes y Decretos.

Sr. Hidalgo Cortés: ¢ Para publicar?

Directora Ulibarri Pernus: Si, ya para utilizarla.

Director Presidente: ¢ Ya paso Leyes y Decretos?

Sra. Alvarado Castro: No, es que es reglamento pasa por MEIC nada mas.

Sr. Hidalgo Cortés: Pasa por MEIC se publican....
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Sr. Hidalgo Cortés: No, no, es un reglamento.

Sra. Alvarado Castro: O sea, Leyes y Decretos nada mas es para la firma y que se
publiquen, no es que ellos revisan ni nada, es solo el tramite de firma.

Directora Barrantes Castegnaro: Si es un reglamento no creo que pase por Leyes y
Decretos.

Sra. Alvarado Castro: Yo creo que ellos le dan como una...

Directora Barrantes Castegnaro: Sino lo firma el Presidente.

Sra. Alvarado Castro: Ah, si no pasa para firma de Presidente, no.

Directora Barrantes Castegnaro: O el ministro de la Presidencia, no va a Leyes y Decretos
de Presidencia.

Sra. Alvarado Castro: O sea, previo no, previo no necesitamos permiso de nadie mas.
Sr. Hidalgo Cortés: No, porque es un reglamento del Banco, nosotros mandamos a
publicar directo a La Gaceta.

Pero yo tengo dos comentarios. Bueno, primero tenemos que ver bien los ajustes porque si
la Direccion de Mejora Regulatoria califica los cambios como de fondo nos va a obligar a
pasar por todo el procedimiento de consulta publica y demas, eso es lo primero. Y lo
segundo es gue hacer una prueba, un piloto en un proyecto real, es un poco complejo
porque todos los proyectos que en este momento estan en proceso, tanto los del Banco,
los que estan en andlisis, los que estan en las entidades, ya tienen una lista de potenciales
beneficiarios. Podriamos simularlo pero no seria un proyecto real, porque dificilmente hoy
alguien esté madurando un proyecto si no tiene idea de la demanda, no lo estarian
haciendo, no estarian invirtiendo, podemos hacer una simulacién, pero verlo en un proyecto
asi como decir apliqguemos esto y esperemos a traer aqui a la Junta el analisis y la solicitud
de financiamiento, nos daria un afio o quien sabe cuanto mas¢, verdad?

Director Presidente: Hacer la prueba por region ¢no?, Las 6 regiones del pais.

Sr. Hidalgo Cortés: Si, pero seria una simulacién, yo puedo simular y decir, bueno,
necesito un proyecto en Santa Cruz, ubicado en tal lugar y entramos a la plataforma y
generamos la lista, la simulacién seria intentar localizar a esa gente.

Si, pero en primera instancia localizar a la gente y decirle vea si tuviéramos un proyecto en
esta ubicacion, primero, ¢esta anuente?, y segundo, ver si lo contactamos; primero. Y
segundo convencerlo de si estaria anuente de ir al proyecto, porque hay que hacer una
labor de convencimiento ¢verdad?, no es tan sencillo. Entonces, primero tenemos que
verlo porque si se nos extenderia el plazo de implementacién en linea con lo que sefiala

dofia Eloisa.
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Directora Ulibarri Pernus: Yo no tengo ningun problema de ampliar el plazo para
implementar eso en lo que sea necesario, sinceramente, en el tanto hos aseguremos gue
eso va a ser una plataforma adecuada, ya vos mismo lo has dicho, mientras los
encontramos y todo va a pasar el tiempo y aqui va a ser dificilisimo lograr que en los
proyectos se puedan identificar las familias por este medio, ahora también, quizas Dago,
podemos ver los desarrolladores que tienen proyectos ya en vista ¢verdad?, que ya tienen
la tierra, que ya quieren hacerlo y como consiguen hoy, hoy en dia ellos identifican gente y
entonces ven si hacen un proyecto o no porque ya tiene su intencion de hacerlo en ese
lugar.

Podriamos hablar con unos tres desarrolladores diferentes, no s€, y ver qué tienen en plan;
bueno, plan se hace de muchas maneras pero identificar proyectos que requieran la lista y
decir, bueno, vamos, hagdmoslo con este ejercicio para ver como les va, esa es una manera
que no sé si los desarrolladores van a estar de acuerdo en tanto eso los pueda atrasar
mucho; en fin, podria ser eso, podria ser hacer una, un ejercicio como una ya existente para
ver si realmente sabiendo que la familia ya est4, lo complicado ahi es contactar familias
para hablar de eso y que no hay ningun proyecto, entonces lo mejor es que si, que haya
alguien que ya con un proyecto en mente y asi como piden listas a las organizaciones, a
todo mundo, pues igual vayan a hacer este ejercicio, pero sabiendo que estamos haciendo
un ejercicio para saber si esta plataforma realmente nos va a servir a nosotros para
identificacion de la poblacion objetivo.

Sr. Hidalgo Cortés: Eso es una forma, ¢ sigue siendo una simulacién verdad?

Directora Ulibarri Pernus: Si claro, prefiero una simulaciéon que no resulte a un proyecto
que le pidamos eso y que tampoco le resulte ya con todo listo.

Sr. Hidalgo Cortés: Bueno, es decision de la Junta.

Directora Ulibarri Pernus: Pues claro.

Sr. Hidalgo Cortés: Verdad y nada mas tener claro esas observaciones que dicen, y la otra
es que este es un tema que tenemos pendiente, normativo, regulatorio, directriz de gobierno
y la tenemos incumplida.

Directora Ulibarri Pernus: Si.

Sr. Hidalgo Cortés: Verdad la tenemos incumplida, pero bueno, ha estado incumplida.
Director Presidente: ¢ Cual es el plazo?

Directora Ulibarri Pernus: Eso viene desde el 17.

Sr. Hidalgo Cortés: Por eso empecé justamente por el recuento solamente del afio 2017

y seguramente de esto nos hablara dofia Yorleni que nos pidié una cita ¢ verdad?
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Director Presidente: ¢Angela no ha visto esto tampoco?

Sr. Hidalgo Cortés: No, no, Angela no lo ha visto, pero si estoy al tanto de que el gobierno
ha estado sUper pendiente de eso, eso si lo puedo garantizar, pero, bueno, al final de
cuentas es una decision de esta Junta Directiva.

Directora Ulibarri Pernus: Es una decision de la Junta y peor nos va a ir si lo ponemos a
implementar y esto no sirve y mas bien nos genera un problema de reprocesos ¢ verdad? y
va a ser muy complicado para el Sistema y vos estas claro Dagoberto, este es un sistema,
perdon ,que tiene por lo menos la gente esta registrada hace dos afios, o sea, y tienen que
volver a registrarse siempre y cuando requieran algin servicio, pero la informacién que
tenemos en SINIRUBE, esa informacion de todos los momentos, de todas las épocas y de
todos los temas ¢ verdad?, porque han sido ayudas del Estado que ha pedido la gente para
educacion, para, en fin, para cualquier tipo de cosas ¢ verdad?, y esta muy desactualizada.
Yo sinceramente creo que esto es un gran riesgo y si tenemos un gran riesgo de
implementar esto sin ponerlo en blanco y negro, con la posibilidad de accionar en blanco y
negro, yo digo hagamos el ejercicio y vemos como esto resulta, porque entonces si el
Gobierno estd encima, decimos: sefiores esto es lo que pasa, es que estos son los
resultados que estamos obteniendo, no podemos implementarla asi, hay que hacerlo
diferente o nos salimos de esto.

Sr. Hidalgo Cortés: Vamos a ver, nadie esta obligado a lo imposible ¢ verdad?, empezando
por ahi, apegaditos a la técnica y a la ciencia; ademas, yo repito, si la Junta quiere tomar
un acuerdo en el camino lo tomamos y la Administracién lo ve y lo ejecuta ¢ verdad?, decir,
bueno, hagamos ese ejercicio y lo esperamos, me parece ami que es un tema que tenemos
que discutir con las autoridades para enterarlas ¢,verdad?, al menos si vuelven a preguntar
en una conferencia y verlo tanto aqui como con el IMAS, yo sé que estan muy pendientes
de ese tema, han estado esperando, pero bueno, creo que si se documenta y se toma la
decision y se toma el maximo 6rgano de este Banco, pues lo tomamos, lo ejecutamos.
Director Presidente: Démosle la palabra a don Guillermo para proponer algo ahi, para ver
si conversamos, dofia Eloisa ¢ lba a...?

Directora Ulibarri Pernus: Si, yo iba a decir que también los cambios, los ajustes que
estamos solicitando en el procedimiento que Guillermo los estaba planteando, pues si
también nos va a llevar tiempos para que esto vuelva a ser aprobado, pero esa es la
posiciobn que yo también tengo, o sea, hay que ajustar esas clausulas para que sean
acordes con lo que corresponde en la realidad de estos grupos, entonces si tenemos que

llegar e ir para atras y para adelante, pues vamos, pero no quiero yo y sé que tenemos afios
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de estar en eso ¢,verdad?, o sea, eso0 ya no, es una barbaridad, pero bueno, asi ha sido, he
pasado gobiernos sin que esto se haya aprobado y hasta ahora, claro, nos cay6 a nosotros
al final.

Director Alvarado Herrera: Bueno, primero el tema de la mejora regulatoria, el espiritu era
efectivamente velar porque en la administracion publica no se llenara de requisitos
¢verdad?, lo que estamos pidiendo en el ajuste del 23 no es mas que ajustar el texto para
que diga, en el caso de las organizaciones establecidas en el articulo 59 se verificard en
SINIRUBE su condicion de extrema necesidad y lo Unico que habria que eliminar es “y los
criterios de identificacion”.

Asi que, es una eliminacion de una condicion ¢ verdad?, no es que estamos poniendo mas
requisitos todo lo contrario, asi que esto no causa ningun tema con el MEIC, pero incluso
se puede consultar.

Sr. Hidalgo Cortés: Lo mejor es consultar y estoy totalmente de acuerdo.

Director Alvarado Herrera: Esté bien, pero digamos que lo Unico que hace es verificar que
la condicién de las organizaciones, por los temas de legalidad, solo les corresponde la
verificacion en SINIRUBE.

Con respecto al tema de la verificacion de que el sistema funcione, incluso las autoridades
anteriores tenian claro que teniamos que ir a algun proyecto piloto ¢,verdad?, eso es claro,
porque al final una cosa es lo que establece el papel y lo otro es lo que establece la practica
y las personas que representaban al gobierno. En la administracién pasada que en ese
entonces era la ministra de Vivienda, tenia claro que era mejor ir al plan piloto y siempre se
establecié que pudiéramos hacer un par de plan piloto.

Ahora, si al final la propuesta es desarrollar esos procesos de simulacién, me parece que
es oportuna en la blisqueda de comprobar que primero el listado efectivamente nos lleva a
posibles beneficiarios, no solo porque efectivamente tengan la necesidad de vivienda, es
gue las familias tengan un claro compromiso de querer participar, primero encontrarlas y al
encontrarlas que quieran participar, porque ustedes lo saben, conformar el expediente,
confiar incluso en una empresa que te esta pidiendo datos personales, que tenés que
verificar la condicion de ingreso y otra serie de requisitos, créanme que para este tipo de
familias no es a veces tan racional.

Entonces vean, el Gobierno desde el tema de Rosendo Pujol, cuando establecié la 54, tiene
gue tener el compromiso de que esto va a funcionar y si incluso ellos querian verificarlo,
creo que es oportuno hacerlo, porque lo peor que le puede pasar es que echemos esto a

andar y esto no funcione porque, entonces, créanme que el problema de imagen no lo va a
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tener el gobierno, lo va a tener el BANHVI, ni tampoco van a sefialar al MIVAH ni van a
sefalar al IMAS, van a decir otra vez las ocurrencias del BANHVI y nos meten en esto y
tenemos costos y ho saben por qué anteriormente los proyectos llegan a tener incluso una
lista de beneficiarios donde incluso a veces hay beneficiarios que desisten y muchos,
cuando tienen que pagar el costo de formalizacion, porque hay familias que estan o les
resulta estar mas tranquilas donde estan, hay familias en precario que reciben servicios y
cosas y se sienten ahi estdn mas tranquilas, yo no lo puedo comprender pero es asi, asi
que, bueno, no sé, creo que es prudente.

Sra. Alvarado Castro: Me gustaria hacer un comentario rapido por el eventual plan piloto
gue pudieran pensar.

Primero, hacerlo en un proyecto falso o fantasma no podria ser porque les podriamos estar
generando a esas personas que llamemos a hacer la pregunta, una expectativa de derecho.
Entonces tendria que ser un proyecto real y para hacer en un proyecto real vamos a
necesitar entonces que todos los mecanismos sea real, por ejemplo, que sean las entidades
las que puedan entrar a SINIRUBE, SINIRUBE si nos dijo que el convenio con las entidades
no se puede firmar si no tenemos el convenio de nosotros primero, es lo mismo que con el
Registro; con Registro no firmabamos nada a favor de las entidades, si no lo teniamos
nosotros primero pues el registro, ya lo tenemos, ese no es problema, por eso se llama solo
adenda.

Pero con el de SINIRUBE si me preocuparia eso, habria que preguntarselo a SINIRUBE, si
le podriamos proponer que a manera de plan piloto nos deja meter a las entidades en un
plan piloto, bueno, ya no le diriamos entidades en plural, le tendriamos que decir una,
digamos, que no estoy segura si ellos lo necesitan, porque ya les digo, en esto que estamos
ahora hablando, el transitorio iba a ser justamente el plazo necesario para que nosotros
firmaramos ese convenio con las entidades, eso nada mas se los pongo digamos como una
duda que tengo que si eso habria que tomarlo en cuenta, ¢ verdad?

Directora Ulibarri Pernus: Entiendo yo que aqui el Banco tiene acceso a SINIRUBE desde
aqui se podrian identificar las familias en el caso del piloto.

Sra. Alvarado Castro: Por eso, pero entonces ya no seria totalmente real porque entonces
las buscariamos nosotros.

Director Alvarado Herrera: No, no, es una simulacion.

Directora Ulibarri Pernus: Es real, es una simulacion lo que estamos haciendo en un
proyecto real, o sea, la identificacién de las familias que le podemos pedir al IMAS que nos

pase podemos hacer miles de maneras para conectarlas, de hecho la gente de SINIRUBE
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nos podria hacer el ejercicio de identificarlas es muy rapido para ver y hacer el ejercicio con
ellos pero desde aqui se puede hacer también, me recuerdo que aqui lo estaban haciendo
y entonces eso yo lo veo, y también obviamente hay que hacer un proyecto real, un proyecto
que ya esté alguien que lo tenga ya en su cabeza y que vaya para adelante y nosotros lo
gue vamos a hacer es...

Directora Barrantes Castegnaro: ¢Pero podriamos agarrar hasta alguno de los que
estan?

Director Alvarado Herrera: De los que estan en maduracion.

Directora Barrantes Castegnaro: O de los que ya estan maduros.

Sr. Hidalgo Cortés: Entre tanto tenga faltante, déficit de gente igual para no llamar...

Sra. Alvarado Castro: Seria como para sustituciones.

Sr. Hidalgo Cortés: Si se puede un salto en un proyecto.

Directora Ulibarri Pernus: Pero los que ya tienen. Lo que pasa es que si vos identificas
son 100 familias y vos identificas 100 familias y ya estan 95 ¢ qué haces vos con todas las
identificadas?, seria también estar haciendo un ejercicio sobre un proyecto no real para esa
familia. Yo creo que, conociendo los desarrolladores, ellos ya estan madurando, estan
trabajando en proyectos futuros, todo el mundo, eso se los aseguro, entonces es identificar
y tenemos tres, cuatro desarrolladores o cinco que son los mas fuertes y hasta el mas
pequefo les podemos decir mirA queremos hacer este ejercicio con 5 proyectos, mas
pequefo, de 50 o de 100, lo que sea, les aseguro que van a estar de acuerdo porque de
ninguna manera alguien que su trabajo lo tiene relacionado con el Sistema Financiero todos
sus proyectos va a decir, ay no, yo no quiero que hagan el ejercicio no, no.

Directora Barrantes Castegnaro: Por supuesto que van a estar felices.

Directora Ulibarri Pernus: Tengo mas de uno, en mi cabeza tengo mas de uno que va a
decir que si.

Directora Barrantes Castegnaro: Todos van a decir que si, por supuesto.

Directora Ulibarri Pernus: Que lo hacen, que hacen el gjercicio con el Banco.

Director Alvarado Herrera: Yo lo que creo es que los que estan en maduracion van a
guerer poder tener acceso a un listado y verificar que sus personas estan inscritas en
SINIRUBE, eso es lo primero, y segundo, que lo que le genere SINIRUBE lo puedan ir a
buscar y localizar para incluirlos en el proyecto, asi que en los de maduracién creo que

tenemos toda la posibilidad para hacerlo.
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Director Presidente: Don Dagoberto, es dejarlo también para la proxima semana y hacer
unas consultas por ahi, porque ahora que me acuerdo también que hay un tema ahi que
me dijo la ministra de MIDEPLAN con esto.

Directora Ulibarri Pernus: Nos va a llevar mas de una semana.

Director Presidente: No, no, yo me pongo con esto.

Directora Ulibarri Pernds: No, digo yo que nosotros, hacer ese ejercicio.

Ah si, para hacer el ejercicio es antes de aprobarla.

Sr. Hidalgo Cortés: Generar el listado no es problema, eso lo coordinamos con SINIRUBE
y con Greivin Hernadndez, que por dicha esté ahi, tenemos un buen un contacto; de hecho
ya hablé con el nuevo director de SINIRUBE, el tema es hay que empezar a llamarlos a
todos y hacer el ejercicio ¢ verdad?

Director Presidente: Pero lo conversamos mafana.

Sr. Hidalgo Cortés: Listo, conversemos. De momento tomo nota de las observaciones que
hizo don Guillermo con relacién a los grupos organizados. Marcela, el tema de los criterios.
Director Presidente: Ese punto y pesando en ese.

Sra. Alvarado Castro: Criterios de identificacion.

Sr. Hidalgo Cortés: El otro era el tema del transitorio, eventualmente si hay que ajustarlo.
Directora Ulibarri Pernus: Claro, el 23 te afecta a otros articulos.

Director Alvarado Herrera: No, no, los otros son definiciones y cosas de ese tipo.
Directora Ulibarri Pernds: Si, no, que no son de fondo.

Director Alvarado Herrera: Aqui el tema, el punto medular, perdén, para explicar el punto
medular, porque don Dago le esta diciendo a Marcela, no, el punto prioritario es el 23 porque
define el procedimiento de verificacion de los listados de los grupos del 59 ¢verdad?,
entonces ahi lo Unico es que se mantiene es la verificacion en SINIRUBE, pero no se le
aplican los criterios de priorizacion porque no podemos excluir a personas que estan
asociadas.

Sra. Alvarado Castro: Dice criterios de identificacion, pero se esta interpretando como de
priorizacion.

Director Alvarado Herrera: No, no, perddn, la plataforma, si uno ve la definicién de la
plataforma, la plataforma no dice criterios de priorizacién, dice criterios de identificacion y si
va uno a los criterios de identificacion que es el articulo...

Directora Ulibarri Pernus: Determinados por Ley.

Director Alvarado Herrera: Estan determinados por la directriz ¢ verdad?, y ahi viene el

cuadro, entonces yo cuando hablo de criterios de priorizacién es que esos son criterios de
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priorizacion, bueno, entonces el tema es que solo les asiste a los grupos el tema de la
verificacién en SINIRUBE. Ahora, como estan relacionados al articulo cuatro, que son las
definiciones, al articulo siete que dice los listados verificados en la plataforma ¢ verdad?,
por tal motivo se les aplica la priorizacién y en este caso habria que hacer la diferenciacion.
Y el otro es el articulo 12, que tendria que registrar, igualmente dice criterios de
identificacion, que habria que diferenciar a los grupos sefialados en el 59. Gracias.

Sr. Hidalgo Cortés: Perfecto, esta claro.

Director Presidente: Perfecto, entonces ahi nos quedamos por favor, muchas gracias.
Sr. Hidalgo Cortés: De acuerdo.

Directora Ulibarri Pernts: Perddn y otra cosa que yo quisiera ahi es que una vez hecho
el ejercicio, que la desarrolladora nos venga a contar cuél ha sido toda su experiencia, para
nosotros saber toda la problemética que han tenido que enfrentar durante el proceso;
muchas gracias.

Director Alvarado Herrera: Yo me conformo con dos nada mas, yo no pondria los cinco
ni hacer diez proyectos, con dos proyectos buscando que los cinco o seis desarrolladores
que ya estan desarrollando en algun lugar nos lo sefalen, tirar aqui el listado, don
Dagoberto, de ver cuales son los que mayores posibilidades tenemos, decirles a esos dos
desarrolladores, bueno, vamos a coger estos dos proyectos como plan piloto y simularlos.
Director Presidente: Tener una buena referencia con dos.

Sr. Hidalgo Cortés: Perfecto.

Director Alvarado Herrera: Con dos me conformo, yo no sé los demas miembros de Junta.
Directora Ulibarri Pernls: En un S-01 y S-02, o algo asi

Director Alvarado Herrera: No, no, cualquiera.

Director Presidente: Bueno, estamos.

Sr. Hidalgo Cortés: Listo.

Director Presidente: Perfecto, muchas gracias.

*kkkkkkkkkkk

4° Plan de Trabajo Anual y Plan Anual Operativo de la Oficialia de Cumplimiento

Normativo, para el periodo 2024

Sr. Hidalgo Cortés: Eso es de Merlyn Jimenez, encargada de Cumplimiento Normativo, ya

viene en camino.
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Director Alvarado Herrera: Perddn, aprovecho para sefalar que la comunidad de Loma
Linda es Paso Hondo, que se me olvidaba siempre.

Sr. Hidalgo Cortés: Paso Hondo, de 27 de Abril.

Director Alvarado Herrera: El mayor, el mayor centro de servicios esta en 27 de Abril, pero
bueno, lo construyeron en Paso Hondo.

[Se incorpora a la sesion la licenciada Merlyn Jiménez Pérez, oficial de Cumplimiento
Normativo]

Sra. Jiménez Pérez: Buenas noches.

Varios: Buenas noches.

Sra. Jiménez Pérez: Bueno, buenas noches. Me corresponde presentarles el plan de
trabajo de la Auditoria de Cumplimiento Normativo para el periodo 2023-2024.

Sabemos que el alcance va a ser para la Oficialia de Cumplimiento Normativo, el objetivo
es presentar los elementos basicos de este plan operativo para los proximos 12 meses
iniciamos con los ejes operativos.

El primero es proporcionar los informes periodicos al 6rgano director de la Junta Directiva,
sobre los esfuerzos que realiza la Administracién en cuanto a la gestién de la Administracion
de Riesgos de Incumplimiento, estos seran presentados en el mes de marzo, julio y
noviembre como parte de rendicién de cuentas..., la fecha maxima de cumplimiento seria
segun cronograma hasta el 31 de diciembre del 2024, porque son periodos.

El segundo eje es proporcionar informes de labores de la Oficialia de Cumplimiento, esto
como responsabilidad dentro de la norma prudencial ¢verdad?, que tiene la Oficialia; esta
sujeta a la rendicién de cuentas a la Junta Directiva sobre los esfuerzos realizados por esta
Oficialia; el primer informe ser& presentado con corte al mes junio del 2024 y el segundo
con corte a diciembre del 2024.

También la otra actividad que debe realizar la Oficialia es gestionar el proceso de
actualizacion, tanto del informe de revelaciones minimas de Gobierno Corporativo como el
del Cddigo de Gobierno Corporativo; esto para asegurar el mantener a disposiciéon en el
portal interno de la institucién y en la Web a todas las personas interesadas del BANHVI.
Esto se inicia con las gestiones en noviembre del 2003, de hecho ya se inici6 y debe
finalizarse en marzo del 2024, porque debe estar publicado al publico, también gestionar el
proceso de autoevaluaciéon del desempefio, tanto de la Junta Directiva como de la Alta
Gerencia.

Recordemos que la Alta Gerencia incluye Gerencia General y las subgerencias y esto se

hace en todos los periodos; esta actividad va a iniciar gestiones ahora en diciembre de este



O© 00 N O 0o A WO DN P

W W W W W NN DNDNDDNDNMDNDNDNMNDNMNDMNEPERPRPPEPRP PP PR PP PR
A WO NP O OO0WNO UG P WDNP O OOONO O DM WDNPE O

Acta de la sesién N° 57-2023 16 de noviembre de 2023 36

afo y debe ser finalizada en marzo del 2024 porque es parte de la actualizacion del Informe
de Revelaciones Minimas de Gobierno.

También debe gestionar los planes de accién de mejora, tanto los que son el resultado de
una autoevaluacion de control interno como los de Tl también, segun los resultados
obtenidos que de hecho en este momento se estan procesando ya, estas actividades seran
durante todo el periodo del 2024 y seran presentados oportunamente en el momento que
esté el resultado también a la Junta Directiva, para que sea de conocimiento y el avance
que se va dando al respecto.

Mantener actualizado el diagrama de normativa que se detalla en cada una de las normas,
tanto regulaciones externas o internas y la legislacion aplicable al BANHVI, ademas estos
inician gestiones en la primera actualizacion ordinaria porque pueden haber extraordinarias
dependiendo de la importancia y la relevancia en mayo del 2024, finalizando en julio y
publicado, de conocimiento para todo el personal en julio del 2024 y la segunda
actualizacion ordinaria se inicia en octubre del 2024, finalizando en diciembre, también
siendo comunicado.

Por ultimo, establecer un programa formal de fortalecimiento de la cultura organizacional
referente a la sana gobernanza, pero también al riesgo regulatorio y por supuesto también
al fomento interno, esto se va a hacer en conjunto con una coordinacién con la unidad de
comunicaciones, se va a hacer por medios electrdnicos porgue se van a ser en abiril, agosto
y diciembre del 2024 ordinariamente, puede que existan otras etapas extraordinarias que
podria ser en cualquiera de los otros meses.

Como propuesta de acuerdo, es aprobar el plan de trabajo operativo anual de la Oficialia
de Cumplimiento Normativo correspondiente al periodo 2024, segun el documento BANHVI-
CN-OF-005-2023, donde se remite el plan de trabajo y el plan anual operativo de la Oficialia
de Cumplimiento Normativo para el periodo 2024, que se adjunta al expediente de la
presente sesion. Alguna pregunta, con mucho gusto.

Director Presidente: Eloisa.

Directora Ulibarri Pernus: Mira, este tema del plan que tiene que ver con riesgos
normativos, etcétera, ¢verdad?, ¢ese lo trabajan de alguna manera en coordinacion con
Riesgos, con la unidad de Riesgos?, ¢los trabajamos de forma conjunta?

Sra. Jiménez Pérez: Si sefiora, precisamente, bueno, en realidad basicamente todos tiene
gue trabajarse, pero el que mas se basa o se vincula es con el primero, los informes
periodicos, eso también se le es facilitado a la unidad de Riesgos y a veces en algunas

oportunidades se hacen en conjunto.
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Directora Ulibarri PernUs: Para efectos de este plan ¢ se requiere alguna actividad de la
Junta, alguna participacién, algin documento o alguna cosa que nos involucre a nosotros
para poder realizar este programa de trabajo?

Sra. Jiménez Pérez: Bueno, el documento si se les facilit, que es el documento ¢ verdad?
formal, esa representacion y en todo caso si lo que me estd preguntando es cual es la
participacion de ustedes en esto ¢verdad?, es en los informes que se presentan
periédicamente.

Directora Ulibarri Pernus: ¢Nada mas?

Sra. Jiménez Pérez: Si sefiora, ordinariamente; extraordinariamente la Junta Directiva
podria pedir un informe especial o alguna actividad en especial.

Directora Ulibarri Pernas: Lo Ultimo que no tiene que ver con esto, pero es que en el caso
de usted le debe la responsabilidad a la Junta ¢ verdad?

Sra. Jiménez Pérez: La rendicion de cuentas al 6rgano, si sefiora.

Directora Ulibarri Pernus: Y normalmente yo veo que vienen los informes como que todo
esta bien, como que no hay nada, todo esta bien ¢ Eso es asi?, ¢ esta todo bajo control?
Sra. Jiménez Pérez: Si, vienen recomendaciones, hay recomendaciones que se han
propuesto, eso se hace, se hacen planes de trabajo para subsanarlas precisamente.
Directora Ulibarri Pernus: ¢No hay nada que usted quiera comunicarle a esta Junta? En
gue nosotros tengamos que...

Sra. Jiménez Pérez: En el préximo informe, si sefiora.

Directora Ulibarri Pernls: Si, me parece, porque esa es un area muy importante, bastante
nueva en el Banco ¢ verdad? y siento como que hay muy poca relacién entre esta area y
nosotros. La Junta como tal, para efectos de no solo de su trabajo, esta bien facilitar su
trabajo, sino hacia nosotros, digamos, de si hay alguna situacion en el Banco que debemos
de conocer con relacion al cumplimiento normativo.

Sra. Jiménez Pérez: En este informe que viene pr6ximamente, en los préximos 15 dias,
precisamente viene una recomendacién un poquito fuerte.

Directora Ulibarri Pernus: Okey, vamos a ver entonces, gracias.

Sra. Jiménez Pérez: Gracias a usted, ¢no sé si hay alguna otra pregunta?

Director Presidente: ¢Ninguna?

Director Presidente: Entonces lo someto a votacion.

Director Alvarado Herrera: Aprobado en firme.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Directora Grillo Espinoza: Aprobado en firme.
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Director Presidente: Aprobado y firme.

Director Rojas Jiménez: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernas: Aprobado en firme.

Director Presidente: Listo Muchas gracias.

Varios: Muchas gracias, buenas noches.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el

Acuerdo N° 3 que se anexa a esta acta y se retira de la sesion la sefiora Jiménez Pérez]

k*kkkkkkkkkkk

5° Plan de trabajo del Comité de Auditoria para el periodo 2023-2024

Director Presidente: Pasamos al punto 5, Plan de trabajo del Comité de Auditoria para el
periodo 2023-2024. Oficio CABANHVI-0035-2023.

Directora Ulibarri Pernus: ¢Plan de Auditoria?

Sr. Flores Oviedo: No, por eso le acabo de decir a don Dagoberto, eso es del Comité y
mas bien ahi viene Dagoberto, lo acabamos de ver aqui.

Directora Barrantes Castegnaro: ¢ Entonces me toca exponerlo a mi?

Sr. Flores Oviedo: Eso es del Comité.

Directora Ulibarri Pernas: Pero es que tenia que haber sido conocido, porque no recuerdo
que en el comité hayamos visto ese tema. ¢ En qué sesién lo vieron?

Director Alvarado Herrera: Se pasa a la proxima.

Directora Barrantes Castegnaro: No, porque creo que tiene que estar aprobado.

Sr. L6pez Pacheco: No.

Directora Ulibarri Pernus: Es informativo.

Sr. Hidalgo Cortés: Excepto que lo hayan revisado y tengan alguna observacion, entonces
solo tomamos nota, no lo aprobamosy...

Director Alvarado Herrera: Yo si creo importante que haya exposicién en la Junta, pero lo
revisaremos el lunes, lo presentaran el lunes.

Varios: Okey, perfecto.

Sr. Hidalgo Cortés: Vamos para la siguiente.

Director Alvarado Herrera: El lunes habra que agendarlo y se ponen de acuerdo en quién
lo presenta.

Director Presidente: Lunes entonces.

Director Alvarado Herrera: Para no hacer correr a dofia Lina.
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Director Presidente: Que venga preparada.

Directora Barrantes Castegnaro: Ese es el plan de trabajo.

Sr. Hidalgo Cortés: Nosotros le mandamos a Liseth, lo coordinamos, pero ya veo que no.
Director Alvarado Herrera: Bueno, para el lunes.

Varios: Bueno, perfecto.

Director Presidente: Perfecto, entonces el punto 6 lo dejamos para el lunes, es un acuerdo

de criterios.

k*kkkkkkkkkkk

7° Criterio sobre el proyecto de ley denominado “Reforma al articulo 7 de la Ley del

Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creacion del BANHVI (Banco

Hipotecario de la Vivienda)”, tramitado mediante el Expediente No. 23.925, oficio
BANHVI GG-OF 1070-2023.

Sr. Hidalgo Cortés: Perfecto, ya viene Carlos Castro para este tema.

Directora Grillo Espinoza: Mientras viene, me dijo Rita que ya envi6 la evaluacion, que
hay tiempo hasta el 28.

Sr. Hidalgo Cortés: La de Conozca su Empleado.

Sr. Lopez Pacheco: No, de la capacitacion.

Directora Ulibarri Pernds: Yo vi que Rita habia mandado algo.

Sr. Lopez Pacheco: Si, la mando ayer.

Sr. Hidalgo Cortés: Pero también les llego a ellos la de Conozca a su Empleado

Varios: No.

Director Alvarado Herrera: Cumplimiento normativo.

Sr. Flores Oviedo: Legitimacion.

Director Alvarado Herrera: Legitimacion de capitales.

[Se incorpora a la sesion el licenciado Carlos Castro Miranda, asistente de la Gerencia
General]

Directora Ulibarri Pernus: También Conozca su Empleado.

Sr. Hidalgo Cortés: Entonces estamos aplicando Conozca a su Empleado.

Sr. Lopez Pacheco: Si, eso también, pero no es en este momento.

Sr. Hidalgo Cortés: Nosotros tenemos tiempo hasta mafiana.

Sr. Lépez Pacheco: No, es el examen.

Sr. Hidalgo Cortés: De la charla.
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Directora Grillo Espinoza: No, eso es tiempo hasta el 28.

Sr. Hidalgo Cortés: Es otra cosa, esta relacionado pero es otra cosa.

Director Rojas Jiménez: ¢ Podria aprovechar para preguntar algo Dagoberto?

Sr. Hidalgo Cortés: Si sefior.

Director Rojas Jiménez: Es porque yo en la pagina de, la del BANHVI, vi que se habia
sacado a concurso ya el nombramiento del oficial de riesgos y que ya cerré ¢ Cémo estamos
con ese tema?

Sr. Hidalgo Cortés: Ya le digo que aqui tengo el reporte y en todo caso le pedia que lo
presente el lunes, como vamos a ver los temas que nos menciond dofa Lina, lo voy a
presentar el lunes, pero les voy a hacer un resumen ya, denme un segundito nada mas.
Director Rojas Jiménez: Si, porque me gustaria que no dejdramos pasar mucho tiempo,
como la vez anterior que muchos de los oferentes se fueron.

Directora Ulibarri Pernus: Yo creo que la ventaja es que el examen que tienen que hacer
ya estd montado. Lo habia montado don Manuel.

Sr. Hidalgo Cortés: Si, lo hizo don Manuel, cerro el 27, recibimos 31 ofertas, pero solo 11.
Sr. Lopez Pacheco: Adelante don Carlos.

Sr. Hidalgo Cortés: Solo 11 presentaron toda la documentacién y cumplen con los, con los
requisitos pertinentes, ya le digo con exactitud.

Directora Barrantes Castegnaro: Claro, que la vez pasada también habia 11 pero como
tardamos tres meses entonces con mucho podemos sacar 11.

Sr. Hidalgo Cortés: Sin embargo, hay que hacerle una prevenciéon a los 11 porque
omitieron un detallito que hoy se revisé incluso con la Auditoria, para para ver silo podiamos
hacer sin incumplir o dar una ventaja o desventaja. Por eso, lo vamos a ver el lunes para
que aporten algo que no aportaron y esos 11 si cumplirian con los requisitos y el perfil que
buscamos de los 30, y los otros si hubo que descartarlos por incumplimiento de requisitos
de admisibilidad. Entonces lo vamos a ver el lunes ya mas, donde lo me lo remitié hoy lo
revisamos con la Auditoria para ver qué criterio tenia y si es valido. Bueno, ¢ya esta listo
Carlos?

Sr. Castro Miranda: Si, ya. Bueno, este es un proyecto de ley muy simple en la redaccion
y muy complejo en el fondo, concretamente lo que el proyecto de ley plantea es ajustar o
agregar un parrafo al articulo siete para permitir, especificamente lo que dice es permitir
gue el banco financie por medio de bonos colectivos la gestion de renovacién urbana y

luego la recepcion de asentamientos informales a través, y aqui viene lo mas importante,
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de entidades nacionales o internacionales sin fines de lucro y no solo por las entidades
supervisadas.

Esto asi de simple, se plantea un parrafo de ese tipo, tenemos dos situaciones, primero
observaciones a la motivacion porque puede ser importante, puede generar confusion
porque esta habla del espiritu del legislador, varios aspectos que no son concordantes con
la propuesta o con la reforma, y luego sobre el objeto mismo o el texto de la reforma.

Tal vez, si vemos la motivacion primero que se pueden sefalar, importante para que la
comision los considere.

En términos generales y de acuerdo con las observaciones que nos plantea
especificamente la Asesoria Legal, el proyecto de ley como decia la Municipalidad muy
simple y requiere por su profundidad y su trascendencia de mayor desarrollo para
establecer con claridad y consistencia todos los alcances de esa nueva potestad que se le
quiere dar al Banco no es tan simple como decir nuevamente que se autoriza a financiar
entidades sin fines de lucro, esto con el fin de que no quede todo para efecto reglamentario.
Veamos las observaciones que tenemos sobre los motivos que son una motivacion
bastante simple también pero igual tenemos tres observaciones concretas, primero
consideramos gque no hay una clara comprensiéon de lo que es el trdmite de proyectos en el
sistema y esto lo detectamos a través de todo el texto o la parte de motivacion y
especificamente donde hace referencia a que el BANHVI no puede comprar inmuebles, y
que por eso es que se le da esa potestad al banco, pero son dos cosas totalmente
diferentes, de hecho el proyecto de ley no modifica eso, el BANHVI sigue siendo una entidad
de segundo piso que no puede comprar inmuebles excepto los que adquiera por medio de
donaciones en pago de créditos o los que ocupa para su propia oficina, para los inmuebles
que va a usar de oficina.

El proyecto de ley como vimos no habla nada de eso entonces esas referencias a que el
banco no puede comprar inmuebles hace que uno confunda esa motivacion, eso motiva un
proyecto de ley diferente por supuesto, el segundo indica como parte de la motivacion que
el proyecto de ley amplia el margen de operacién del banco, al consultarlo para este tipo
de financiamiento.

En realidad el rango de operacién no esta siendo ampliado porque el Banco ya puede
financiar la gestién de renovacion urbana y de regularizacion de asentamientos informales,
no estariamos ampliando ningun nivel de actividad del Banco, lo que estaria cambiando es
las entidades a través de las cuales podemos operar, pero no en el en el tipo de

financiamiento, luego indica también en los motivos que es bastante confuso que indique
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que facilita las posibilidades de gestién de proyectos de indole comunitario, debido a que
no gestiona créditos directamente con los usuarios a las familias, es decir, lo que sefala
como motivacion es que como el Banco, no es un banco de primer piso, se le complica
gestionar proyectos de indole comunitario, esto es bastante confuso para nosotros por dos
razones; primero porque el proyecto de ley no habilita de ninguna manera a operar en el
primer piso, No es un proyecto que en su texto nos habilita eso y segundo con la nueva ley,
esto tomado expresamente de lo que indica dofia Marcela, la nueva Ley de Contratacion
Publica indica que el desarrollo comunitario que nosotros hacemos se gestiona como un
contrato de obra publica y no como un financiamiento, entonces en realidad no habria un
tema de gestion de primer piso en este caso a través de financiamiento porque no es la
forma en que se trabaja ahora con esta nueva Ley General de Contratacion Publica.
Sobre el texto, teniendo un texto tan simple, tenemos una observacién muy concreta y es
que se pretende que el banco independientemente de la motivacion, que no es muy
coherente con el texto del proyecto, si lo que se pretende es que el Banco pueda operar
con entidades sin fines de lucro, deberia indicarse no solamente que financie porque si no
seria una operacién mas completa y deberia indicarse que podran gestionar, tramitar, pagar
o desembolsar los recursos para el desarrollo de proyectos del tipo que pretende, no solo
financiar sino, poder hacer mas gestion con estas entidades.

Segundo, en materia del texto como deciamos, le falta bastante desarrollo y por lo menos
hay asuntos importantes que igual no sefiala la asesoria legal que no deberian quedar para
el aspecto reglamentario aunque si va a haber que hacer obviamente un reglamento, hay
aspectos que deberian quedar establecidos directamente a nivel de ley que son, por
ejemplo, las condiciones requisitos y controles que deben cumplir esas entidades sin fines
de lucro cualquiera podria tramitar un proyecto o no, deberia tener una cierta experiencia,
cierta capacidad, cierto nivel de control y controles nuestros, etcétera.

Tiene que definirse quién va a valorar esos aspectos, el BANHVI determina si acepta o0 no
acepta una entidad sin fines de lucro es lo mas légico, que es con lo que vamos a operar,
como cuando aceptamos entidades, pero deberia haber alguna, por lo menos disposicion
o algun lineamiento que indique que el BANHVI es el que define esos parametros, el que la
va a valorar y que la va a aceptar o rechazar.

Por dltimo, dentro de esos elementos hay una parte interesante en esto, parece simple,
pero es qué elementos debera aportar para determinar si la entidad es una entidad sin fines
de lucro, o sea, cémo es que se define esa condicién y qué documentos se van a aportar

para eso, porque algunas entidades simplemente lo dicen en su ley constitutiva o en su
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propaganda una entidad sin fines de lucro, pero, cualquiera seria una entidad sin fines de
lucro.

¢, Qué condiciones debe tener? Basicamente esas son las observaciones que tenemos con
la recomendacion de que se sefiale asi a la Comision de Asuntos Sociales, para que lo
analicen y si lo tienen a bien las incorporen de alguna

manera, no sé un comentario o consulta.

Sr. Alvarado Herrera: Bueno, yo creo que en la Asamblea siguen confundiendo esto del
bono comunitario con la labor de bonos, yo creo que algun dia habrd que cambiarle el
nombre de bono comunitario porque creo que por ahi va parte el asunto, por supuesto
somos una entidad de segundo piso porque financiamos los bonos para la adquisicion de
vivienda, en cualquiera de sus modalidades.

El tema del bono comunitario que asi se llamo, era simplemente desarrollar obra publica y
principalmente como lo vimos en el proyecto de ley era poder hacerlo en los asentamientos
y precarios, era llevar los servicios y la infraestructura necesaria para mejorar las
condiciones del lugar.

Eso nos lleva primero, Carlos, a que yo creo que hay que aclararles, no, a quien propone
el proyecto hay que aclarar que primero hay que separar lo que es la labor del
financiamiento de lo que conocemos como los bonos, de lo que es construccién de obra
publica, en lo que percibi6é el bono comunitario.

Lo segundo que creo, Carlos, que hay que sefalar es el hecho de que se tramite la
construccién de esa obra por medio del banco, porque la determinacién de los recursos y
los proyectos se desarrollan en el MIVAH, nosotros solo cooperamos para desarrollar el
proceso constructivo, hay que aclarar dos cosas, que como toda obra publica nosotros
ocupamos de que la entidad tenga el expertise de desarrollar este tipo de obra y, segundo,
gue cuente con el personal para los procesos de verificacion, control, fiscalizacion.

Voy a poner un ejemplo, nada mas para decir que no veo a Obras del Espiritu Santo
desarrollando un proyecto de infraestructura y debe ser una organizacion sin fines de lucro,
nosotros ocupamos a alguien que efectivamente tenga el expertise, porque lo hacemos con
las entidades, porque sabemos que al fin y al cabo por los bonos que desarrollan, tienen el
expertise para poder desarrollarlo.

Director Presidente: Y usted ve de pronto esos cambios, 0 sea, que no entienden bien.
Director Alvarado Herrera: Yo sinceramente no sé, porque tendria que ver quién es el
diputado del Frente Amplio porque exhibimos el proyecto en que dimos criterio, que fue la

semana pasada, esté claro que el proyecto lo que pretende es volver a fortalecer ya por ley,
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no por reglamento, la labor de Bono Comunitario que es la labor de construir infraestructura
publica, y el segundo sentido era, volvamos a lo a lo que era, asi que ellos si tienen muy
bien la concepcidn de la necesidad de volver a eso y desarrollarlo en forma ya legal, ya no
por decreto, entonces ahora el problema es que creo que confunden un poco el tema de
financiamiento y de obra publica, el financiamiento de este banco es para ir a construir
casas, darle vivienda a las personas.

Lo de construir esta infraestructura en materia de servicios y de infraestructura es construir
obra publica, y eso es por donde tenemos que empezar a aclarar, yo creo que estan como
confundidos y lo segundo que hay que dejarles claro, nosotros buscamos a personas a
trabajar en el primer piso con personas que tengan el expertiz no, podemos ir a trabajar con
cualquier menos creo que con organizaciones internacionales, nosotros ocupamos
asegurarnos de que esos recursos efectivamente estdn en manos de gente que sabe
construir y lo hacemos precisamente con las entidades autorizadas porque estamos claros
que el proceso de construccion de casas, ellos tienen el expertiz y tienen la gente.

A mi este este proyecto si se me llena de preocupacion, y creo que tenemos que aclararlo,
y quisiera mas que las observaciones, le aclaremos a la comisiéon, muy bien lo que decia
Legal de que estamos hablando de obra publica y nosotros tenemos que trabajar con
entidades que tengan esa expertiz, que tengan las personas para el proceso de control,
supervision, fiscalizacion y cuidado si no, todo el tema de que efectivamente sean entidades
de caracter financiero, porque manejan recursos.

Sra. Alvarado Castro: Y dice que es de sin fines de lucro, entonces parece como que no
lo sean tan financieras.

Director Alvarado Herrera: Ahora, digo que son de caracter financiero porgue ellos tienen
claro que todo el proceso que nosotros le pedimos lo vamos a pagar; es decir, que haya
ingenieros en una entidad autorizada sean de planta o por contratacion, es porque nosotros
vamos a pagar el servicio.

Yo no creo que haya ninguna entidad de caracter social que de los servicios sin cobrar,
estoy presumiendo que se puede hacer el caso o la intencion, yo sinceramente siempre lo
he dicho, yo prefiero pagar los servicios para que nosotros podamos efectivamente exigir,
si ese fuera el caso y si el caso fuera de que hayan entidades como las que se sefialan en
el proyecto, que puedan entonces cobrar también por esos servicios, sinceramente tendrian
que demostrar que tienen el expertiz para hacerlo no sé si me expliqué, y lo mas importante

es que a la Administracion y a don Carlos le queden claro para sefialarlo, porque si es un
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proyecto que no le veo ninguna como sistema y como accién del Estado en este tema yo
no le veo ninguna ganancia.

Directora Ulibarri Pernus: Es decir, ese proyecto se da cuenta que quienes lo hicieron no
saben lo que es el sistema financiero, o sea, tienen una confusion amplia sobre el temay
lo que hacen al principio es hacer un analisis de lo que la ley le permite al Banco, pero
obviamente interpretando de una manera que no es la correcta, como que el banco no
puede comprar terrenos, pues para si mismo, para desarrollo de proyectos, eso es lo que
quieren decir, excepto si lo hacen reciben donacion, etcétera.

Porque es correcto, excepto para sus oficinas, y todo esto, y ellos hablan no solamente del
bono colectivo no solo estan hablando de obras de infraestructura en asentamientos estan
hablando en general de proyectos, 0 sea estas instancias pueden entrar a hacer proyectos
en general entre ellos lo que es la regularizacion de asentamientos este informales que no
necesariamente solamente que podria ser esta vivienda incluido, claro eso también tiene
gue ver con que la infraestructura cumpla para poder hacer planos catastro y para poder
regularizar cada lote de cada una de las familias pero por otro lado hablan de otros
proyectos en general, entonces esto va mucho mas all4, lo que lo ellos quieren es lo que
esta haciendo el Banco hoy en general con las entidades autorizadas lo pueda ampliar a
hacerlo con estas otras instancias, que por cierto la Fundacion Costa Rica — Canada, es
una instancia sin fines de lucro, y ser sin fines de lucro no quiere decir que son fines de
quiebra como me decian a mi, si una fundacién no tiene que no es fin de fin de lucro, es
que no tienen utilidades para distribuir entre sus asociados.

Directora Barrantes Castegnaro: ¢ No tiene asociados?

Directora Ulibarri Pernts: No, socios, FUPROVI tiene socios, los tiene todavia, tiene
fundadores.

Directora Barrantes Castegnaro: Tiene fundadores, si tiene concejos.

Directora Ulibarri Pernus: Si, yo soy socia fundadora, pero hay socios activos, socios
fundadores, etcétera. Si los pueden tener, claro hay otros que no, que son creados por
equis personas y desaparecen, pero otras no, quedan los socios siendo socios activos, y
en este caso, este el caso es que cualquier fundacién podria ser 0 asociaciones, etcétera,
gue no tengan fines de lucro y ademas son los, hasta donde yo estoy entendiendo, que los
recursos se canalicen a través de estas instancias como hoy hacemos con las entidades
autorizadas para que otros hagan los proyectos.

No es que esas instancias hagan los proyectos, no es que las entidades sin fines de lucro

las hagan sino ampliemos y que otros puedan, ustedes vieron que en la ley dice que



O© 00 N O 0o A WO DN P

W W W W W NN DNDNDDNDNMDNDNDNMNDNMNDMNEPERPRPPEPRP PP PR PP PR
A WO NP O OO0WNO UG P WDNP O OOONO O DM WDNPE O

Acta de la sesién N° 57-2023 16 de noviembre de 2023 46

fundaciones siempre que han sido fundadas en el extranjero con 10 millones de ddlares,
eso es lo que dice la ley, antes era las fundaciones normalmente pero yo sé por qué lo
metieron y entonces lo metieron para evitar que algunas fundaciones fueran entidades
autorizadas, pero eso fue ya mas adelante en la ley, lo cambiaron para evitar que algunas
organizaciones entraran pero eso es, mas que todo, lo que habria que irse es contra que
esas que instancias internacionales y otras instancias sin fines de lucro nacionales tendrian
gue cumplir las regulaciones que de todas maneras el Banco las va a poner porque no
vamos a decir, bueno, si usted es sin fines de lucro y sin ningun requisito, va a tener que
cumplir los mismos requisitos de una de una entidad autorizada, minimo, porque eso es lo
gue van a hacer entidades autorizadas.

La intencion es buena, pero estan equivocados, entendieron muy mal la ley.

Director Presidente: Dagoberto, ¢quién da seguimiento a esos tipos de proyectos de ley
aqui, don Carlos?

Sr. Hidalgo Cortés: De hecho se presenta un reporte aqui periédico de Comunicacion de
este proyecto.

Director Presidente: Porque habria que ver, supongo que esta apenas en subcomision.
Sr. Hidalgo Cortés: Si, entonces después van a estar en la comision ya.

Director Presidente: No, es que hay subcomision a veces dentro de la comision para ver
ciertos proyectos.

Director Alvarado Herrera: No, por supuesto debe haber una subcomisiéon dando criterio,
pero la comisién es la que pide los criterios.

Director Presidente: Después obviamente va a venir con un tema BANHVI, van a pedir
[inentendible]

Sr. Hidalgo Cortés: Si avanza nos dan audiencia.

Director Presidente: Exacto.

Director Alvarado Herrera: Ahora que, si la pretension es también ir al tema de vivienda
¢verdad? y ahi entramos en otra connotacién, porque ahi ya entramos al tema de la
supervision de los recursos, el cumplimiento de la normativa SUGEF, una serie de cosas
gue si ese es el espiritu hay que sefialarlo

Director Presidente: Tenemos que someter a votacion la recomendacion.

Sr. Hidalgo Cortés: Si, considerandolas totalmente bien.

Directora Ulibarri Pernus: Perddn, pero en las observaciones Carlos, las que vos haces,
lo orienta mucho a bono colectivo, porque se habla de renovacién urbana, o sea proyectos

de renovacion urbana o de regularizacion de asentamientos humanos en condicién de
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informalidad, eso es lo que ellos quieren que ese es el texto y renovacion urbana puede ser
muy amplio.

Director Alvarado Herrera: Yo creo que hay a identificar si es el tema de casas, o sefialarlo
y decir entonces que ahi hay normativas que cumplir, porque el financiamiento de familias
para obtener una vivienda, y en el caso de bonos comunitarios es el analisis que ya hicimos,
pero yo creo que hay que sefalarlo tacitamente.

Directora Ulibarri Pernus: Y otra cosa es que para un Colectivo hay muy poca plata, no
estamos hablando de que aqui tenemos 20 mil millones por afio para un bono colectivo.
Director Alvarado Herrera: No importa, porque las leyes a futuro pueden ser que haya
algun gobierno que le meta plata, porque con dofia Irene lo que nos quitaban en casa se lo
metian a bono comunitario, pero decian que necesitabamos ahorrar recursos, creo que un
afo llegamos a adjudicar cerca de 20 mil millones de pesos.

Ahi no es el tema, aqui el tema es dejar claro los temas nuestros en base a las dos cosas.
Por algo se disefi6 el Sistema, tanto en financiamiento de casas como porque viene aqui el
proceso constructivo de los bonos comunitarios.

Bueno, aprobado en firme lo que hemos comentado.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Directora Grillo Espinoza: Aprobado en firme.

Director Presidente: Aprobado y firme.

Director Rojas Jiménez: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernas: Aprobado en firme.

[De conformidad con el analisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el
Acuerdo N° 4 que se anexa a esta acta]

Director Presidente: A las 6:50 pm damos por finalizada la sesién extraordinaria 57-2023,

muchas gracias.

*kkkkkkkkkkk

Siendo las dieciséis horas con cincuenta minutos, se levanta la sesion.

*kkkkkkkkkkk
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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
JUNTA DIRECTIVA

ACUERDQOS DE LA SESION EXTRAORDINARIA N° 57-2023
DEL 16 DE NOVIEMBRE DE 2023

ACUERDO N°1:
Considerando:
Primero: Que mediante el oficio ASE-OF-36-2023, del 30 de junio de 2023, ASEDEMASA
solicita la autorizacion de este Banco para prorrogar la fecha de vencimiento del contrato

de administracion de recursos del proyecto habitacional Amapolas, ubicado en el distrito y
canton de Parrita, provincia de Puntarenas, y aprobado mediante el acuerdo N° 1 de la
sesion 94-2021, del 20 de diciembre de 2021.

Segundo: Que por medio del oficio BANHVI-DF-OF-1034-2023, del 08 de noviembre de
2023 —el cual es avalado por la Gerencia General con la nota BANHVI-GG-OF-1067-2023,
de esa misma fecha— la Direcciéon FOSUVI presenta el resultado del estudio efectuado a la
solicitud de ASEDEMASA, concluyendo que con base en los argumentos sefialados por
esa entidad para justificar el plazo requerido, recomienda aprobar una prérroga de 21 dias
naturales a la fase constructiva, debido a los atrasos en obras por trabajos que deben

realizarse en tuberias de agua potable de la ASADA.

Tercero: Que esta Junta Directiva no encuentra objecion en acoger la recomendacion de
la Direccion FOSUVI, en los mismos términos planteados en el informe BANHVI-DF-OF-
1034-2023.

Por tanto, se acuerda:
A) Autorizar a ASEDEMASA, una ampliacién de 21 dias naturales al plazo del proyecto
Amapolas, segun el siguiente detalle:

1.- Ampliar en veintiin dias naturales el plazo de la fase constructiva.
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2.- Tres meses para ejecutar el cierre técnico financiero por parte de la entidad autorizada,
a partir del punto 1 anterior.
3.- Dos meses para ejecutar el cierre técnico financiero por parte de la Administracién, a

partir del punto 2 anterior.

B) Debera realizarse un contrato de administracién de recursos, con los plazos aprobados
en el presente acuerdo.

Acuerdo Unanime vy Firme.-

kkkkkkkkkkkk

ACUERDO N°2:
Dar por conocido y aprobar el informe de avance, con corte al 31 de octubre de 2023, del

plan de accién para atender los hallazgos de la Auditoria Externa de Tecnologias de
Informacion, segun lo establecido en el Acuerdo CONASSIF 5-17 (antes Acuerdo SUGEF
14-17) "Reglamento General de Gestién de la Tecnologia de Informacion”, el cual se
adjunta a los oficios BANHVI-GG-OF-1069-2023 de la Gerencia General y BANHVI-DTI-
OF-0102-2023 del Departamento de Tecnologia de Informacion.

Acuerdo Unanime vy Firme.-

*kkkkkkkkkkk

ACUERDO N°3:

Aprobar el Plan Anual de Trabajo y el Plan Anual Operativo de la Oficialia de Cumplimiento

Normativo, para el afio 2024, de conformidad con lo expuesto por esa dependencia en el
documento BANHVI-OCN-SI-OCN-01-2024, el cual se adjunta al oficio BANHVI-OCN-OF-
0005-2023, del 23 de octubre de 2023.

Acuerdo Unanime vy Firme.-

*kkkkkkkkkkk

ACUERDO N°4:
Avalar las observaciones expuestas por la Gerencia General, mediante el oficio BANHVI-
GG-OF-1070-2023, del 09 de noviembre de 2023, con respecto al proyecto de ley

denominado “Reforma al articulo 7 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la

Vivienda y Creacion del BANHVI (Banco Hipotecario de la Vivienda)”, tramitado mediante
el Expediente No. 23.925.
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Se instruye a la Gerencia General para que remita dichas observaciones a la Comision
Permanente de Asuntos Sociales (atendiendo la consulta planteada en el oficio AL-
CPASOC-1379-2023), incorporando ademas los siguientes aspectos:

a) Una explicacion sobre las diferencias que existen entre el desarrollo de obras en
proyectos de Bono Colectivo y en proyectos habitacionales. Lo anterior, haciendo ver que
se entiende que la pretension del proyecto de ley es financiar Unicamente proyectos de
Bono Colectivo, pues si se pretendiera el desarrollo de proyectos habitacionales,
obviamente debe considerarse toda la normativa legal que establece que el desarrollo de
proyectos de vivienda debe realizarse por medio de las entidades autorizadas del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda.

b) Aclarar el hecho de que, como toda obra publica, se requiere que las entidades
nacionales o internacionales sin fines de lucro, a las que hace referencia dicha iniciativa
legal, necesariamente tengan el conocimiento experto para desarrollar este tipo de obras y
cuenten con personal suficiente y calificado para los procesos de verificacion, control y
fiscalizacion.

Acuerdo Unanime vy Firme.-

*kkkkkkkkkkk



