
BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA 1 

JUNTA DIRECTIVA 2 

 3 

ACTA DE LA SESIÓN ORDINARIA N° 32-2026 4 

DEL 04 DE MAYO DE 2026 5 

(Acta grabada en soporte digital) 6 

 7 

Por medio de videoconferencia en la plataforma de Microsoft Teams, al amparo 8 

de lo dispuesto en el Reglamento para el Funcionamiento de la Junta Directiva 9 

del Banco Hipotecario de la Vivienda, se inicia la sesión a las catorce horas con 10 

diez minutos, con la asistencia de los siguientes Directores: Marcos Alonso Carazo 11 

Campos, Vicepresidente y quien preside; Guillermo Alvarado Herrera, Lina Rosa 12 

Barrantes Castegnaro y Eloísa Ulibarri Pernús. Los Directores Miguel Arrieta 13 

Berrocal y Julián Arias Varela se incorporan a la sesión posteriormente. 14 

 15 

Asisten también los siguientes funcionarios: Walter Muñoz Caravaca, Subgerente 16 

de Operaciones y Gerente General a.i.; Luis Alberto Ávalos Rodríguez, Subgerente 17 

Financiero; Mauricio González Zumbado, Auditor Interno a.i.; Ericka Masís 18 

Calderón, jefe de la Asesoría Legal; y David López Pacheco, Secretario de Junta 19 

Directiva. 20 

 21 

Ausente con justificación: Grettel Vega Arce, Presidente. 22 

************ 23 

 24 

Asuntos conocidos en la presente sesión 25 

 26 

La Junta Directiva conoce los siguientes asuntos en la presente sesión: 27 

1º. Aprobación de orden del día. 28 

2º. Lectura y aprobación de las actas de las sesiones N° 26-2026 del 29 

16/04/2026, y N° 27-2026 del 20/04/2026. 30 

3º. Tema confidencial de la Junta Directiva. 31 

4º. Aprobación de entrevista estructurada y métricas para el proceso de 32 

nombramiento del Auditor Interno. (Documentos adjuntos) 33 

5º. Planes de metas de los funcionarios que dependen de la Junta Directiva 34 

para el año 2026. (Documentos adjuntos) 35 

6º. Solicitud de aprobación de 42 bonos extraordinarios individuales. (Oficio 36 

BANHVI-GG-OF-0351-2026) 37 
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7º. Solicitud de financiamiento adicional y ampliación al plazo del contrato de 1 

administración de recursos del proyecto Las Brisas II. (Oficio BANHVI-GG-2 

OF-0323-2026) 3 

8º. Solicitud de aprobación de 6 bonos extraordinarios individuales en el 4 

territorio indígena Ngäbe (Guaymí) de Osa. (Oficio BANHVI-GG-OF-0332-5 

2026) 6 

9º. Solicitud de financiamiento adicional para el proyecto Vistas del Miravalles. 7 

(Oficio BANHVI-GG-OF-0350-2026) 8 

10º. Solicitud para sustituir dos beneficiarios del proyecto La Esperanza. (Oficio 9 

BANHVI-GG-OF-0346-2026) 10 

11º. Solicitud de inhibición del Gerente General y nombramiento de Gerente 11 

General ad hoc para caso específico. (Oficio CONFIDENCIAL BANHVI-GG-OF-12 

0342-2026) 13 

12º. Autorización al Gerente General a.i. y al Subgerente Financiero para 14 

participar en el Congreso Internacional de Vivienda e infraestructura, a 15 

realizarse en Guatemala del 08 al 10 de junio de 2026. 16 

************ 17 

 18 

1° Aprobación de orden del día 19 

 20 

Director Carazo Campos: Listo, vamos a someter a aprobación el orden del día. 21 

Sr. Muñoz Caravaca: Don Marcos, antes de someter a votación, voy a tener que 22 

retirar cinco temas. 23 

Directora Ulibarri Pernús: ¿y eso? 24 

Sr. Muñoz Caravaca: La justificación es que hemos estado poniendo mucho, 25 

doña Eloísa, y hemos estado poniendo los temas tentativos para ver si logramos 26 

tener los informes, pero van a haber varios temitas que no están listos los 27 

informes, ustedes se dieron cuenta de que en la carpeta no están, entonces los 28 

vamos a retirar para tener listo en la última sesión de Junta.  29 

El primero es este, el cinco, que ya lo está tachando don David; luego el 16 y el 17, 30 

porque hasta hoy se entregó la propuesta de modificación presupuestaria y 31 

luego por una afectación que ha estado teniendo don Luis, que es el que me ha 32 

estado llevando el tema del análisis de control y lo del proyecto de la nueva 33 

estructura salarial, el punto 21 y 22 se estaría retirando también.  34 

Directora Barrantes Castegnaro: Perdón, la modificación presupuestaria tienen 35 

conciencia de que no se hizo. 36 

Sr. Ávalos Rodríguez: La modificación presupuestaria sí vendría para la última 37 

sesión de Junta.  38 
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Directora Barrantes Castegnaro: Vamos a ver si hay última sesión de Junta, 1 

ustedes son arriesgadísimos. 2 

Sr. Ávalos Rodríguez: Sí, lo que pasa es que hay un procedimiento que seguir, 3 

entonces definitivamente igual corrimos un montón.  4 

El viernes todavía estábamos tramitando la modificación y el presupuesto 5 

extraordinario, pero había que verlo con la UPI también; entonces hoy se está 6 

viendo con la UPI todos los detalles y esperamos hoy dejarlo listo y empezar a 7 

tramitarlo mañana por la parte contable y ya a mediodía tenerlo listo para poder 8 

presentarlo a ustedes.  9 

Directora Barrantes Castegnaro: Okey, les deseo suerte. 10 

Sr. Ávalos Rodríguez: Muchas gracias, doña Lina, pero sí, lastimosamente me 11 

gustaría que fueran más expeditos estos trámites; de hecho, posiblemente para 12 

la próxima Junta Directiva nosotros sí vamos a proponer cambiar ese 13 

procedimiento, porque ese procedimiento nos obliga a ir dos veces a Junta 14 

Directiva.  15 

Entonces eso dificulta un poco las cosas y don Marcos, sí aquí estoy, pero sigo un 16 

poquito afectado, me dio ese virus que anda pegando muy fuerte y sí me dio 17 

bastante pesado, de hecho, me dejó en cama sábado y domingo.  18 

Entonces hoy estoy virtual, pero yo espero ya mañana retomar con todo… ya los 19 

análisis iguales están muy adelantados, yo esperaba trabajarlos el fin de 20 

semana, pero realmente me sentí bastante mal, entonces no pude avanzar 21 

mucho. 22 

Ya tengo prácticamente listo el de análisis y control, y solo me quedaría 23 

pendiente lo de la estructura salarial, que ese también si fuera el caso de no 24 

poder verlo, lo veríamos con la próxima Junta Directiva.  25 

Pero más bien este del DAC para mí sí es importante y quisiera presentárselo a 26 

ustedes apenas lo tenga, de hecho, tengo ya todo montado, lo que no pude 27 

enviarles fue el informe. Si ustedes quieren verlo como presentación, 28 

perfectamente lo podríamos hacer. 29 

Directora Barrantes Castegnaro: No, no queremos perder tiempo, Dios guarde. 30 

Si no se va a aprobar, no lo queremos ver, démosle con lo que podemos aprobar.  31 

Sr. Ávalos Rodríguez: De acuerdo.  32 

Director Carazo Campos: Sí, traerlo el lunes, para mí me parece sumamente 33 

importante ese tema del DAC y ojalá poder traerlo. Si lo otro no se puede, pues 34 

bien, pero avanzamos, Luis. Adelante, don Guillermo. 35 

Director Alvarado Herrera: Don Marcos, nada más si podemos subir 36 

correspondencia, que ya tiene bastante tiempo y va a quedar un tiempo más. 37 



 
   Acta de la sesión Nº 32-2026                        04 de mayo de 2026                                                         4 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Director Carazo Campos: Yo diría que meterla después de FOSUVI, no sé, porque 1 

FOSUVI hay varios puntos de aprobación de proyectos y eso, ¿no sé qué les 2 

parece? ahí como después del 15.  3 

Sr. López Pacheco: Sí, señor.  4 

Director Alvarado Herrera: No sé si llegaremos al 15, pero démosle.  5 

Director Carazo Campos: No, es que antes del 15 eliminaron como 3, entonces 6 

digamos que ese más bien no va a quedar como 15, queda como, no sé… como 7 

12. Si quitamos agenda son como 10, entonces metamos el acelerador.  8 

Directora Barrantes Castegnaro: Bueno, ya son cinco. 9 

Director Carazo Campos: Yo lo que estaba viendo es que, compañeros, hay un 10 

punto confidencial y después se salta otro punto, después viene otro. 11 

Deberíamos ver los confidenciales de una sola vez… bueno, ya uno no va.  12 

Sr. López Pacheco: Es solo uno. 13 

Director Carazo Campos: Y ese tema confidencial de la Junta, yo no sé cuál es. 14 

Directora Ulibarri Pernús: Es que no estuviste. 15 

Directora Barrantes Castegnaro: Pero es el que circuló por WhatsApp, o sea, que 16 

solo tendríamos que aprobarlo.  17 

Directora Ulibarri Pernús: Tenemos que aprobarlo. 18 

************ 19 

 20 

2° Lectura y aprobación de las actas de las sesiones N° 26-2026 del 16/04/2026, 21 

y N° 27-2026 del 20/04/2026 22 

 23 

Director Carazo Campos: Entonces sometemos a aprobación las actas 26 y 27, 24 

compañeros, por favor.  25 

Director Alvarado Herrera: Aprobadas. 26 

Director Carazo Campos: Yo apruebo la 27, en la 26 no estuve. 27 

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobadas. 28 

Director Arrieta Berrocal: Aprobadas. 29 

Directora Ulibarri Pernús: Aprobada. 30 

Director Carazo Campos: Entonces, compañeros, vamos al punto confidencial y 31 

ya casi llamamos a los compañeros de Administración. Don Guillermo, adelante.  32 

Director Alvarado Herrera: Es para que don David se pueda mantener en la 33 

sesión.  34 

Director Carazo Campos: Sí, señor.  35 

Sr. López Pacheco: Perdón, pero recuerden que el viernes don Mauricio dejó muy 36 

claro que yo no podía estar en esa discusión, si es de un procedimiento 37 

administrativo.  38 

Director Alvarado Herrera: Okey, gracias.  39 
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Directora Barrantes Castegnaro: Perdón, no es de un procedimiento 1 

administrativo.  2 

Directora Ulibarri Pernús: Nada que ver.  3 

Sr. López Pacheco: ¿No? 4 

Directora Barrantes Castegnaro: No. 5 

Sr. López Pacheco: Pero si no es una relación de hechos tampoco.  6 

Sr. Muñoz Caravaca: ¿Me retiro? 7 

Sr. López Pacheco: Sí, señor, nos retiramos todos. 8 

Sr. Ávalos Rodríguez: Nos avisan, muchas gracias. 9 

************ 10 

 11 

3° Tema confidencial de la Junta Directiva 12 

 13 

[A partir de este momento, al amparo del artículo 25 de la Ley del Sistema 14 

Financiero Nacional para la Vivienda y del artículo 6° de la Ley General de Control 15 

Interno, la Junta Directiva sesiona únicamente con sus miembros, con el 16 

propósito de conocer un tema declarado confidencial, relacionado con la 17 

Relación de Hechos No. RH-ESP-003-2024 denominada "Selección empresas 18 

constructoras - Proyecto vistas de Miravalles", elaborada por la Auditoría Interna. 19 

En consecuencia, se retiran de la sesión los funcionarios Muñoz Caravaca, 20 

González Zumbado, Ávalos Rodríguez, Masís Calderón y López Pacheco, 21 

suspendiéndose por consiguiente la grabación de la sesión. 22 

De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 23 

toma el Acuerdo N° 1 que se anexa a esta acta y el cual es declarado 24 

confidencial] 25 

************ 26 

 27 

4° Aprobación de entrevista estructurada y métricas para el proceso de 28 

nombramiento del Auditor Interno 29 

 30 

[Se reinicia la grabación de la sesión y se reincorporan a la sesión los 31 

funcionarios Muñoz Caravaca, Ávalos Rodríguez, Masís Calderón y López 32 

Pacheco; y además se integra la señora Hellen Godínez Jiménez, encargada del 33 

área de Recursos Humanos] 34 

Director Carazo Campos: Okey, vamos con la aprobación de entrevista 35 

estructurada de métricas para el proceso de nombramiento del auditor interno.  36 

Sr. Muñoz Caravaca: Si ustedes gustan, llamo a Hellen Godinez, que es la que 37 

está hoy habilitada, Margoth está incapacitada.  38 

Director Carazo Campos: Por favor. 39 
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Sr. Muñoz Caravaca: Por cualquier duda que tengan con respecto al proceso.  1 

Sr. González Zumbado: ¿Me retiro, señores? 2 

Sr. López Pacheco: Por favor, sí, mejor. 3 

Directora Ulibarri Pernús: Sí, te tenés que retirar.  4 

Sr. González Zumbado: Voy de nuevo.  5 

[A partir de este momento y durante el análisis del presente tema, se retira de la 6 

sesión el señor González Zumbado] 7 

Sr. Muñoz Caravaca: Listo, vamos a ver si ya está por ahí, Hellen, la estoy 8 

llamando… ya está con nosotros Hellen. Buenas tardes, Hellen.  9 

Sra. Godínez Jiménez: Sí, señor, ¿cómo están? buenas tardes.  10 

Director Carazo Campos: Buenas tardes, Hellen, bienvenida.  11 

Sra. Godínez Jiménez: Gracias, muy amable, don Marcos.  12 

Sr. López Pacheco: Les voy a compartir yo el documento, Hellen.  13 

Sra. Godínez Jiménez: Perfecto, ya iba a buscarlo yo.  14 

Sr. López Pacheco: No, yo lo tengo aquí a mano.  15 

Sra. Godínez Jiménez: Perfecto, muy amable.  16 

Sr. López Pacheco: El modelo de entrevista es lo que vamos a ver, es un 17 

documento en Word por si quieren ir haciendo algún ajuste, eventualmente yo lo 18 

puedo hacer… aquí está y no sé si doña Hellen quiere referirse a cada uno de los 19 

puntitos. 20 

Director Carazo Campos: Sí, por favor. 21 

Sra. Godínez Jiménez: Okey, perfecto.  Prácticamente esto es un modelo 22 

bastante general, de manera que de igual forma ustedes pudieran o pueden 23 

darle lo que son los criterios, pero esto es como algo muy general para que 24 

ustedes puedan ver.  25 

En este caso, la parte principal donde viene y se indica cuál es el tipo de concurso, 26 

porque sería un formato de entrevista para cada postulante, en este caso, la 27 

fecha y el lugar donde se vaya a realizar.  28 

El propósito del instrumento, en este caso prácticamente cuál es la idea y el 29 

objetivo principal de este instrumento, que en este caso lo que habíamos 30 

hablado prácticamente es donde podamos tener los factores principales que se 31 

van a calificar. 32 

Ahí vienen las escalas, la escala de clasificación donde habla de si es un 10, lo 33 

que se le va a dar a la persona es un desempeño ya sobresaliente, la evidencia 34 

completa de la competencia, que podamos decir, “Bueno, le damos 10 porque 35 

efectivamente tiene esta competencia”, no solo técnica, sino también en la parte 36 

de habilidad blanda que ustedes validen en ese momento; de 8 a 9, muy 37 

competente, evidencia sólida y consistente; de 6 a 7 aceptable, una evidencia 38 
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parcial o moderada; de 4 a 5 ya algo deficiente, su evidencia no es suficiente en 1 

realidad y de 1 a 3, donde no muestra la competencia requerida.  2 

Esta es como la escala normal que puede ser de 1 a 10, puede ser de 1 a 5, pero 3 

ahorita sería de 1 a 10, que es como el formato que hay. En la evaluación 4 

individual, en este caso el rol donde puede marcar un miembro externo de 5 

Comité de Auditoría o si es un miembro de Junta Directiva, que en este caso lo 6 

realiza. El factor de competencia, la independencia, ética y criterio profesional, 7 

ese sería uno de los factores, la descripción del criterio a valorar, ¿qué se evalúa?, 8 

se evalúa la integridad, la independencia de juicio y la coherencia con principio 9 

del servicio público, se le da un peso de un 25% y en la escala que nosotros vimos 10 

ahorita arriba, donde si es 10 es porque es alguien sobresaliente y de ahí 11 

podemos obtener el puntaje parcial en este caso.  12 

Tenemos como segundo factor la visión institucional y el pensamiento 13 

estratégico, la descripción es la comprensión del rol del BANHVI y de la función 14 

de Auditoría en el cumplimiento de los objetivos institucionales, se da un factor 15 

de 20… igual en este caso estos factores igual los pueden modificar y luego lo 16 

que es el factor aplicación de técnicas modernas de Auditoría, la capacidad 17 

para aplicar metodologías contemporáneas en la auditoría continua, análisis de 18 

datos, automatización y lo que es gobierno de TI, que esas son algunas de las 19 

competencias que igual ustedes habían indicado en su momento, cuando se dio 20 

lo de la aprobación de los criterios de evaluación y con un factor de 20 igual. En 21 

la parte de liderazgo y manejo de relaciones con Órganos de Dirección… 22 

Director Arias Varela: Buenas noches. 23 

Sr. López Pacheco: Buenas noches, don Julián.  24 

Sra. Godínez Jiménez: Liderazgo y manejo de relaciones con Órganos de 25 

Dirección, capacidad de generar confianza y mantener comunicación efectiva 26 

con la Junta Directiva, Comité de Auditoría y Gerencia General, estos son criterios 27 

que en el momento en que ustedes realizan la evaluación pueden ir validando, 28 

pueden ir preguntándole al candidato y van viéndolo también en la 29 

documentación que nosotros suministramos, la experiencia que estos 30 

postulantes o candidatos van teniendo con cada uno de estos ítems o con estos 31 

factores o criterios de evaluación en su momento para la entrevista. Tenemos el 32 

otro factor, análisis institucional y toma de decisiones éticas, la descripción, juicio 33 

y razonamiento frente a dilemas éticos o institucionales complejos… esto es lo 34 

que podemos ver a nivel de evaluación individual.  35 

Esto es algo que, como les digo, pueden ustedes inclusive modificarlo, si hay 36 

algún criterio, factor que ustedes consideren que pueda agregarse y los pesos 37 

los pueden cambiar y distribuir, perfectamente se puede hacer; es como una 38 

idea que ustedes tienen, es un formato general que ustedes tienen para que se 39 



 
   Acta de la sesión Nº 32-2026                        04 de mayo de 2026                                                         8 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

puedan apoyar, de manera tal que todos pueden realizar la evaluación bajo los 1 

mismos factores… porque esa es la idea, de la puntuación de manera individual 2 

y por último, ya puedan llevar como un consolidado de todos esos puntajes y 3 

puedan tomar la decisión de cuál es la persona. 4 

Ahí hay alguna guía breve de preguntas sugeridas, estas preguntas son de uso 5 

común por todos los entrevistadores para asegurar objetividad y 6 

comparabilidad, en la independencia de ética y criterio profesional.  7 

Ahí podemos ver una serie de preguntas que ustedes pueden hacerle a la 8 

persona, para poder ver cómo la persona lo aborda, cómo la persona en ese 9 

momento se desenvuelve, cómo inclusive ha tenido experiencias bajo estos 10 

criterios y cómo realmente es el desenvolvimiento en ese momento. Podemos 11 

ver una a una, si ustedes gustan, como dice allí, son cinco, podemos verlas si 12 

tienen alguna duda específica con alguna de ellas o no sé cómo quieren… 13 

Director Carazo Campos: No sé, compañeros, si alguno tiene alguna duda. Esas 14 

preguntas al final son genéricas, ¿nosotros podríamos igual meter otras, quitar o 15 

poner? 16 

Sra. Godínez Jiménez: Totalmente, exacto, eso es una idea. 17 

Director Carazo Campos: ¿Cuál sería la rúbrica? la rúbrica fue la que 18 

presentaste, la ponderación de 20 y eso sería.  19 

Sra. Godínez Jiménez: Sí, señor, exacto. 20 

Director Carazo Campos: Que igual nosotros podríamos cambiar los porcentajes 21 

o manejarlos nosotros. 22 

Sra. Godínez Jiménez: Podrían, correcto.  23 

Directora Barrantes Castegnaro: Perdón, Marcos. 24 

Director Carazo Campos: Sí, Lina. 25 

Directora Barrantes Castegnaro: Yo le había consultado sobre una entrevista 26 

estructurada al Chat GPT, que no es nada serio, por supuesto. Pero la entrevista 27 

que nos mandan me parece que es más seria que esto que estamos viendo, vea 28 

qué tirada, la entrevista que me armó el Chat GPT. 29 

Director Carazo Campos: Sí, yo sinceramente la veo un poco simple para el 30 

puesto. 31 

Directora Barrantes Castegnaro: Flojísimo. 32 

Director Carazo Campos: Bueno, yo no sé, compañeros, ya hoy estamos lunes, el 33 

jueves, tenemos una sesión larguísima, yo no sé si igual nosotros vamos a poder 34 

hacer entrevistas o no… creo que no y yo no sé ustedes, pero yo casi qué diría que 35 

esto deberíamos dejarlo que lo apruebe la próxima Junta, porque ya no va a dar 36 

tiempo y menos con algo como esto.  37 

Don Guillermo insistió muchísimo las entrevistas pasadas, que él quería algo bien 38 

estructurado, que quería rúbricas y todo lo demás, y yo por lo menos no veo que 39 



 
   Acta de la sesión Nº 32-2026                        04 de mayo de 2026                                                         9 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

esto cumpla con lo que don Guillermo solicitó muchas veces para las entrevistas 1 

pasadas, por ejemplo, del Subgerente Financiero.  2 

Entonces no sé don Guillermo cómo lo ves, doña Eloísa, don Julián, don Miguel, 3 

pero me parece que con lo que dice doña Lina, me parece que sí falta un poquito 4 

más en el tema de la estructura, no sé qué opinan, compañeros.  5 

Directora Ulibarri Pernús: Una preguntita, Marcos. 6 

Director Carazo Campos: Sí, adelante, doña Eloísa. 7 

Directora Ulibarri Pernús: Lina, ¿vos no crees que Arturo podría ayudarnos con la 8 

entrevista?, ya que vos lo hiciste por el Chat GPT, imagínate y te dio algo más 9 

serio que esto. Viendo eso, que Arturo nos ayudara porque realmente él sí tiene 10 

muy claro este puesto y cuáles son las cosas que debe saber esa persona, los 11 

comportamientos que debe tener, ¿crees que nos puede ayudar?  12 

Directora Barrantes Castegnaro: Sí, tal vez lo que podríamos hacer es pasarle… 13 

se me ocurre, no sé a ver qué les parece, pasarle a Arturo la entrevista que me 14 

armó el Chat GPT y pedirle que intente hacer algo.  15 

Directora Ulibarri Pernús: Sí. 16 

Directora Barrantes Castegnaro: Lo que pasa es que queda para dentro de un 17 

siglo, pero yo creo que esto es totalmente flojo, esto es como si estuviéramos 18 

entrevistando a cualquier funcionario, no a un funcionario eje del Banco y que va 19 

a tener un nombramiento para muchísimo tiempo. 20 

Directora Ulibarri Pernús: Estoy de acuerdo, lo que pasa es que como Arturo 21 

sigue de consultor, sigue siendo el asesor del Comité y todavía estamos, 22 

podemos hacer hasta Comités y todo, el hecho de que no haya 3 miembros, creo 23 

que podemos hacer Comité, no sé. 24 

Directora Barrantes Castegnaro: No, está desintegrado el Comité también.  25 

Directora Ulibarri Pernús: Porque no está la Ministra… bueno, lo que te iba a decir 26 

es que quizás con eso y él conociendo nos los puede armar relativamente rápido, 27 

es cuestión de preguntarle.  28 

Directora Barrantes Castegnaro: No, no dudo que lo pueda armar, lo que estoy 29 

segura es de que quedó para dentro de dos o tres meses. 30 

Directora Ulibarri Pernús: Sí, muy probable, yo era para ver si podemos hacer 31 

algo el jueves, pero bueno. Él va a ser determinante en este proceso, vamos a 32 

tener que recomendarlo así, porque él además más debe estar en las 33 

entrevistas, es el que está mejor preparado para hacer las entrevistas para esta 34 

posición y obviamente, que asista y acompañe a la Junta en este proceso. 35 

Tendríamos que recomendar eso Marcos, de acuerdo. 36 

Directora Barrantes Castegnaro: Sí, y terminemos esto, muchas gracias. Mi 37 

propuesta es que terminemos este tema y ahora más bien la Junta sola nos 38 
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quedemos hablando… sola con la Administración de la nota que hay que hacer 1 

a la Contraloría.  2 

Director Carazo Campos: Sí, para justificar el proceso, que no se ha hecho. 3 

Directora Barrantes Castegnaro: Sí. 4 

Director Carazo Campos: Bueno, don Julián, no sé, don Miguel, si tienen algo que 5 

aportar o están de acuerdo en que mejor esto se posponga y lo tome la próxima 6 

Junta, porque me parece que igual nosotros podríamos hacer entrevista y todo, 7 

se podría dejar nombrado, pero esto creo que habría que mejorarlo bastante. 8 

Director Arias Varela: Es que de todos modos nosotros no podemos designar, 9 

porque la Contraloría nos tiene que aprobar absolutamente todo, antes de que 10 

ya se pueda hacer la designación oficial. Entonces correr para hacer algo, para 11 

que luego de todo no se apruebe, haya que subsanar y ya no seamos nosotros, 12 

me parece que lo más responsable es dejar a las nuevas autoridades que 13 

vengan, para que sean ellos. Sí justificando lo nuestro, obviamente.  14 

Director Carazo Campos: Sí, correcto.  15 

Sr. Ávalos Rodríguez: Ahí creo entender que la Contraloría posiblemente lo que 16 

nos haga es designar de una vez un auditor y no lo podemos elegir, ese es como 17 

el camino que seguiría, porque el plazo de un año es justamente para eso. Si no 18 

de oficio la Contraloría designaría a un auditor interno, dado que no cumplimos 19 

con el espacio de un año calendario.  20 

Directora Ulibarri Pernús: Perdón, designar significa de esos nombres o ellos 21 

dirían cualquier persona que ellos quieran. 22 

Sr. Ávalos Rodríguez: Cualquier persona que ellos quieran.  23 

Directora Ulibarri Pernús: Okey. 24 

Directora Barrantes Castegnaro: Bueno, si hace eso me parece menos grave 25 

que lo que yo pensaba que podía suceder, porque estaríamos trasladando la 26 

responsabilidad.  27 

Sr. Ávalos Rodríguez: Sí, no sé si en algún momento la Contraloría irá a 28 

pronunciarse con respecto a por qué no se hizo el proceso y ver justificaciones, 29 

los comprobantes y evidencias necesarias. Perdón, don Guillermo, que tiene la 30 

mano levantada, nada más es para seguir un poquito la conversación, pero sí 31 

creería que en algún momento va a pedir justamente esas evidencias de todo lo 32 

que podamos mencionar en el oficio.  33 

Director Arias Varela: La Contraloría es documentar y documentar por qué 34 

dijimos que no se pudo, documentado. Don Guillermo. 35 

Director Alvarado Herrera: Gracias, voy a empezar tal vez por eso último, yo creo 36 

que en una sesión pasada ya habíamos señalado a la Administración, la 37 

necesidad de documentar si se daba el caso que no pudiéramos desarrollar el 38 

proceso de contratación y creo que don Luis estuvo presente y quedamos 39 
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efectivamente en hacer eso. Sin duda alguna le tocará a la Administración 1 

próxima, a la próxima Junta Directiva, la elección del auditor.  Nosotros, 2 

parafraseando a doña Lina, no sabemos ni siquiera si el jueves tendremos la 3 

sesión y si es el jueves sería para aprobar en los cambios que puedan sugerir los 4 

miembros de Junta a este cuestionario y el proceso de evaluación. 5 

Así que es claro que si eso va a ser así, yo remitiría lo preparado por la 6 

Administración al asesor del Comité de Auditoría, a fin de que él pueda junto a la 7 

Junta Directiva próxima, poder evaluar ya el documento y lo digo porque yo en 8 

lo personal me hubiera ido mucho en las preguntas de cómo el auditor general 9 

enfoca el proceso de auditoraje moderno en las instituciones como el Banco. 10 

Porque al fin y cabo de las cosas que siempre he requerido, es ver que la persona 11 

que va a liderar la Auditoría, tenga la visión de los enfoques modernos del 12 

proceso de auditoraje, más en sistemas. 13 

Pero de ahí que más bien doña Lina, sugeriría o tomaría la recomendación de 14 

usted, para remitirle el documento a análisis del asesor externo del Comité de 15 

Auditoría, que ustedes lo señalan como una persona que es el que puede 16 

aportar, para que al final cuando regrese la Junta Directiva tenga una propuesta 17 

entonces como vos decís mucho mejor. 18 

Directora Barrantes Castegnaro: Sí, podemos hacer eso y yo puedo hacer una 19 

estructura de carta para la Contraloría y que David me ayude o que alguien de 20 

la Administración me ayude poniendo fechas y poniendo cosas, poniendo 21 

cuándo hicimos qué, si les parece. 22 

Director Alvarado Herrera: Yo no tengo ningún problema, podríamos en el 23 

acuerdo primero remitir lo presentado por la Administración al consultor y 24 

solicitarle a doña Lina como Presidenta del Comité, ver la carta que dirigiríamos 25 

a la Contraloría. Es más, podríamos en el acuerdo encomendar a doña Lina, no 26 

solo como miembro de Junta, sino como Presidenta del Comité de Auditoría, 27 

para que remita la carta de explicación a la Contraloría General de la República, 28 

¿no sé cómo lo ves, doña Lina, esos dos acuerdos? 29 

Directora Barrantes Castegnaro: Sí, está bien.  30 

Director Alvarado Herrera: Y al final ya dejamos este tema, el asesor externo 31 

puede ir trabajando con vos, incluso con doña Eloísa, que doña Eloísa la veo con 32 

ganas de seguir aportando en ese tema, entonces podrían ambas seguir 33 

trabajando con el asesor externo, a fin de que cuando venga la nueva Junta 34 

Directiva encuentre un proceso de estructura de la entrevista más fortalecido y 35 

también su respectiva evaluación. Yo solo, si es así, le pediría a doña Lina y doña 36 

Eloísa que pudieran, por favor, dentro del proceso de entrevista empezar 37 

preguntándole a los candidatos su visión acerca de lo que es el papel de la 38 

Auditoría Interna, dentro de una entidad financiera como esta. 39 
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Director Carazo Campos: Gracias, don Guillermo.  1 

Directora Ulibarri Pernús: Mirá, yo nada más le quería aclarar a mi compañero 2 

Guillermo, que mi preocupación se basa en que yo soy miembro del Comité de 3 

Auditoría, obviamente estoy preocupada, cualquiera que esté ahí. Pero con 4 

mucho gusto, si puedo yo ayudar en algo, no sé hasta qué punto Lina en lo que 5 

necesité si yo pueda, con mucho gusto.  6 

Directora Barrantes Castegnaro: Gracias.  7 

Director Carazo Campos: Gracias, doña Eloísa. Don David, no sé si te quedó claro, 8 

si no cualquier cosa ahí el acuerdo lo puedes ver ahí con don Guillermo y con 9 

doña Lina, pero a grandes rasgos yo creo que quedó claro. 10 

Sr. López Pacheco: Sí, señor, está clarito.  11 

Director Carazo Campos: Para avanzar, entonces don Guillermo.  12 

Sr. López Pacheco: Si gustan lo someten a votación. 13 

Director Alvarado Herrera: Yo lo voy a aprobar en firme y, don Luis, si ya como lo 14 

habíamos visto en Junta, si ustedes ya tienen avanzado lo que fue todo este 15 

proceso, es lo que está pidiendo doña Lina.  16 

Sr. Ávalos Rodríguez: Por supuesto, don Guillermo. 17 

Director Alvarado Herrera: Muchas gracias.  18 

Sr. Ávalos Rodríguez: Con gusto.  19 

Director Carazo Campos: Aprobado en firme.  20 

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.  21 

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme.  22 

Director Arias Varela: Aprobado en firme.  23 

Directora Ulibarri Pernús: Aprobado en firme.  24 

Director Carazo Campos: Gracias a la compañera Hellen.  25 

Sra. Godínez Jiménez: Gracias, lindo día, hasta luego.  26 

[Se retira de la sesión la señora  27 

Director Carazo Campos: Continuamos, don David.  28 

Sr. López Pacheco: Sí, señor, les voy a compartir aquí la agenda y voy a llamar a 29 

don Mauricio. 30 

Directora Barrantes Castegnaro: Y ahora que estamos nosotros, sí que me 31 

incomoda que nos traigan un trabajo tan malo, don Luis.  32 

Sr. Ávalos Rodríguez: Sí, doña Lina, de hecho, es justamente las razones por las 33 

cuales nosotros necesitamos un cambio de verdad de peso en Recursos 34 

Humanos, creo que es insostenible seguir trabajando de la misma forma.  35 

Queda en evidencia, todo esto es una evidencia, los plazos no se cumplen, los 36 

trabajos que se traen a la Junta Directiva no tienen la calidad que posiblemente 37 

nosotros estamos requiriendo, tampoco el análisis es profundo, el conocimiento 38 
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es básico. Tenemos muchos factores que nos inciden o nos provocan pensar que 1 

sí necesitamos urgentemente un cambio radical en Recursos Humanos. 2 

Sr. Muñoz Caravaca: Totalmente, aunado a las palabras de don Luis, es más que 3 

demostrado, yo creo que ustedes miembros de Junta ya van saliendo, pero 4 

ustedes han sufrido mucho con estos temas de la gestión de Recursos Humanos 5 

del Banco.  6 

Creo que es muy importante y es uno de los puntos que vamos a ver más abajo, 7 

ese cambio que requerimos y tener una persona ya profesional, especialista en 8 

Recursos Humanos que logre tener un mejor manejo de gestión para estos 9 

temas.  10 

Director Carazo Campos: Perfecto, muchas gracias, compañeros. 11 

Sra. Masís Calderón: Don Marcos, tal vez para interrumpir un segundo.  12 

También es importante que se revisen los términos de la contratación de esta 13 

otra empresa que viene a coadyuvar o que ha estado coadyuvando, por decirlo 14 

así, con Recursos Humanos, porque finalmente la Junta Directiva tomó un 15 

acuerdo con el fin de que estos procedimientos de contratación fueran más 16 

ágiles y eficientes, y que vinieran a coadyuvar a la Dirección Administrativa y a 17 

Recursos Humanos; que para mi gusto no ha sido de mucho provecho e igual 18 

tampoco me parece que la empresa reclutadora sea tan eficiente o efectiva 19 

como pretendíamos que lo fuera.  20 

Porque igual se trabaja en paralelo y entonces al final ni tiene experiencia la 21 

gente interna, ni las competencias, ni las habilidades, ni la gente externa que se 22 

contrató pareciera que tampoco lo tiene.  23 

Entonces es importante que también se revise el término y que entonces si 24 

efectivamente no está siendo eficiente, entonces que se resuelva el contrato que 25 

se tiene con esa empresa.  26 

Directora Barrantes Castegnaro: Totalmente de acuerdo con Ericka.  27 

Director Carazo Campos: Perfecto, muchas gracias, Ericka. 28 

Directora Ulibarri Pernús: Yo también. 29 

Director Carazo Campos: Continuamos con el punto seis, planes de metas de los 30 

funcionarios que dependen de la Junta Directiva para el año 2026.  31 

[De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 32 

toma el Acuerdo N° 2 que se anexa a esta acta] 33 

************ 34 

 35 

5° Planes de metas de los funcionarios que dependen de la Junta Directiva para 36 

el año 2026 37 

 38 

[Se reincorpora a la sesión el señor González Zumbado] 39 
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Director Carazo Campos: ¿Quién nos presenta eso, don David?  1 

Sr. López Pacheco: Bien, tenemos dos opciones, aquí yo les puedo compartir los 2 

planes de metas de cada uno de los funcionarios, son 7 y si ustedes lo requirieren, 3 

yo hablé con las compañeras de Riesgos y las Oficialías para que estuvieran 4 

atentas, por si ustedes tienen alguna duda de alguno de los planes de metas de 5 

ellas. En cuanto a la Auditoría y Subgerencias, ya aquí están los funcionarios 6 

presentes.  7 

Directora Barrantes Castegnaro: Bueno, arranquemos, ¿quién nos lo presenta?  8 

Sr. López Pacheco: Yo les voy a ir compartiendo uno por uno.  9 

Directora Barrantes Castegnaro: Okey.  10 

Sr. López Pacheco: Este primero, Kenlly Vega Barquero, en su condición de jefe del 11 

área de Riesgos, ella presenta cinco indicadores, que es la ejecución del plan de 12 

trabajo de la Unidad de Riesgos.  13 

El porcentaje de requerimientos atendidos en plazo de requerimientos 14 

regulatorios y de supervisión.  15 

Luego, en cuanto a seguimiento y recomendaciones de Auditoría y Órganos de 16 

Control y el porcentaje de recomendaciones atendidas.  17 

La atención de requerimientos de la Junta Directiva y de la Gerencia se mide 18 

también por el porcentaje de cumplimiento en tiempo de las solicitudes y, el 19 

quinto, la atención de presentación de informes, según el porcentaje de 20 

cumplimiento de los informes del Sistema de Información Gerencial.  21 

Ella aquí está estableciendo las ponderaciones de cada uno de sus indicadores 22 

para completar el 100% y con base en el cumplimiento que establezca ella al 23 

finalizar el año, se obtendría ya la calificación de esas metas. No sé si les parece 24 

bien la ponderación o los indicadores, les cuento que son prácticamente los 25 

mismos que los del año pasado, porque son labores ordinarias. 26 

Director Carazo Campos: Doña Eloísa, adelante. 27 

Directora Ulibarri Pernús: Compañeros, este fue el que se le aprobó por parte del 28 

Comité, fue el que le aprobamos cuando ella lo presentó con esos pesos, 29 

etcétera. Entonces digamos que este plan está aprobado por el Comité de 30 

Riesgos. 31 

Director Carazo Campos: Ya se discutió en el Comité, es un buen punto de 32 

arranque. No sé, compañeros, si no tienen ninguna objeción para someterlo a 33 

aprobación, ¿verdad, don Guillermo? lo aprobamos uno por uno… don David. 34 

Sr. López Pacheco: Si quieren al final, una vez hechos ya los cambios toman un 35 

acuerdo con los seis.  36 

Director Carazo Campos: Con los tres. 37 

Sr. López Pacheco: No, son seis o siete más o menos. 38 

Director Carazo Campos: Creo que ya se habían visto algunos, ¿no es cierto?  39 
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Sr. López Pacheco: No, señor, es la Gerencia General, las dos Subgerencias, la 1 

Auditoría Interna, dos oficialías y Riesgos. 2 

Director Carazo Campos: Bueno, adelante, continuamos. 3 

Sr. López Pacheco: Okey, entonces ya estamos con el de Kenlly Vega.  4 

Aquí está el de Merlyn Jiménez, Oficialía de Cumplimiento Normativo, ella 5 

establece aquí… bueno, tal vez vemos las partes más relevantes.  6 

Directora Ulibarri Pernús: Perdón, Mauricio no ha entrado, ¿verdad?  7 

Sr. López Pacheco: Yo ya le avisé, ahí me puso “voy”, en cualquier momento se 8 

incorpora.  9 

Directora Ulibarri Pernús: De acuerdo, gracias, perdón.  10 

Sr. González Zumbado: Aquí estoy yo, doña Eloísa, desde hace rato.  11 

Directora Ulibarri Pernús: Okey. 12 

Sr. López Pacheco: El primer tema que doña Merlyn y la Oficialía de cumplimiento 13 

Normativo establece para evaluar, es la ejecución del plan anual de la Oficialía, 14 

obviamente, y a este le pone un peso del 30% según el porcentaje de actividades 15 

ejecutadas.  16 

El segundo ítem es gestionar planes de acción de mejora de los Órganos de 17 

Control Interno y Externos, medido como un porcentaje de planes de acción 18 

atendidos y cerrados durante el periodo y se plantea un 10%.  19 

El tercero es la gestión del inventario normativo del marco regulatorio aplicable, 20 

y luego plantea con un 10% según el nivel de actualización en completitud del 21 

inventario normal.  22 

El último ítem es el monitoreo del riesgo de incumplimiento, evaluación de 23 

cumplimiento normativo, sistema de alertas regulatorias, asesoría de Junta 24 

Directiva y Alta Gerencia, esto calificado con un 20% según la cantidad de 25 

oportunidad de alertas emitidas, evaluaciones realizadas y asesoría aplicada. 26 

El quinto aspecto que ella plantea es la gestión de investigaciones internas por 27 

incumplimiento, seguimiento al cumplimiento de planes de acción de la 28 

Administración y otros órganos de control interno según el porcentaje de casos 29 

gestionados y planes de acción seguidos, conforme a los plazos definidos, a lo 30 

cual le asigna un porcentaje del 10%. 31 

Otro 10% a lo que es capacitación y cultura de cumplimiento, medido según el 32 

número de actividades ejecutadas y el porcentaje de funcionarios capacitados 33 

por parte de la Oficialía y por último, plantea un 10% en materia de supervisión de 34 

gobierno corporativo, cuando la Oficialía de Cumplimiento tiene esa atribución, 35 

según la medición de informe y recomendaciones emitidas y seguimiento de 36 

prácticas de gobierno corporativo, eso para un total del 100%.   37 

Directora Ulibarri Pernús: ¿Podemos comentar, Marcos? 38 

Director Carazo Campos: Sí, claro, doña Eloísa, adelante. 39 
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Directora Ulibarri Pernús: Okey, se acuerdan de que este fue el que ella nos 1 

presentó precisamente y nosotros le dijimos que ese primero que es un 30% lo 2 

separara en varios porcentajes, porque ella le mete un 30% pero son temas que 3 

perfectamente pueden tener sus porcentajes, por decir algo y nada más quería 4 

recordarles que eso lo habíamos visto ya, también y le dijimos eso. 5 

Sr. López Pacheco: Perfecto, entonces si no hay observaciones, podemos pasar 6 

al que sigue.  7 

Director Carazo Campos: Okey, no veo observaciones, don David.  8 

Sr. López Pacheco: Luego tenemos el de la Oficialía de Cumplimiento, que está 9 

cargo de doña Rita Solano y ella plantea un total de cinco factores para evaluar. 10 

En cuanto a metas, la primera es el cumplimiento del plan anual de trabajo de la 11 

Oficialía, según la línea base que ella plantea acá y que se le dé una ponderación 12 

del 60%, basado en el cumplimiento de las metas del plan de trabajo. 13 

Un 20% a la atención de recomendaciones de órganos de fiscalización y control, 14 

Auditoría Interna, Auditoría Externa, SUGEF, asignadas a la Oficialía de 15 

Cumplimiento por un total del 20%.  16 

Un 10% en la atención del plan de acción derivado de la autoevaluación de 17 

control interno, del área específica de la Oficialía, basado en el seguimiento de 18 

los planes de acción emitidos a la Unidad de Planificación. 19 

Un 5% a la gestión oportuna de informes del Sistema de Información Gerencial, 20 

basado en el indicador de cumplimiento de ese Sistema y un 5% al cumplimiento 21 

de requerimientos específicos, que eventualmente realice la Junta Directiva, 22 

basado en acuerdos sobre requerimientos específicamente de seguridad, para 23 

un total del 100%. No veo manos levantadas, si quieren continuamos. 24 

Director Carazo Campos: Adelante, don David.  25 

Sr. López Pacheco: Pasamos ahora… voy a poner el de don Mauricio González, el 26 

del Auditor Interno, aquí el auditor interno interino, en este caso, está planteando 27 

cinco actividades o cinco indicadores para medir las metas.  28 

La primera es el cumplimiento efectivo del plan anual de Auditoría con enfoque 29 

basado en riesgos, esto con una meta sugerida que va mayor igual al 85% de 30 

ejecución, entre mayor igual al 80% de cobertura.  31 

En cuanto al segundo ítem, que es calidad técnica y cumplimiento normativo de 32 

la Auditoría Interna, ahí las metas sugeridas sería el mayor igual al 90% de la 33 

calidad entre el 100% de cumplimiento de las observaciones y cumplimiento 34 

normativo.  35 

El tercer ítem es la oportunidad y capacidad de respuesta institucional por parte 36 

de la Auditoría, medido aquí entre las auditorías en plazo como un porcentaje y 37 

los requerimientos atendidos en plazo también con el porcentaje, mayor igual a 38 

85% de oportunidad, entre mayor igual a 95% de atención.   39 
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El cuarto factor o meta es la efectividad en el fortalecimiento del control interno, 1 

medido como la implementación de recomendaciones como porcentaje y 2 

seguimiento oportuno, en este factor lo que el planteo es mayor igual a 80% de 3 

implementación entre 100% de seguimiento.  4 

Y finalmente, la última meta la gestión de calidad y mejora continua de la 5 

Auditoría Interna, como cumplimiento del programa de calidad un porcentaje y 6 

la gestión de riesgos internos también un porcentaje, con una meta que sería la 7 

medición del 95% de calidad entre mayor igual al 50% de riesgos, para completar 8 

los cinco factores o metas que plantea el auditor. 9 

Pasamos a las Subgerencias y la Gerencia que nos quedan, este es de la 10 

Subgerencia Financiera que lo envió don Luis para el 2026.  11 

Hay una meta relacionada con la gestión de liquidez y ejecución presupuestal. 12 

que tenía un peso del 25%, son dos factores básicamente o indicadores, 13 

disponibilidad de liquidez y la programación y ejecución presupuestaria.   14 

Luego, la segunda meta es gestión de inversiones y política financiera con un 20% 15 

de peso, que ahí se incluye rendimiento del portafolio de inversiones, el 16 

cumplimiento de la política de inversiones y propuestas de mejora de política.  17 

La meta tres, transparencia, cumplimiento normativo e informes con un peso del 18 

25%, que incluye informes a Junta Directiva en plazo y calidad, hallazgos de 19 

Auditoría o de SUGEF, en términos generales de órganos de fiscalización y control, 20 

y por último informe de gestión financiera.   21 

La meta cuatro, es gestión de riesgos e innovación financiera con un peso del 22 

15%, que incluye recomendaciones aprobadas que se hayan implementado, 23 

sanciones o llamadas de atención regulatorias y mejoras en procesos o 24 

herramientas financieras.  25 

La meta cinco es planificación estratégica y control presupuestario con un peso 26 

del 15%, que incluye la ejecución presupuestaria del BANHVI, el monitoreo de 27 

riesgos financieros y la actualización de la matriz de riesgos. Esos serían las cinco 28 

metas, para el total del 100%... pasamos ahora a la Gerencia General.  29 

Sr. Muñoz Caravaca: Y por ahí está también la Subgerencia de Operaciones, don 30 

David, en el mismo documento.  31 

Sr. López Pacheco: Sí, señor, ahí lo vi… viene luego más abajito, pero bueno, 32 

empezamos con este que es el de la Gerencia General, que lo plantea en 33 

perspectivas.  34 

La primera es la perspectiva financiera, crecimiento financiero sostenible, un 35 

porcentaje de crecimiento patrimonial, crecimiento de cartera de crédito 36 

ejecución eficiente de los recursos, estos tres en cuanto a la meta estratégica 37 

financiera. 38 
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Luego, en cuanto a la perspectiva de clientes, plantea la Gerencia tres metas 1 

específicas, la mejora en la satisfacción de los clientes según el índice de calidad 2 

de servicio como indicador, el crecimiento en soluciones habitacionales e 3 

inclusión social, que es el porcentaje de atención de población vulnerable.  4 

En la perspectiva de procesos internos se plantean cuatro metas específicas, 5 

optimización de procesos, automatización como número de procesos 6 

automatizados y el porcentaje de disposiciones atendidas y el nivel de cultura 7 

del riesgo, esto para la parte de madurez del riesgo.  8 

Lo que no veo don Walter, son las ponderaciones, ¿o al final viene alguna 9 

propuesta?; luego en perspectiva aprendizaje y crecimiento se plantea dos 10 

metas estratégicas, la primera, clima organizacional medido con en el índice del 11 

clima y desarrollo de talento, pero de programas de capacitación que se hayan 12 

desarrollado, esas son las metas estratégicas específicas que plantea la 13 

Gerencia General para evaluar su desempeño del 2026. Pregunto don Walter, 14 

disculpe, las ponderaciones… 15 

Sr. Muñoz Caravaca: Las ponderaciones sí, iba a poner unas propuestas, pero yo 16 

más bien pensé que íbamos a discutirlo aquí en Junta, no sé al final de cuentas, 17 

como ustedes gusten.  18 

La idea era más bien dejar que ustedes me dijeran, "La ponderación va a ser esta, 19 

este va a ser el porcentaje, esta va a ser la nota que nosotros queremos para 20 

medir”. 21 

Sr. López Pacheco: Okey, si gusta termino porque supongo que en la Subgerencia 22 

de Operaciones pasa lo mismo.  23 

Sr. Muñoz Caravaca: Es igual.  24 

Sr. López Pacheco: Entonces voy a leer las metas, son ocho metas que plantea 25 

don Walter para la Subgerencia de Operaciones.  26 

La primera es el porcentaje de ejecución física y financiera del Plan Operativo 27 

Institucional de la Subgerencia de Operaciones, que está dentro del 28 

cumplimiento del plan operativo.  29 

La segunda es la ejecución de acuerdos de la Junta Directiva como un 30 

porcentaje de los acuerdos ejecutados en plazo.  31 

La tercera meta es la gestión eficiente de los recursos del FOSUVI.  32 

La cuarta, el fortalecimiento del control interno en procesos operativos como un 33 

porcentaje de la implementación de mejoras en procesos, manuales y 34 

procedimientos aprobados.  35 

La quinta es la atención de recomendaciones de Auditoría y órganos de control, 36 

obviamente medido con un porcentaje de recomendaciones atendidas en plazo 37 

y calidad.  38 



 
   Acta de la sesión Nº 32-2026                        04 de mayo de 2026                                                         19 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Luego la gestión de riesgos operativos medido según el porcentaje de riesgos 1 

operativos críticos por medidas de mitigación implementadas y monitoreadas. 2 

La séptima es el impacto social o el porcentaje de cumplimiento de metas 3 

habitacionales y, por último, cumplimiento normativo medido con el porcentaje 4 

de cumplimiento regulatorio.  5 

Entonces de todos los demás funcionarios ya tendríamos las ponderaciones, solo 6 

faltaría completar las ponderaciones del Gerente General y del Subgerente de 7 

Operaciones, que serían a partir de aquí. Si gustan, las van valorando y yo tomo 8 

nota. 9 

Director Carazo Campos: No sé, si don Walter tenía alguna propuesta también y 10 

si no la vamos viendo y la vamos colocando. 11 

Sr. López Pacheco: Sí, entonces en la perspectiva financiera.  12 

Sr. Muñoz Caravaca: Porcentaje de crecimiento patrimonial, yo proponía que 13 

tengo la propuesta aquí de un 95% ponderación con cumplimiento de meta… 14 

pondría un 100%, pero ustedes saben que no se cumple el 100%, siempre queda 15 

un 99% o un 98%, entonces por eso estoy proponiendo un 95% como 16 

ponderación.  17 

Sr. López Pacheco: Claro, ¿en cartera de crédito? 18 

Sr. Muñoz Caravaca: Igual, en los tres estoy proponiendo un 95%.  19 

Sr. López Pacheco: Okey. Pasaríamos a perspectiva clientes, calidad de servicio, 20 

cantidad de viviendas otorgadas.  21 

Sr. Muñoz Caravaca: En lo que era la satisfacción de clientes, sería mediante las 22 

encuestas que se están realizando.  23 

Sr. López Pacheco: Sí, claro.  24 

Sr. Muñoz Caravaca: La idea sería aquí que ese índice de calidad sea ponderado 25 

según las preguntas que se hagan en la encuesta, debería tener una nota 26 

superior a un 85% es mi propuesta.  27 

Sr. López Pacheco: Más de 85%, perfecto. 28 

Directora Ulibarri Pernús: Perdón, creo que ahí Comunicaciones tiene un 29 

indicador para algo similar. 30 

Sr. López Pacheco: Sí, señora.  31 

Directora Ulibarri Pernús: Sí, sería bueno ver que coincida. 32 

Sr. López Pacheco: Sí, es una encuesta. El segundo, don Walter, cantidad de 33 

viviendas. 34 

Sr. Muñoz Caravaca: En cantidad de viviendas otorgadas según la 35 

programación, no debería bajar del 95% y la inclusión social, porcentaje de 36 

atención de población vulnerable igual un 85 o 90% es mi propuesta. 37 

Sr. López Pacheco: ¿Procesos internos? 38 
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Sr. Muñoz Caravaca: Aquí la optimización de procesos es algo muy importante, 1 

que vamos a entregarle fuerte este año y bueno, ya le estamos entrando fuerte 2 

este año, yo diría que el número de procesos rediseñados al menos 10, para lo 3 

que va a ser la evaluación de este año.  4 

Sr. López Pacheco: Okey, mayor igual a 10.  5 

Sr. Muñoz Caravaca: Hablando de general, de todo el Banco, automatización, 6 

número procesos automatizados… ahí tal vez eso sí fue uno de que tuve una 7 

duda, porque estamos con la implementación de Optimus, se están 8 

implementando, se están sacando producción ciertas líneas, no sé si el indicador 9 

sea el más correcto, el número de procesos automatizados o metas de salida 10 

producción, por lo menos este año, lo que es Optimus.  11 

Sr. López Pacheco: Okey, si mejor medido a través de Optimus. 12 

Sr. Muñoz Caravaca: En cumplimiento regulatorio, porcentaje de posiciones 13 

atendidas tiene que ser el 100%.  14 

Sr. López Pacheco: 100%, y nivel de cultura de riesgo. 15 

Sr. Muñoz Caravaca: Un 85%. 16 

Directora Ulibarri Pernús: ¿Cuánto, perdón, Walter?  17 

Sr. Muñoz Caravaca: Un 85. 18 

Sr. López Pacheco: Clima organizacional.  19 

Sr. Muñoz Caravaca: Ese si es complicado, porque es un tema fuerte aquí en el 20 

Banco, póngale un 85%.  21 

Sr. López Pacheco: Tenemos cerca de un 75 ahorita.  22 

Sr. Muñoz Caravaca: ¿Un 75? 23 

Sr. López Pacheco: Sí, señor.  24 

Sr. Muñoz Caravaca: Pongámosle un 80, no sé qué les parece, señores. 25 

Sr. López Pacheco: Que por lo menos sea superior que no baje, ¿y los programas 26 

de capacitación para desarrollo de talento? número del programa.  27 

Sr. Muñoz Caravaca: Al menos cinco programas.  28 

Sr. López Pacheco: Okey, vamos con la Subgerencia de Operaciones que este es 29 

más pequeño, son ocho y usted me va indicando. 30 

Sr. Muñoz Caravaca: Aquí en porcentaje de ejecución y cumplimiento de Plan de 31 

Operativo de las áreas a cargo, porcentaje de ejecución física y financiera del 32 

POI de la Subgerencia de Operaciones, yo le pondría un 90%.  33 

Sr. López Pacheco: Sí, mínimo, mayor igual al 90. Porcentaje de acuerdos 34 

ejecutados en plazo conforme al instruido.  35 

Sr. Muñoz Caravaca: A lo instruido, aquí ya tengo, por dicha, asistentes en la 36 

Subgerencia de Operaciones recién incorporada, es uno de los temas que le 37 

estoy poniendo de prioridad, yo diría que por lo menos son 85%.  38 
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Porque hay acuerdos de Junta Directiva que son muy viejos, pero lo estamos 1 

llevando siempre, un 85% de ejecución, por lo menos, de atención de esos 2 

acuerdos.  3 

Sr. López Pacheco: 85, perfecto. Recursos ingresados y colocados conforme a la 4 

programación presupuestaria y normativa aplicable, a recursos del FOSUVI.  5 

Sr. Muñoz Caravaca: Yo diría un 95%. 6 

Sr. López Pacheco: Porcentaje de implementación de mejoras en procesos 7 

manuales y procedimientos. 8 

Sr. Muñoz Caravaca: Un 90%. 9 

Sr. López Pacheco: Porcentaje de recomendaciones atendidas en plazo y 10 

cerradas satisfactoriamente de Auditoria y órganos de control. 11 

Sr. Muñoz Caravaca: Pondría un 85%. 12 

Sr. López Pacheco: En gestión de riesgos, el porcentaje de riesgos operativos 13 

críticos con medidas de mitigación implementadas y monitoreadas. 14 

Sr. Muñoz Caravaca: Un 85. 15 

Sr. López Pacheco: Impacto social, el porcentaje de cumplimiento de las metas 16 

habitacionales.  17 

Sr. Muñoz Caravaca: Eso en el entendido del valor promedio de las metas 18 

habitacionales que vamos a poner, sería un 90%. 19 

Sr. López Pacheco: Y el último, en cumplimiento normativo, el porcentaje de 20 

cumplimiento regulatorio.  21 

Sr. Muñoz Caravaca: Un 100%. 22 

Sr. López Pacheco: Eso sería, señoras y señores. Si tienen alguna observación, si 23 

no se procedería a votar en los términos propuestos.  24 

Directora Ulibarri Pernús: Perdón, voy a preguntar algo yo también. 25 

Director Carazo Campos: Okey, don Mauricio, adelante. 26 

Sr. González Zumbado: Es que sobre las metas de la Auditoría, nosotros 27 

habíamos dejado abierto el tema de los pesos de cada una de las metas. 28 

Directora Ulibarri Pernús: ¿De qué?  29 

Sr. González Zumbado: Los pesos de cada una de las metas, ¿cuánto va a 30 

representar? son cinco metas, ¿qué peso van a tener?, yo también pensé que se 31 

iba a discutir hoy, pero si no le señalo lo que yo proponía.  32 

Sr. López Pacheco: De una vez yo voy tomando nota, don Mauricio, ahí las tengo 33 

en pantalla. 34 

Sr. González Zumbado: Okey, el cumplimiento efectivo del plan anual y la 35 

efectividad del fortalecimiento de control interno, que son las de mayor peso, 36 

sería un 25% cada una.  37 

Sr. López Pacheco: A uno un 25%, ¿y la cuál, perdón? 38 

Sr. González Zumbado: La cuatro, un 25.  39 
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Sr. López Pacheco: Un 25 cada una.  1 

Sr. González Zumbado: La calidad de técnica y cumplimiento normativo, un 20% 2 

que será la segunda meta.  3 

Sr. López Pacheco: 20%.  4 

Sr. González Zumbado: La oportunidad y capacidad de respuesta institucional, 5 

un 15. 6 

Sr. López Pacheco: 15% y nos falta una. 7 

Sr. González Zumbado: Y la gestión de calidad y mejora continua, un 15, eso 8 

sumaria 100%. 9 

Sr. López Pacheco: 100%, sí, señor.  10 

Director Carazo Campos: Perfecto, muchas gracias, don Mauricio, ¿estaríamos, 11 

don David?  12 

Sr. López Pacheco: Sí, de la exposición sí, no puedo verlo si está pidiendo la 13 

palabra, pero ya estaría.  14 

Director Carazo Campos: Doña Eloísa. 15 

Directora Ulibarri Pernús: Sí, para Walter. Walter, cuando usted pone los datos 16 

ahí de la Gerencia de Operaciones, está claro que es la Gerencia de Operaciones, 17 

no es la Gerencia General.  18 

Sr. Muñoz Caravaca: Sí, señora, Subgerencia de Operaciones. 19 

Directora Ulibarri Pernús: Parece que tiene ahí unas preguntas, que me pareció 20 

que eran como más generales del Banco, cuando estamos hablando de 21 

cumplimiento de acuerdos está clarísimo que son los de la Junta. 22 

Sr. Muñoz Caravaca: Sí, pero asignamos a la Subgerencia.  23 

Directora Ulibarri Pernús: Si todo que es asignado a la Subgerencia, porque la 24 

gestión eficiente de los recursos… bueno, la gestión de los recursos también creo 25 

que lo puso en la Gerencia General.  26 

Sr. López Pacheco: Sí, pero estos son FOSUVI.  27 

Directora Ulibarri Pernús: Estos son FOSUVI, pero usted se refiere a todos.  28 

Sr. Muñoz Caravaca: Gerencia General es FOSUVI y FONAVI.  29 

Directora Ulibarri Pernús: Correcto, y también creo que el Subgerente Financiero 30 

también puso algo relativo, que es lógico.  31 

Sr. Muñoz Caravaca: Correcto.  32 

Directora Ulibarri Pernús: Okey, el cinco que son las recomendaciones de 33 

Auditoría, usted ha visto que a veces no necesariamente vamos tan bien, aunque 34 

no tan mal, últimamente ha mejorado mucho.  35 

Sr. Muñoz Caravaca: Esto es también, atinentes a todo lo que es la Subgerencia 36 

de Operaciones.  37 
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Directora Ulibarri Pernús: Totalmente, el impacto social no sé si se entiende eso 1 

como un porcentaje de cumplimiento de metas, yo no manejo bien el tema de 2 

estos, pero impacto social tiene que ser más que eso.  3 

Sr. Muñoz Caravaca: Okey.  4 

Directora Ulibarri Pernús: Entonces me parece que impacto social… no sé, tiene 5 

que ver de qué impacto tuvo el tema de las viviendas que se dieron, contra la 6 

necesidad de viviendas en el país o el déficit habitacional, no sé.  7 

Algo en ese sentido, que no solamente me propuse atender 1000 y las atendí, o 8 

tiene que ver más bien en cuánto estoy impactando yo, o sea, como Banco en 9 

una necesidad “X”, que es el déficit habitacional, por ejemplo, no sé, podría ser 10 

otro, pero se me ocurriría algo así. Entonces para que le revise, me parece a mí.  11 

Sr. Muñoz Caravaca: Perfecto, vamos a revisarlo con respecto a las metas de 12 

producción de déficit habitacional, sería cuantitativo, doña Eloísa. 13 

Directora Ulibarri Pernús: Es cuantitativo, sí, cuantitativo no. El cumplimiento 14 

normativo, me imagino que se refiere a todo lo que es la legislación y normativa 15 

relacionada con construcción.  16 

Sr. Muñoz Caravaca: Correcto, construcción, pero también que SUGEF nos pide 17 

cosas, a veces la SUGEF, a veces la Contraloría nos piden ciertos temas, entonces 18 

todo lo que sea cumplimiento normativo tenemos que cumplirlo, estoy poniendo 19 

en consideración meta al 100% de atención.  20 

Directora Ulibarri Pernús: Sí, que tiene que ver con legislación, pero tiene que ver 21 

con normativa general país. Perfecto, gracias.  22 

Sr. López Pacheco: No hay más observaciones, don Marcos.  23 

Director Carazo Campos: Okey, si no hay más observaciones, lo sometemos a 24 

votación.  25 

Director Alvarado Herrera: Yo voy a acoger las recomendaciones y voy a 26 

aprobarlas en firme.  27 

Director Carazo Campos: Aprobado en firme. 28 

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme. 29 

Directora Ulibarri Pernús: Aprobado en firme. 30 

Director Arias Varela: Aprobado en firme. 31 

Director Arrieta Berrocal: Aprobado. 32 

[De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 33 

toma el Acuerdo N° 3 que se anexa a esta acta] 34 

************ 35 

 36 

6° Solicitud de aprobación de 42 bonos extraordinarios individuales 37 

 38 

Sr. López Pacheco: 42 bonos extraordinarios individuales. 39 
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Director Carazo Campos: Bueno, continuamos. 1 

[Se incorpora a la sesión la señora Paola Araya Villegas, jefe del Departamento 2 

de Análisis y Control] 3 

Sra. Araya Villegas: Vamos a presentar para hoy 42 bonos extraordinarios 4 

individuales de artículo 59; Banco de Costa Rica, Coopealianza, Coopeande 5 

número 7 y Mucap. Para el Banco de Costa Rica tenemos 2 casos, los 2 casos son 6 

de extrema necesidad.  7 

También tenemos 12 casos de Coopealianza, de esos tenemos 7 casos de 8 

extrema necesidad, 3 casos de adulto mayor y 2 casos por emergencia, uno 9 

huracán Julia y otro caso, es un casito de PROERI.  10 

También tenemos 13 casos de Coopeande 7, de estos 13 casos tenemos 11 casos 11 

de extrema necesidad y 2 casos de adulto mayor.  12 

También tenemos 15 casos de Mutual Cartago y de esos tenemos 13 casos de 13 

extrema necesidad y 2 casos de adulto mayor. Eso serían los casos a presentar 14 

hoy de los 42 bonos extraordinarios individuales artículo 59.  15 

Director Carazo Campos: Muchas gracias, Paola. No sé si alguien tiene una 16 

consulta, si no sometemos a votación. 17 

Director Alvarado Herrera: Aprobados en firme. 18 

Director Carazo Campos: Aprobado en firme. 19 

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme. 20 

Director Arias Varela: Aprobado en firme, Julián. 21 

Directora Ulibarri Pernús: Aprobado en firme. 22 

Director Carazo Campos: Gracias, Paola, muy amable.  23 

Sra. Araya Villegas: A ustedes, buenas tardes.  24 

[De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 25 

toma el Acuerdo N° 4 que se anexa a esta acta y se retira de la sesión la señora 26 

Araya Villegas] 27 

************ 28 

 29 

7° Solicitud de financiamiento adicional y ampliación al plazo del contrato de 30 

administración de recursos del proyecto Las Brisas II 31 

 32 

Sr. Muñoz Caravaca: Ya estamos llamando a Mariella para que se nos una, 33 

vienen los temas FOSUVI. Iniciamos con la solicitud de financiamiento adicional 34 

de ampliación de plazo de administración de recursos del proyecto Las Brisas II. 35 

[Se incorporan a la sesión la señora Mariella Salas Rodríguez, Directora a.i. de la 36 

Dirección FOSUVI; así como el señor Sebastián Barahona Martínez, funcionario del 37 

Departamento Técnico] 38 
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Director Carazo Campos: Mari, lo más rápido y técnico posible, para ver si 1 

avanzamos. 2 

Sra. Salas Rodríguez: Sí, señor. 3 

Director Carazo Campos: Gracias, muy amable. 4 

Sra. Salas Rodríguez: Con todo gusto, de acuerdo. Okey, es una solicitud de 5 

ampliación de plazo y financiamiento adicional para el proyecto Condominio Las 6 

Brisas II… para hacer una recapitulación, para tratar de desarrollar los tres 7 

edificios que faltan, dentro de la última presentación que hicimos a Junta, 8 

trajimos la propuesta de separar la finca en cuatro lotes. 9 

Un lote primero para desarrollar a futuro; un lote dos que es en donde se estarían 10 

desarrollando las tres torres; un lote tres que es donde están actualmente las 11 

cinco torres que están afectadas por lo del plan regulador y un lote cuatro que 12 

es el que tiene aquí la parte de los tanques de agua, que se uniría a este sector 13 

de aquí, que es el de la planta de tratamiento, esta sería para donar a la 14 

Municipalidad.  15 

Así las cosas, se han venido desarrollando ya varias acciones, ahí abajo pueden 16 

ver el cronograma que tenemos el plan de acción, se ha completado ya toda la 17 

coordinación institucional con el AyA, Bomberos y el Ministerio de Salud. Se hizo 18 

todo un análisis y una cotización de este rediseño, se realizó la recomendación 19 

al BANHVI y se realizó la contratación. 20 

Actualmente, está en proceso el desarrollo del anteproyecto y las tablas de áreas 21 

preliminares, ¿qué es lo que nos hace falta? la finalización de este anteproyecto, 22 

la coordinación con el INVU y la Municipalidad, la ejecución del rediseño, la 23 

tramitación de los permisos y posteriormente, ya la contratación y el inicio de 24 

obras.  25 

Todas esas actividades se extienden hasta el año 2027, incluyendo las fases 26 

críticas como la obtención de los permisos y el inicio de la construcción, que es 27 

ahí entonces donde entraríamos ya con el nuevo cronograma de obras. 28 

Por eso es entonces que se está proponiendo y de acuerdo con esta 29 

programación, una ampliación de plazo administrativa de 12 meses; alrededor 30 

de marzo del 2027, en abril estaríamos con todas estas fases. En virtud de lo 31 

anterior, se determina que el plazo vigente del contrato de administración de 32 

recursos no resulta suficiente para cubrir la totalidad de las actividades, por eso 33 

es entonces que se pide plazo de 12 meses.  34 

Adicionalmente, tenemos un financiamiento adicional que es para poder 35 

finalizar el proceso de la segregación, ¿las segregaciones, ¿cuáles?, de estos 36 

cuatro lotes que son indispensables para poder actualizar la finca madre y 37 

avanzar con el anteproyecto y permitir la posterior formalización individual de 38 

las soluciones habitacionales.  39 
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Principalmente, me voy a devolver aquí, a estas que están en el lote 2, que estas 1 

no están afectadas por el plan regulador y ya podríamos formalizar estas cinco 2 

torres y con esto también vendríamos con la construcción de las otras tres. 3 

Entonces este financiamiento adicional para todo este proceso de 4 

segregaciones, se requiere un monto de ₡1.616.982,30 (Un millón seiscientos 5 

dieciséis mil novecientos ochenta y dos colones con treinta céntimos).  6 

La recomendación sería entonces aprobar el financiamiento adicional para el 7 

proyecto Condominio Las Brisas II, por un monto de ₡1.616.982,30 (Un millón 8 

seiscientos dieciséis mil novecientos ochenta y dos colones con treinta 9 

céntimos), destinados a finalizar las segregaciones requeridas para la 10 

individualización registral de los inmuebles y aprobar una ampliación del plazo 11 

del contrato de administración de recursos por un periodo de 12 meses, 12 

extendiéndose hasta abril del 2027, con el fin de asegurar la continuidad del 13 

instrumento contractual, la ejecución de las actividades programadas del 14 

proyecto, incluyendo el rediseño, tramitación de permisos y el inicio de hoy. Eso 15 

sería, don Marcos, gracias. 16 

Director Carazo Campos: Gracias, Mariella. Doña Eloísa, adelante.  17 

Directora Ulibarri Pernús: Mariella, únicamente me parece que sería bueno que 18 

pusieras ahí que es la individualización de los cuatro inmuebles.  19 

Sra. Salas Rodríguez: Okey.  20 

Directora Ulibarri Pernús: Porque yo sinceramente leí toda la documentación 21 

buscando y digo yo, “¿Pero a qué se refiere? a los lotes de cada apartamento?” 22 

Sra. Salas Rodríguez: Son los cuatro. 23 

Directora Ulibarri Pernús: Sí, los cuatro, que quede bien claro que son los cuatro 24 

y por el monto, porque los otros no tienen segregación, entonces eso me parece 25 

raro.  26 

Directora Ulibarri Pernús: Okey.  27 

Sra. Salas Rodríguez: Sí, señora y recordemos que es el 50% de lo que en realidad 28 

cuesta, por eso el monto es de ₡1.600.000 (Un millón seiscientos mil colones), 29 

tomamos nota.  30 

Director Carazo Campos: Doña Ericka. 31 

Sra. Masís Calderón: Sí, y tal vez más bien deberíamos de agregarlo en el 32 

acuerdo, no tal vez tanto doña Eloísa y Mariella agregarlo en el tomar nota, sino 33 

que quede así en el acuerdo redactado para que don David ahí lo incorpore, que 34 

queden las segregaciones requeridas para la individualización de las cuatro 35 

torres, o edificios, o como estén identificados. 36 

Sra. Salas Rodríguez: De los cuatro lotes. 37 

Sra. Masís Calderón: Exacto y ahí nada más que en el segundo párrafo, por 38 

efectos igual contractuales, dice aprobar la ampliación del plazo del contrato de 39 
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administración de recursos por un periodo de 12 meses, extendiéndose hasta tal 1 

fecha, con el fin de asegurar la continuidad del instrumento contractual y la 2 

ejecución de las actividades programadas del proyecto.  3 

Aquí estamos refiriéndonos a actividades programadas, ¿están en algún informe 4 

para poder tener nosotros referencia?, porque así está como muy abierto, no 5 

sabemos a cuáles actividades se refiere. 6 

Sra. Salas Rodríguez: Están en el informe del FOSUVI, de recomendación y está el 7 

detalle. 8 

Sra. Masís Calderón: ¿Son administrativas, no son del proyecto como tal? 9 

Sra. Salas Rodríguez: Son administrativas. 10 

Sra. Masís Calderón: Okey, entonces igual tal vez ahí quedar igual en el mismo 11 

acuerdo que se indique, don David, que sean las actividades señaladas en el 12 

informe tal, las actividades administrativas señaladas en el informe de la 13 

Dirección FOSUVI tal, para que nos quede en el acuerdo de manera específica y 14 

poder referenciarlo en el acuerdo.  15 

Sr. López Pacheco: Ya tomé nota. 16 

Director Carazo Campos: Gracias. Adelante, don Guillermo. 17 

Director Alvarado Herrera: Gracias, don Marcos. Yo quisiera más bien preguntar 18 

con respecto a lo que fue el tema de la paralización de la construcción de las 19 

tres torres que nos faltan, en aquel momento porque la Municipalidad señalaba 20 

que esa área estaba fuera del área donde nos habían dado el uso conforme e 21 

incluso, hubo una modificación el plan regulador y no se trabajó en incluir esta 22 

parte, que incluso ya tiene un talud construido o desarrollado para construir las 23 

tres torres. Quisiera, doña Mariella, primero preguntarle qué ha pasado con ese 24 

tema. 25 

El segundo, veo que aquí hay una especie de planteamiento de rediseño y 26 

quisiera también me pudiera explicar, sé que en algún momento dentro de la 27 

tramitología del proyecto había algunas cosas que se tuvieron que subsanar, 28 

creo que incluso con temas de Bomberos y quiero nada más preguntar si es 29 

parte de eso.  30 

Lo último, doña Mariella, me recuerdo que este es un proyecto que había sido 31 

licitado y ya habíamos excedido el 50% de recursos, y quería entonces volver a 32 

retomar qué pasó con el tema de la empresa que ganó el concurso, que 33 

construyó las torres de esos dos lotes y qué se ha visto entonces con respecto a 34 

ese proceso del contrato. 35 

Sra. Salas Rodríguez: Sí, señor, esto ya lo habíamos traído a Junta Directiva 36 

anteriormente, por eso no me fui tan atrás con los antecedentes. Sobre esta 37 

situación, la situación fue que, como usted bien lo mencionó, la Municipalidad 38 

tiene en su plan regulador, como por aquí, por la mitad, por donde se vuelve 39 
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estrecho el lote, va la línea en donde dice que, de aquí hacia el costado derecho 1 

de la propiedad, donde dice lote 3 y lote 4, está en zona de reserva forestal.  2 

La Municipalidad había otorgado el permiso de construcción extendiendo la 3 

trama del límite a toda la finca; posteriormente, el INVU indicó que eso que había 4 

hecho la Municipalidad no estaba correcto.  5 

Entonces nosotros no pudimos finalizar, a pesar de que sí se construyó todo, no 6 

se pudo finalizar el tema de la constitución del condominio porque esa finca 7 

estaba en ese terreno. 8 

A partir de eso, se habló con la Municipalidad; la Municipalidad dijo que estaban 9 

ellos en el proceso de cambio del plan regulador y que iban a incluir este 10 

proyecto y esta área iban a modificar la trama.  11 

Eso se habló con ellos, pero finalmente el plan regulador salió sin ninguna 12 

modificación, con conversaciones entre el INVU, la Municipalidad, el MIVAH, 13 

nosotros y Fundación Costa Rica – Canadá, se tomó el acuerdo de que era 14 

posible segregar la propiedad que, actualmente esto es toda, es una sola finca, 15 

segregarla en estos cuatro lotes para entonces poder organizarnos y empezar a 16 

desarrollar las tres torres, dado de que en este lote dos no estamos en área de 17 

reserva con el plan regulador a hoy.  18 

Mientras esperamos que la Municipalidad concluya la fase de actualización de 19 

su plan regulador y podamos entonces gestionar la segregación y ya la titulación 20 

de las personas que viven en las cinco torres que estarían quedando en el lote 21 

tres. Esa fue la propuesta y ya como lo acabo de mencionar aquí según el plan 22 

de trabajo, ya se han ejecutado varias tareas. 23 

Toda la coordinación institucional que se hizo con el AyA y Bomberos, porque 24 

había que ver efectivamente porque ya esto está construido y originalmente era 25 

un solo condominio toda esta propiedad. Entonces qué son los trámites y cómo 26 

teníamos que hacer para poder segregar esta finca completa ahora en cuatro 27 

lotes y que quedaran estos lotes como lotes de un solo condominio. Todo eso, 28 

como les digo, fue lo que se explicó la vez pasada; se habló con Bomberos y por 29 

eso también Bomberos volvió a hacer una visita a las torres e hizo sus 30 

observaciones, se tomaron las medidas correspondientes y hubo un 31 

financiamiento adicional para hacer los ajustes necesarios a las torres, para 32 

cumplir lo que Bomberos había solicitado y eso ya también se atendió, ¿en qué 33 

proceso estamos ahorita?, en la parte esta que les digo, ya se volvió a diseñar, se 34 

hicieron los levantamientos topográficos, ya se tienen estos planos de catastro, 35 

pero ahora necesitamos finalizar la segregación de esos planos de catastro, 36 

para que entonces, ya con las propiedades segregadas, la empresa que fue 37 

contratada para el rediseño, que fue Maggie Cercone, pueda finalizar el 38 
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anteproyecto y entonces ya nosotros terminar.  Básicamente, es en eso en lo que 1 

estamos.  2 

Con respecto al contrato, el primer contrato realizado para la construcción, ese 3 

contrato fue suspendido desde hace varios años, ya inclusive hubo un acuerdo 4 

de Junta en donde se trajo toda la suspensión de ese contrato y ahorita el 5 

contrato que se tiene vigente es con esta empresa consultora, que es la que está 6 

haciendo todo el rediseño, para sacar el anteproyecto para la construcción de 7 

las otras tres torres.  8 

Después tendremos que venir a ver un nuevo contrato, para lo que sería la fase 9 

constructiva, por eso la ampliación de plazo es hasta 12 meses, de aquí a que 10 

podamos finiquitar todo este proceso, llamémoslo de alguna forma, de 11 

consultoría entre comillas, para finalizar todo el proceso de segregaciones, 12 

rediseño de las tres torres, porque ahora hay que diseñarlas conforme a la 13 

normativa actual y que se complete todo ese proceso.  14 

Director Alvarado Herrera: Gracias, doña Mariella. La verdad es que ha pasado 15 

tanto tiempo que no recordaba algunos de los aspectos que me informaste.  Me 16 

queda claro entonces que vamos a la segregación de estos lotes, en uno de los 17 

lotes irán las tres torres que nos faltan, está en el proceso de rediseño que es este 18 

que me hablabas y por otra parte, está finiquitado el contrato anterior que 19 

edificó… 20 

Sra. Salas Rodríguez: Suspendido, don Guillermo.  21 

Director Alvarado Herrera: Que fueron 8 y 3 torres eran… 12 o 13.  22 

Sra. Salas Rodríguez: 10 torres se construyeron de las 13 originales. 23 

Director Alvarado Herrera: Entonces vamos igualmente con este de cronograma 24 

al rediseño de esas tres y me imagino que cuando se tengan, iremos al proceso 25 

de contratación constructiva de las tres torres.  26 

Lo que no tengo claro es el tema de las tres torres del proceso de construcción, 27 

porque se nos había informado que el plan regulador había sido ya modificado 28 

y que la modificación de esa área no se incluyó.  29 

Sra. Salas Rodríguez: Correcto, perdón que lo interrumpa, por eso es por lo que 30 

se propone el segregar esto en un lote dos, porque al segregar este en el lote dos, 31 

aquí esta parte no está afectada por el plan regulador y podríamos construir las 32 

tres torres, ¿qué es lo que pasa?, que antes, como era una sola finca, a pesar de 33 

que la trama va como por aquí, como les dije, no sé si pueden ver mi cursor 34 

moverse, ¿sí?  35 

Director Alvarado Herrera: Dale.  36 

Sra. Salas Rodríguez: Okey, la trama va como por aquí por la parte angosta de 37 

las propiedades, entonces no afecta este lote dos.  38 
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El problema era que como originalmente eso es una sola finca, entonces yo 1 

tengo un solo lote y es lo mismo afectar, aunque no esté al principio, yo no puedo 2 

construir en ninguna parte de él porque tengo una parte de atrás que está 3 

afectada.  4 

Al segregarse, ya este lote dos no estaría siendo afectado con la trama del plan 5 

regulador, podríamos segregarlo, hacer la formalización, ya constituido un 6 

condominio de cinco torres más las nuevas tres que hacen falta, en total serían 7 

ocho torres aquí y ya podríamos entonces inclusive formalizar a estas familias. 8 

Director Alvarado Herrera: Mariella, dos cosas, ¿a dónde está el coste que se hizo 9 

para establecer las tres torres, que se iban a agrandar en el diseño original?  10 

Sra. Salas Rodríguez: En esta parte de aquí, no sé si están viendo el cursor en la 11 

pantalla, ve aquí una torre en diagonal, después aquí vendría la segunda, la 12 

tercera y la cuarta… las tres que hacen falta, pero están en esta terraza, aquí 13 

vendrían cuatro torres. 14 

Director Alvarado Herrera: Y ese lote uno que dices, se quedaría para futuro un 15 

posible desarrollo… que es la primera vez que lo veo. 16 

Sra. Salas Rodríguez: Este lote uno, se segregó del lote dos, para que en caso de 17 

que después se pudiera hacer otro posible desarrollo, ya no tener que afectar 18 

esta propiedad, sino que simplemente se desarrolla. Este lote quedaría ya a 19 

nombre de nosotros, del Banco.  20 

Director Alvarado Herrera: ¿Y tiene uso de suelo conforme?  21 

Sra. Salas Rodríguez: Sí, señor, porque esta parte no está afectada. La parte 22 

afectada es la parte de aquí, la más a la derecha, donde están las cinco torres. 23 

Director Alvarado Herrera: Okey, gracias.  24 

Director Carazo Campos: Gracias, don Guillermo. Avancemos, compañeros, 25 

vamos a someter a votación entonces.  26 

Director Alvarado Herrera: Voy a acoger la recomendación de la Administración, 27 

lo hago en firme.  28 

Director Carazo Campos: Aprobado en firme. 29 

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme. 30 

Director Arias Varela: Aprobado en firme. 31 

Directora Ulibarri Pernús: Aprobado en firme. 32 

[De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 33 

toma el Acuerdo N° 5 que se anexa a esta acta] 34 

************ 35 

Director Carazo Campos: Gracias, seguimos con el siguiente punto.  36 

Sr. Muñoz Caravaca: Perdón, ¿cuántos directores hay en ese momento? 37 

Director Carazo Campos: ¿Está Miguel?  38 

Director Arias Varela: Cinco, solo faltan doña Grettel y Miguel. 39 
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Sr. López Pacheco: No, ahí está don Miguel conectado. 1 

Director Carazo Campos: Es que creo que este punto no lo ve doña Eloísa, ni don 2 

Guillermo.  3 

Director Alvarado Herrera: Así es, yo preventivamente me retiro.  4 

Directora Ulibarri Pernús: Yo también me salgo entonces.  5 

Director Carazo Campos: Gracias, doña Eloísa. Avancemos entonces. 6 

************ 7 

 8 

8° Solicitud de aprobación de 6 bonos extraordinarios individuales en el 9 

territorio indígena Ngäbe (Guaymí) de Osa 10 

 11 

[Se retiran temporalmente de la sesión los Directores Alvarado Herrera y Ulibarri 12 

Pernús; e ingresan los señores Esteban Serrano Chavarría y Allan Calvo García, 13 

funcionarios del Departamento Técnico] 14 

Sra. Salas Rodríguez: Si gustan para ir avanzando, yo voy exponiendo.  15 

Director Carazo Campos: Claro.  16 

Sra. Salas Rodríguez: Esta es la solicitud de aprobación de seis bonos 17 

extraordinarios individuales en el territorio indígena Ngäbe, Guaymí de Osa; la 18 

entidad autorizada es Coopenae y el desarrollador es Davivienda. La propiedad 19 

está a nombre del territorio indígena, propiedad de la Asociación de Desarrollo 20 

Integral Alto Laguna Guaymí de Sierpe, Osa, Puntarenas; queda en Bahía Drake, 21 

las viviendas son de 42 metros en prefabricado.  22 

Esta es la ubicación de las viviendas actualizadas, estas eran en baldosas de 23 

prefabricado de 42 metros, la cual está compuesta por un corredor, sala, 24 

comedor, cocina, dos dormitorios y un cuarto de baño; en el exterior la parte 25 

posterior de área pilas, es la básica vivienda que comúnmente conocemos. 26 

El sistema constructivo es prefabricado, las fundaciones son en concreto sobre 27 

base de lastre, el piso es lujado, las paredes son en columnas y concreto de 28 

baldosas, la cubierta de techo hierro galvanizado y toda la instalación sanitaria 29 

eléctrica y los elementos complementarios son los que comúnmente 30 

conocemos en las soluciones de bono ordinario. 31 

Los costos del transporte, alrededor de ₡1.300.000 (Un millón trescientos mil 32 

colones) en promedio por solución habitacional y el detalle de los costos sería 33 

este: El presupuesto de las viviendas ₡14.962.393,83 (Catorce millones 34 

novecientos sesenta y dos mil trescientos noventa y tres colones con ochenta y 35 

tres céntimos), los gastos legales de formalización ₡157.881 (Ciento cincuenta y 36 

siete mil ochocientos ochenta y un colones), la póliza ₡28.832 (Veintiocho mil 37 

ochocientos treinta y dos colones), la fiscalización ₡104.332 (Ciento cuatro mil 38 

trescientos treinta y dos colones), el kilometraje ₡72.750 (Setenta y dos mil 39 
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setecientos cincuenta colones). Esto nos da un total para las seis viviendas de 1 

₡91.957.142,89 (Noventa y un millones novecientos cincuenta y siete mil ciento 2 

cuarenta y dos colones con ochenta y nueve céntimos). 3 

La programación de la ejecución son 24 semanas y la recomendación sería, 4 

considerando la documentación presentada por Coopenae R.L., se acoge la 5 

recomendación del financiamiento correspondiente a la emisión de seis bonos 6 

extrema necesidad para las familias del territorio indígena Osa, pueblo indígena 7 

de Ngäbe, Guaymí, por un monto total de ₡91.957.142,89 (Noventa y un millones 8 

novecientos cincuenta y siete mil ciento cuarenta y dos colones con ochenta y 9 

nueve céntimos). Eso es, don Marcos, gracias. 10 

Director Carazo Campos: Gracias, Mariella. Si no tiene ninguna consulta, duda, lo 11 

sometemos a votación.  12 

Director Carazo Campos: Aprobado. 13 

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado. 14 

Director Arrieta Berrocal: Aprobado. 15 

Director Arias Varela: Aprobado. 16 

[De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 17 

toma el Acuerdo N° 6 que se anexa a esta acta] 18 

************ 19 

Directora Barrantes Castegnaro: Perdón, una pregunta con esto, será posible 20 

que el acuerdo vuelva a venir el jueves, don David, para darle firmeza.  21 

Sr. López Pacheco: Sí, señora, con mucho gusto yo se los presento, lo incluimos 22 

en agenda de la sesión.  23 

Directora Barrantes Castegnaro: Okey, muchas gracias.  24 

Director Carazo Campos: Excelente, gracias. Don David, puede llamar a don 25 

Guillermo y a doña Eloísa, para continuar. 26 

Sra. Salas Rodríguez: Este tema sí lo va a presentar Esteban, es la solicitud de 27 

financiamiento adicional del proyecto Vista del Miravalles.  28 

************* 29 

 30 

9° Solicitud de financiamiento adicional para el proyecto Vistas del Miravalles 31 

 32 

[Se reincorporan a la sesión los Directores Alvarado Herrera y Ulibarri Pernús; y se 33 

integra además el señor José Pablo Valerio Sánchez, funcionario del 34 

Departamento Técnico] 35 

Sr. Serrano Chavarría: Buenas tardes, tenemos la solicitud de financiamiento 36 

adicional para el proyecto Vista de Miravalles, en este caso la entidad autorizada 37 

es Grupo Mutual, el desarrollador es Mar Azul, el avance constructivo es de un 38 
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83% en global, recordemos que este es un proyecto S-01, ya han venido algunos 1 

financiamientos adicionales debido a la particularidad del proyecto.  2 

En este caso, el financiamiento total del proyecto fue por ₡5.898.000.000 (Cinco 3 

mil ochocientos noventa y ocho millones de colones), la empresa que 4 

actualmente está con la rehabilitación del proyecto es Mar Azul; los beneficiarios 5 

del proyecto son 150 familias y en este caso el financiamiento adicional solicitado 6 

es de ₡378.000.000 (Trescientos setenta y ocho millones de colones). 7 

Acá traemos que en realidad se divide en tres financiamientos, en esta primera 8 

solicitud tenemos la sustitución de tubería sanitaria, específicamente el alcance 9 

original de las mejoras del proyecto no contemplaba las intervenciones en la red 10 

sanitaria interna existente, únicamente se considera la limpieza, la red sanitaria 11 

y pluvial como parte de las labores de mantenimiento.  12 

Se hizo una primera intervención en este caso, los hallazgos que se obtuvieron 13 

en este particular fueron presencia de agua en tramos revisados, achatamientos 14 

y defecciones en tubería, gradas y uniones, acumulación de sedimentos y 15 

algunas conclusiones que se obtuvieron fue… bueno, línea de vista solamente en 16 

un 0.71% de la tubería, solo se logró inspeccionar un 39,3 del sistema total.   17 

Las conclusiones en ese momento por parte de la entidad autorizada fueron las 18 

siguientes, se les pidió un informe como corresponde e indicaron lo siguiente: 19 

Debido a que las viviendas estuvieron ocupadas informalmente entre finales del 20 

2019 y 2020, sin conexión al desfogue final del sistema sanitario, se preveían 21 

obstrucciones en la tubería. Para la rehabilitación del proyecto se 22 

presupuestaron inicialmente ₡4.500.000 (Cuatro millones quinientos mil 23 

colones) para la limpieza, monto que no fue suficiente. 24 

En este contexto se indica que los fiscales indicaron lo siguiente, posiblemente se 25 

podían encontrar aguas estancadas, material orgánico en descomposición y un 26 

posible ingreso de basura, sedimentos o materiales derivados del proceso de 27 

erosión, de haberse mantenido la tubería abierta durante dicho periodo. Una 28 

segunda intervención, si ustedes recuerdan en algún momento se dio un 29 

financiamiento adicional para lo que fue un hidrovaciador, para remover los 30 

sedimentos y poder evaluar el estado total de la tubería. En este caso se pudieron 31 

limpiar la totalidad de las tuberías, se pudo hacer una valoración 32 

aproximadamente casi que del 51% del total de la tubería y se tuvieron las 33 

siguientes… bueno, fue la empresa que realizó la inspección, fue la empresa CCTV 34 

y tuvo los siguientes hallazgos principales en su informe, que había ingreso de 35 

agua y sedimentos; que había ausencia de línea de vista entre pozos; había un 36 

empozamiento y sifonamiento; habían deflexiones y achatamientos en la tubería 37 

más deformaciones; también se evidenciaron perforaciones en las tuberías; 38 
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conexiones y accesorios incompatibles que generaban fugas y discontinuidades 1 

en lo que era la tubería. 2 

Estas son algunas de las fotografías que se incluyen dentro del informe, 3 

deflexiones en línea de vista, empozamiento como pueden ver en las fotografías; 4 

también incompatibilidad de los materiales, como pueden ver, hay un material 5 

de una tubería combinado con otro, había perforaciones en la misma tubería, 6 

acá pueden ver algunas fotografías adicionales de una tubería que tampoco 7 

corresponde a la sanitaria.  8 

La propuesta de financiamiento después de este registro y de esta evaluación es 9 

la siguiente: cambiar y estandarizar el sistema completo con tubería de 10 

accesorios compatibles, verificar pendientes y alineamientos antes del cierre de 11 

zanjas, controlar la compactación de rellenos, ejecutar pruebas de hermeticidad 12 

y presión por tramo y pozo con actos de aceptación, realizar una inspección con 13 

la misma empresa que nos ayudó a hacer el primer informe final con línea de 14 

vista completa y entrega de registros con tramos, actualizar también los planos 15 

conforme a la obra y a la matriz de tramos intervenidos para asegurar la 16 

trazabilidad y obviamente la inversión. En este caso, el monto total a invertir sería 17 

de ₡226.446.501,84 (Doscientos veintiséis millones cuatrocientos cuarenta y seis 18 

mil quinientos un colones con ochenta y cuatro céntimos). Eso sería para el 19 

primer elemento.  20 

En este caso, el segundo financiamiento que se está solicitando son los costos 21 

indirectos por ampliación de plazo.  Recordemos que anteriormente habíamos 22 

traído una ampliación de plazo que era que el financiamiento adicional 23 

solicitado correspondiente a costos indirectos del presupuesto, asociados a la 24 

ampliación de plazo aprobada mediante el acuerdo 3 de la sesión 10 del 2026.  25 

El proyecto continuó en mantenimiento activo y por lo cual, se está solicitando 26 

para ese precio que se le realizó que fue alrededor de 106 días, el pago de los 27 

costos indirectos correspondientes al personal que se tenía en obra, porque el 28 

proyecto continuó, que corresponde a ingeniero residente, personal de bodega, 29 

maestro de obras y planillero, vigilancia y labores generales de construcción y 30 

mantenimiento, trabajos en la planta de tratamiento y obras imprevistas en las 31 

viviendas. Los elementos o indirectos que se están solicitando en este caso fue 32 

los que comenté anteriormente, que sería el ingeniero residente por 7 meses y 33 

un día, el personal de bodega, maestro de obras, planillero y la vigilancia en 34 

construcción que son de tres guardas por mes.  35 

En este caso, aquí tenemos el desglose de los montos, igualmente así está 36 

desglosado en el informe del financiamiento adicional y corresponde a 37 

₡44.120.214,90 (Cuarenta y cuatro millones ciento veinte mil doscientos catorce 38 

colones con noventa céntimos). 39 



 
   Acta de la sesión Nº 32-2026                        04 de mayo de 2026                                                         35 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Y por último, en este caso, tenemos el financiamiento adicional que corresponde 1 

la red de media y baja tensión. En este caso, si le doy la palabra a mi compañero 2 

Alan Calvo, que es el ingeniero electricista del Departamento Técnico. Adelante, 3 

Alan.  4 

Sr. Calvo García: Gracias, Esteban. Buenas tardes para vos y para todos los que 5 

nos escuchan. Voy a comentarles un poquito sobre esta solicitud que llegó de 6 

parte de la entidad autorizada.  Al respecto, lo que se menciona es que el alcance 7 

original de las mejoras para el proyecto no contemplaba las intervenciones en 8 

las redes eléctricas de media y baja tensión; a nivel de la obra eléctrica se 9 

considera solamente la intervención en la tensión en las viviendas.  10 

De hecho, la última intervención de esta red de media tensión data del año 2018, 11 

sin que haya recibido ningún mantenimiento, ni haya sido recibida o puesta en 12 

marcha por parte del ICE, no se tenían las calles públicas. 13 

Con respecto a la cronología de la solicitud, lo primero que se realizó fue la 14 

gestión con el ICE para la revisión y la recepción de la red, ahí se tienen varias 15 

comunicaciones con ellos, a través de las cuales se dio la negativa de parte del 16 

ICE en la recepción de esta obra.  17 

Posteriormente, se procedió a solicitar un estudio desde una empresa 18 

especializada para que hiciera un análisis de la red existente y ver cuáles de los 19 

materiales o de los elementos se podían rescatar, el informe fue bastante 20 

concreto y se determinó que no se puede rescatar ninguno de los elementos que 21 

se tienen en sitio.  22 

Posteriormente, se llevó a cabo el informe de parte de los fiscales de inversión y 23 

la entidad autorizada para desembocar en el informe de parte nuestra. Luego 24 

tenemos el tema del alcance dentro de esta misma red, el alcance de las 25 

mejoras del proyecto, contemplaba las intervenciones… no, creo que este es de 26 

la red sanitaria, dice ahí.  27 

Sra. Salas Rodríguez: Sí, perdón, yo creo que este es un error de ese párrafo, pero 28 

creo que los hallazgos y el alcance sí son de la obra eléctrica.  29 

Sr. Calvo García: Ese sí corresponde, correcto. Entonces en los hallazgos, lo que 30 

se tiene y lo que se indicó así también por parte de la empresa especializada y 31 

del ICE, es que justamente el paso del tiempo ha generado deterioros en los 32 

elementos, tanto en los elementos de posteado como en los transformadores, el 33 

cableado y demás. No existen certificaciones técnicas de los equipos instalados, 34 

además se cumplió el vencimiento de las garantías, tanto de transformadores 35 

como el aceite eléctrico que albergan los mismos. No se cumple con la 36 

normativa ICE para los postes instalados y no es posible utilizar la red instalada 37 

en ninguno de sus elementos.  38 
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Ahora, el alcance de la propuesta que se tiene por parte de la entidad autorizada, 1 

es como número uno el desmantelamiento de la red de media tensión que está 2 

existente, este desmantelamiento es completo, tanto los elementos de posteado 3 

como el cableado y los transformadores.  4 

La elaboración del diseño eléctrico conforme normativa vigente del ICE, al 5 

respecto de este punto, ya se analizó uno de los diseños propuestos, este diseño 6 

desde luego tiene que ser aprobado por el ICE, pero ya cuenta con los 7 

parámetros actuales. La tramitación del proyecto eléctrico ante ICE; la 8 

construcción de una nueva red de media tensión, esta constaría de 3 meses para 9 

su implementación.  10 

La coordinación de inspecciones técnicas por parte de los ingenieros de esa 11 

entidad; permisos e inspecciones y depósitos de garantías requeridos por el ICE. 12 

Con respecto a las conclusiones, como les mencionaba anteriormente, se 13 

concluye que de acuerdo con el ICE y el informe técnico de la empresa 14 

especializada, la red existente no podrá ser utilizada para brindar el servicio 15 

eléctrico a la urbanización, ya que presenta deterioro en algunos de los 16 

elementos, en otros se desconocen las marcas, certificaciones y garantías de los 17 

equipos y no permite ser mejorada, reparada.  18 

Lo cual vuelve necesario la construcción de una nueva red eléctrica de media 19 

tensión, conforme al alcance planteado por el constructor, que está basado en 20 

un diseño según planos constructivos que se adjuntan.  21 

Desde luego se encuentra pendiente su inscripción en el Colegio de Ingenieros y 22 

como nota adicional se menciona que la energía eléctrica es un servicio básico, 23 

sin el cual no es posible la habitabilidad del proyecto. 24 

Esta es una descripción del detalle del financiamiento, en el cual los costos 25 

directos serían por el tema de la red, en donde se tiene un monto de 25 postes 26 

para un equivalente de ₡78.750.000 (Setenta y ocho millones setecientos 27 

cincuenta mil colones), con un costo por unidad de poste vestido de ₡3.150.000 28 

(Tres millones ciento cincuenta mil colones)… este costo fue debatido también y 29 

fue consensuado, se encuentra dentro de los parámetros de proyectos que 30 

hemos financiado recientemente en la zona.  31 

El desmantelamiento de la red existente que se toma como un ítem global y el 32 

costo es de ₡3.500.000 (Tres millones quinientos mil colones), esto más los costos 33 

indirectos resultarían un financiamiento total de ₡107.685.504,06 (Ciento siete 34 

millones seiscientos ochenta y cinco mil quinientos cuatro colones con seis 35 

céntimos).  36 

Sr. Serrano Chavarría: Acá como recomendaciones a los tres financiamientos 37 

sería el siguiente, con base en la información remitida y avalada por la entidad 38 

autorizada y después de ser analizada, se acoge la recomendación del 39 
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financiamiento adicional por un monto de ₡378.252.220,08 (Trescientos setenta 1 

y ocho millones doscientos cincuenta y dos mil doscientos veinte colones con 2 

ocho céntimos) según el siguiente detalle: Financiamiento adicional por un 3 

monto de ₡226.000.000.000 (Doscientos veintiséis mil millones de colones) para 4 

la sustitución de tubería sanitaria; financiamiento adicional por un monto de 5 

₡44.120.000 (Cuarenta y cuatro millones ciento veinte mil colones) para los 6 

costos indirectos asociados a la ampliación de plazo y financiamiento adicional 7 

por un monto de ₡107.685.000 (Ciento siete millones seiscientos ochenta y cinco 8 

mil colones) para la obra de desmantelamiento de la red actual y diseño y 9 

construcción de la red nueva de media tensión y baja tensión.  10 

Todos los montos serán cancelados con el respectivo aval de la entidad 11 

autorizada y el fiscal de inversión, y sean construidas dichas obras y obtenidas 12 

dichos servicios. Eso sería, gracias. 13 

Director Carazo Campos: Don Mauricio, adelante. 14 

Sr. González Zumbado: Este caso se me parece muchísimo al tema de lo que 15 

sucedió con Santa Fe, donde se plantea una paralización de un proyecto por una 16 

situación específica identificada que tenía que ver con el tema de la 17 

construcción de la planta de tratamiento del proyecto y todo lo que sucedió 18 

alrededor de ese proceso y que se decía que no, que todo se había construido 19 

correctamente, pero que había habido una situación que habían sido 20 

Acueductos y el Ministerio de Salud que decían que se había tocado el manto 21 

acuífero, etcétera… y eso generó toda la paralización del proyecto.  22 

Pero a mí me preocupa muchísimo cuando se trae una solicitud de 23 

financiamiento adicional y hablamos nuevamente del nivel freático, pero de 24 

acuerdo con lo que se presenta y en las fotografías y en todo ese tipo de cosas, 25 

pareciera que hubo fallos importantísimos en la construcción de todo el sistema 26 

sanitario del proyecto y que esto no haya sido valorado, ni analizado en su 27 

momento dentro del proyecto. 28 

Pasó después todo lo del vandalismo, todo lo que pasó con las casas, pero hoy 29 

le estamos agregando prácticamente que vamos a hacer un proyecto nuevo. Yo 30 

no sé y paralelamente se habla de que hay que volver a hacer todo el sistema 31 

eléctrico también y que tenemos un montón de condiciones en donde dice que 32 

incluso hasta los postes están ubicados en lugares donde no deberían estar. 33 

Entonces yo sin ser ingeniero, como dice don Guillermo a veces, que no he 34 

construido ni la casa de un perro, se supone que para todo el desarrollo de este 35 

proyecto se tenían planos debidamente aprobados. Se tenía supervisión de todo 36 

el proceso constructivo por parte de los fiscales de inversión en la entidad 37 

autorizada y también por parte de los fiscales de la Dirección FOSUVI del BANHVI, 38 

que hacían visitas de manera permanente al proyecto.  39 
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Entonces aquí a mí me preocupa muchísimo, porque ya hoy estamos hablando 1 

de que seguimos cambiando todas las obras del proyecto… vamos a tener que 2 

cambiar todo el sistema sanitario y además de eso vamos a tener que cambiar 3 

todo el sistema eléctrico del proyecto. 4 

No sé, yo quisiera saber, porque leí un párrafo por ahí donde se señala que va a 5 

ser necesario investigar, a ver si hubo responsabilidades en la construcción de 6 

estas obras y no se señala si se está haciendo esa revisión, porque esto lo debió 7 

haber detectado ya la entidad autorizada o lo debió haber iniciado la Dirección 8 

FOSUVI para poder investigar y determinar dónde están las responsabilidades, 9 

para poder incorporar dentro de las cosas que ya se han hablado de este 10 

proyecto.  11 

También todo el tema relacionado con estas obras que se están solicitando 12 

como adicionales y es que no son obras adicionales, no son obras de mejora, por 13 

lo que yo leo en las dos solicitudes, prácticamente es votemos y construimos 14 

algo nuevo, total y completamente.  15 

Entonces sí quisiera hacer esa observación y quisiera consultar si el Banco, la 16 

entidad autorizada está estableciendo las investigaciones que corresponden, 17 

para poder terminar las responsabilidades y poder incorporar la eventual 18 

recuperación de estos recursos o si nuevamente nos van a pedir a la Auditoría 19 

que hagamos una investigación, para que seamos nosotros los que veamos ese 20 

tema. Esa era mi observación.  21 

Director Carazo Campos: Gracias, Mauricio.  22 

Vea, para aportar un tema nada más con eso que usted habla, me parece que 23 

son dos cosas aparte, estoy totalmente de acuerdo con que eso tiene que 24 

hacerse una investigación, porque obviamente si la tubería se colocó mal, hay 25 

postes mal ubicados y todo el asunto, tiene que haber alguien que diga qué fue 26 

lo que pasó, estoy totalmente claro, los fiscales de inversión en el BANHVI, quien 27 

sea. Entonces en esa parte, yo estoy de acuerdo con usted, para haber hecho un 28 

levantamiento de esa tubería sanitaria no era tan fácil, se suponía que ya estaba 29 

recibida y pagada lo que entiendo, se asumió de ahí para adelante porque yo 30 

estuve metido cuando estábamos analizando el tema de presupuestos y 31 

demás… se asumió que está recibida y pagada, estaba bien. 32 

Obviamente, ya cuando se empieza ahora con la planta de tratamiento, se revisa 33 

y se hacen todos los análisis ya, se analiza que hay un informe ahí, llega al AyA y 34 

todo mundo, se meten las máquinas y se da cuenta que la tubería pues tiene sus 35 

defectos. Entonces creo que son dos temas aparte, estoy de acuerdo con usted, 36 

tiene que irse a ese análisis y yo quisiera más bien pedir un acuerdo para que la 37 

Auditoría entre a hacer todo ese análisis, de qué fue lo que pasó, porque si hubo 38 
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obras ya pagadas y autorizadas por los fiscales de inversión y por los fiscales de 1 

nuestra institución, algo tuvo que haber pasado.  2 

Pero eso es un tema aparte con respecto a lo que hoy el proyecto tiene que 3 

avanzar, porque se está construyendo la planta, se tiene que hacer todo lo 4 

necesario para ponerlo en funcionamiento, que fue lo del acuerdo que nosotros 5 

tomamos, poner en funcionamiento el proyecto y hacerlo funcionar.  6 

Con lo eléctrico también y escuchando lo que Alan dice, sí, es un proyecto botado 7 

hace años, obviamente el ICE tiene su normativa y va a pedir muchas cosas para 8 

los transformadores, su vigencia, si el calentamiento no se hizo de las líneas, hay 9 

mucho tema ahí en el tema de cableado y demás, que el ICE va a pedir que 10 

cambie y se va a tener que hacer para poder que el proyecto lo aprueben. Porque 11 

al final vamos a ocupar aprobación de AyA en la planta, en sistemas sanitarios, 12 

pluviales y potables, igual que el ICE.  13 

Entonces obviamente hay hacer lo que haya que hacer porque ya el proyecto 14 

está encaminado, pero sí estoy totalmente de acuerdo con usted que hay que ir 15 

a hacer la investigación del caso y ver qué fue lo que pasó de fondo con esto. 16 

Adelante, doña Eloisa. 17 

Directora Ulibarri Pernús: Yo también estoy muy sorprendida de escuchar esto 18 

hoy, porque cuando se hizo el trabajo aquí de revisión de las obras que había 19 

que trabajar, que entendíamos bien que las subterráneas alguna situación 20 

había, ahora que hay que cambiar todo el sistema, realmente llama muchísimo 21 

la atención, me parece así como qué fácil… pague no sé cuántos millones, me 22 

parece complicado eso. La parte eléctrica todavía más porque era algo que está 23 

totalmente visible, cuando se hizo el análisis de las obras que había que hacer y 24 

trabajar, la entidad autorizada también estaba ahí y yo te voy a decir una cosa, 25 

esa construcción de toda esa línea tiene que haberse hecho con planos y tiene 26 

que haber sido supervisada. 27 

Entonces no logro entender bien cuál es el problema técnico que tiene este 28 

sistema de todo el trabajo de electrificación que se ha hecho ahí, desde postes, 29 

cables y todo, que no pueda ser utilizado de alguna manera, o sea, con algún 30 

cambio, alguna cosa que pudiéramos hacer sin hacer una inversión tan alta. Me 31 

gustaría que el ingeniero eléctrico nos dijera por qué no se puede hacer nada. 32 

Director Carazo Campos: Ahí lo explicó don Alan, doña Eloísa, en el informe está 33 

ahí muy claro.  34 

Directora Ulibarri Pernús: Sí, yo sé, pero bueno, qué triste. Sinceramente me 35 

preocupa mucho, no sé, como si todo fuera tan fácil.  36 

Director Carazo Campos: A mí me preocupa más que se recibió en su momento, 37 

se pagó y no estaba bien, eso me preocupa más. 38 
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Directora Ulibarri Pernús: Perdóname, eso es lo que me preocupa, lo que me 1 

preocupa es que todo eso se pagó, que hubo inspectores en el momento, que se 2 

construyó de acuerdo con planos, en teoría, porque me llama la atención que 3 

hayan puesto los postes en otro lado y que los cables no eran y todo eso, ¿no? 4 

entonces cómo pasó eso y ahora resulta que dicen que todo eso está malo y 5 

todo hay que hacerlo de nuevo.  6 

Director Carazo Campos: Hay que pedir la investigación del caso, doña Eloísa, de 7 

esto a la Auditoría.  8 

Directora Ulibarri Pernús: No, totalmente, eso está muy complicado, gracias.  9 

Director Carazo Campos: Gracias, doña Eloísa. Adelante, doña Lina.  10 

Directora Barrantes Castegnaro: Sí, antes de que lo dijera Mauricio, yo iba a decir 11 

lo mismo, que esto le para a uno el pelo.  12 

Yo varias veces he dicho que hay proyectos aquí donde sería más barato 13 

comprar un apartamento en distrito cuarto y dárselo a la gente que salvarlos, 14 

pero bueno, estamos en la tesitura de que hay que salvarlo, no tenemos 15 

alternativa.  16 

Ya volvimos a invertir, ya le dimos a una empresa la responsabilidad y ha venido 17 

trabajando desde hace muchos meses, pero efectivamente, como dicen Eloísa y 18 

Marcos, hay que investigar ya qué fue lo que pasó porque bueno, también existe 19 

la posibilidad, no sé, me dirá Allan cuán remota de que haya cosas que en su 20 

momento fueron recibidas porque estaban bien y que ahora la normativa 21 

cambió, por ejemplo, lo de la electricidad, eso no me extrañaría nada. 22 

Entiendo que alguien me dijo, no me acuerdo ya quién, que para lo de la tubería 23 

era un vicio oculto, que tuvieron que contratar una máquina que tiene 24 

Acueductos para valorar la totalidad de la tubería, para cerciorarse de si estaba 25 

mala o si se podían cambiar pedazos. 26 

Entonces sí, pero son dos cosas separadas; una, lo que hay que seguir haciendo 27 

que no la podemos volver a dejar botado, porque a la larga va a ser peor y más 28 

caro, y otras sentar responsabilidades… eso es una barbaridad, la entidad tiene 29 

que supervisar lo que pasa y nosotros tenemos fiscales de inversión, todo el 30 

mundo si te vi ni me acuerdo con lo que había pasado hace unos años, gracias.  31 

Director Carazo Campos: Gracias, ¿quién tiene la mano ahí? don Walter. 32 

Directora Barrantes Castegnaro:  Walter y Alan.  33 

Sr. Muñoz Caravaca: Gracias. Esto hay que verlo por varias etapas, aquí estamos 34 

respondiendo a un mandato incluso de la misma Junta cuando se dijo, "Este 35 

proyecto que quedó botado, que no pudo concluir el desarrollador original, hay 36 

que rescatarlo, hay que reactivarlo”, para eso se hizo todo ese proceso que lo 37 

hizo la entidad, que escogió a una nueva empresa para hacer una cesión parcial 38 

de las obras que faltaban. Se hizo un inventario, el inventario obviamente fue un 39 
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inventario más que todo de las viviendas, se sabía que iba a haber algún tipo de 1 

afectación; esto lo sabíamos a nivel de que todo lo que está por debajo del suelo 2 

iba a tener su tema.  3 

Debemos tener claro también que hubo ya investigaciones para tratar de sentar 4 

responsabilidades de lo que había sucedido con este proyecto, esa es la otra 5 

etapa. La tercera es y no es por ánimo de quitarse uno de responsabilidades, 6 

pero estos son de los proyectos viejos que estamos aquí trabajando todavía. 7 

Dichosamente, los proyectos que se han estado ejecutando en los últimos tres 8 

años no tenemos este tipo de situaciones, aquí se está rescatando, se consiguió 9 

a Mar Azul, que es la empresa que está reactivando el proyecto, que está 10 

avanzando bastante, ya hay reuniones periódicas, sin embargo, están saliendo 11 

este tipo de cosas.  12 

Estas necesidades para poder tener a punto el proyecto son una realidad y vea 13 

que están constatados tanto por la entidad autorizada como por nuestros 14 

técnicos, que hay necesidad de hacer estas sustituciones, siguiendo el mandato 15 

de reactivar el proyecto y hacer la entrega formal, tenemos hoy esta esta 16 

presentación de financiamiento adicional y ampliaciones de plazo.  17 

Todo esto conlleva algo una situación que es compleja, ¿qué es lo que está 18 

pasando? ¿quién es el responsable? sabemos que el responsable número uno 19 

parece que en apariencia es la empresa anterior que no pudo terminar el 20 

proyecto y que ahora se están descubriendo cosas que nadie sabía en su 21 

momento y podemos decir también que podría haber una corresponsabilidad 22 

de la entidad autorizada y sus fiscales.  23 

Estos son las cosas que hay que revisar y yo voy a solicitar a FOSUVI por lo menos 24 

que veamos qué ha sucedido y si esto se pudo haber previsto en su momento, 25 

cuando estaba en la etapa constructiva original. Pero lo que nos trae hoy aquí es 26 

precisamente estos montos que son altos, sí, pero son necesarios para que el 27 

proyecto acabe y esto es un proyecto que se ha hecho mucha inversión y que lo 28 

que se están haciendo es metiendo más plata precisamente para poder 29 

rescatar la inversión original del proyecto. 30 

Entonces yo les solicito, por lo menos de parte de la Administración, que ya se 31 

hizo todo el análisis respectivo, que estos números son revisados, son números 32 

que ya fueron constatados, fueron validados por nuestros técnicos, que es lo que 33 

es y que requerimos para que el proyecto continúe de una manera exitosa a su 34 

finalización.  35 

Entonces el tema de las responsabilidades, como les digo, ya hubo 36 

investigaciones iniciales, inclusive esto está, si no me equivoco, judicializado y 37 

estamos a la espera de resultados de esas investigaciones originales y ese 38 

proceso judicial que se está llevando. Eso sería, don Marcos, de mi parte.  39 
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Director Carazo Campos: Gracias, don Walter. Creo que tenía Allan, primero.  1 

Sr. Calvo García: Sí, correcto. Yo quisiera participar para poder hacer algunas 2 

aclaraciones sobre el tema, que desde luego es complejo, no es un tema sencillo 3 

por el monto que representa y por la magnitud de la obra que es.  4 

Sí es importante aclarar que la ubicación de los postes actuales, de la ubicación 5 

de la red existente no está mal, o sea, los postes y la red se construyeron acorde 6 

a los planos originales.  7 

Ahora, el tema va un poco por lo que mencionaba doña Lina, la normativa ha 8 

cambiado sustancialmente desde el 2017 - 2016 cuando se aprobó el diseño a 9 

nivel del ICE, al año en el que nos encontramos.  10 

Pero, es decir, ellos mencionan, por ejemplo, temas de accesorios como los 11 

anclajes que tienen los postes, pero no que los postes estén ubicados en donde 12 

no debe ser, eso sí es importante aclararlo.  13 

Ahora, la red se construyó prácticamente en su totalidad en ese momento, en el 14 

periodo entre 2016, que fue donde inició la etapa constructiva hasta el 2018 15 

aproximadamente… de la red lo que quedaba pendiente de instalar eran 16 

solamente las luminarias, o sea, todos los postes llevaban sus luces, eso fue lo 17 

que quedó pendiente.  18 

Eso se instala normalmente en todas las redes, hasta el momento en el que ya 19 

se va a formalizar la entrega con la entidad correspondiente, en este caso, con 20 

la empresa de servicios que es el ICE.  21 

No se realizó esa entrega hacia el ICE porque las calles nunca fueron públicas, 22 

entonces ellos no iban a asumir esa red, por eso fue por lo que se generó ese 23 

problema. 24 

Luego, el tema de las garantías y los elementos que ya han sufrido averías es 25 

prácticamente por estar ociosos, los transformadores, por ejemplo, es una 26 

máquina eléctrica que consta de un aceite que está dentro de ella y ese aceite 27 

necesita estar funcionando, o sea, es el que procede a la electricidad, por decirlo 28 

así, para que se haga la distribución hacia cada una de las viviendas.  29 

Al estar ese aceite ahí ocioso, sin recibir ningún tipo de mantenimiento ni estar 30 

energizado, entonces pierde su función y, por ende, el transformador ya no 31 

funciona.  32 

Con el tema de los postes en particular, porque sí, nosotros efectivamente 33 

intentamos tratar de rescatar elementos que ya estaban instalados para no 34 

tener que hacer la construcción total de la red, fuimos uno por uno tratando de 35 

ver cuál podíamos salvar; en primera instancia, los postes, que es uno de los 36 

elementos más invasivos para efectos de la instalación.  37 

Entonces tratar de rescatar los postes que estaban instalados y simplemente 38 

adecuar los accesorios como las anclas, por ejemplo, que no estuvieran dentro 39 
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de las propiedades, como lo hacemos hoy en día, sino que estuvieran a nivel de 1 

acera y si no, entonces, que se cambiara tal vez uno de los postes por un poste 2 

auto soportado.  3 

Todo ese tipo de posibilidades las valoramos, sin embargo, el tema de los postes 4 

el ICE no dio ningún tipo de flexibilidad, porque principalmente por el elemento 5 

de puesta a tierra; los postes que son requeridos el día de hoy en las redes de 6 

media atención, son postes que cuentan con una puesta a tierra interna. 7 

Entonces desde el momento de la fabricación de los postes, ahí es donde viene 8 

la puesta a tierra que se conecta inmediatamente a la hora de sembrar el poste 9 

en la urbanización… estos postes no lo tienen, no se requerían en su momento y 10 

entonces la postura que tienen es externa y ya ese no es recibido por el ICE.  11 

Es uno de los puntos principales y de los elementos que son más invasivos para 12 

el respecto de esto, pero sí quería hacer la aclaración y desde luego estoy a la 13 

orden para cualquier otra consulta adicional que surja.  14 

Director Carazo Campos: Gracias, Allan. Doña Ericka, Esteban y don Guillermo. 15 

Adelante, doña Ericka.  16 

Sra. Masís Calderón: Sí, gracias, nada más muy puntualmente y ya como han 17 

tocado algunos temas los otros compañeros.  18 

Desde el punto de vista jurídico y el tema contractual, importante recordar que 19 

esto fue una cesión parcial del contrato, que en este caso las obras iniciales o las 20 

obras que sí estaban construidas, incluso incluyendo en este tema la planta de 21 

tratamiento. 22 

 Para eso todavía existe un contrato que no ha sido finiquitado, ni ha sido cerrado 23 

por parte de la entidad autorizada con la empresa constructora de aquel 24 

momento, que era Construcciones Modulares.  25 

De igual manera, para eso la Administración tomó o la Junta Directiva a través 26 

de la Administración tomaron la previsión de tener siempre garantías de 27 

cumplimiento y las retenciones que se le hicieron en su momento a la empresa 28 

constructora en ese momento, ¿por qué?, para cuando tengamos que hacer el 29 

cierre de la primera parte del contrato, tenemos esas garantías de respaldo para 30 

cubrir o para ejecutar esas garantías y poder hacer los pagos correspondientes 31 

o para que la Administración pueda hacer los pagos correspondientes o 32 

indemnizarse por los daños que no estuviesen, o sea, los daños ocultos que 33 

aparezcan.  34 

Esa primera parte, lo que ya las obras estaban construidas de las obras que no 35 

pudimos detectar esos daños o vicios ocultos, efectivamente tenemos garantías 36 

y retenciones por parte de la entidad autorizada y tenemos las garantías 37 

correspondientes la entidad autorizada de parte de la primera empresa 38 

constructora.  39 
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Ahora bien, como decía don Marcos, efectivamente esto es un nuevo contrato ya 1 

con esta nueva empresa y para lo cual también esta nueva empresa emitió 2 

garantías, le hacemos las retenciones correspondientes, con independencia de 3 

los daños o no, ella va a responder solamente por esta nueva parte de la 4 

construcción. 5 

Efectivamente, la otra empresa tendrá que seguir respondiendo con esas 6 

garantías, que tienen que mantener al día siempre hasta que se cierre el 7 

proyecto de manera global y también, igual nuevamente reiterar el tema de las 8 

atribuciones y las obligaciones o responsabilidades que tiene la entidad 9 

autorizada, según el artículo 8 del Reglamento de Organización y 10 

Funcionamiento, ahí también lo decimos claramente y creo que también aquí no 11 

solamente es tomar un acuerdo para instruir a la Auditoría.  12 

A mí me parece que igual, seguimos siendo un banco de segundo piso y la aquí 13 

la decisión inicial es, el proyecto está en ejecución y como les digo, ni siquiera el 14 

primer contrato está finiquitado.  15 

Entonces de conformidad con lo que establece este reglamento, la relación 16 

contractual es la entidad autorizada con el desarrollador, de ahí que también se 17 

supondría que se le instruya la entidad autorizada, como decía don Walter… 18 

bueno, primero con el tema de los fiscales de inversión y segundo que se le 19 

vuelva a instruir a decir, "Tienen que controlar por medio de sus funcionarios de 20 

planta, tal cual lo dice el inciso C del artículo 8 de ese reglamento, que dice por 21 

ley que la entidad autorizada controla por medio de sus funcionarios de planta 22 

y sus respectivos profesionales externos o consultores contratados, 23 

expresamente sobre la calidad y la construcción de las obras que se llevan a 24 

cabo de acuerdo con los planos y especificaciones técnicas”.  25 

“En caso de que exista algún tipo de irregularidad, tienen la obligación de 26 

denunciar ante el Ministerio Público, el Colegio Federado de Ingenieros y 27 

Arquitectos y ante cualquier otra autoridad que corresponda”.  28 

Efectivamente, obviamente en paralelo, pero aquí la decisión inicial o la 29 

inspección en este caso es primero la entidad autorizada y por supuesto, que 30 

nosotros en paralelo, pero aquí ni siquiera le estamos dando el debido proceso 31 

a la entidad autorizada para instruirle y ordenarle que inicie con las 32 

investigaciones y demás, entonces eso también para que lo tomen en 33 

consideración. Nada más, muchas gracias. 34 

Director Carazo Campos: Gracias, doña Ericka. Don Esteban y después don 35 

Guillermo.  36 

Sr. Serrano Chavarría: Gracias, don Marcos. Nada más por responder así 37 

concisamente también a lo que indicaba don Mauricio y también apoyándome 38 
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en la información que acaba de dar mi compañera Ericka, igualmente lo 1 

indicado por Allan.  2 

Bueno, desde el Departamento Técnico no es posible afirmar con la información 3 

que tenemos disponible, que las obras hayan sido mal construidas y que de esta 4 

esta conclusión requiere un proceso de investigación técnica, contractual y 5 

eventualmente legal.  6 

Adicionalmente, tendría que entrar también en el tema del Colegio Federado de 7 

Ingenieros y Arquitectos con las responsabilidades civiles de cada profesional 8 

involucrado en la construcción. 9 

También es importante indicar que según lo que entendemos nosotros por parte 10 

del Departamento Técnico, se encuentra en análisis ante el Ministerio Público 11 

este proyecto, para determinar posiblemente si hubo alguna situación de 12 

responsabilidad de alguno de los profesionales y en este caso, obviamente, no 13 

le corresponde al Departamento Técnico anticipar dicho criterio.  14 

También es importante indicar que con lo que establece los estudios técnicos 15 

disponibles, tanto las obras eléctricas, como lo indicó mi compañero Allan, como 16 

las obras ahorita de la red sanitaria, no estarían o no serían de recibo por parte 17 

de estas entidades, ni el ICE, ni el AyA recibirían las obras tal cual están.  18 

Entonces esto generaría obviamente atrasos en el proyecto y pondría en riesgo 19 

evidentemente la inversión que se ha hecho hasta el momento, la inversión 20 

pública. 21 

Por ende, considerando lo indicado, lo ideal, como lo indicaba doña Lina, es 22 

continuar con el proyecto y sí sería, como lo hemos marcado en otras 23 

presentaciones de financiamientos adicionales, sí es importante que se haga la 24 

investigación en paralelo, ya que si estos financiamientos adicionales que 25 

traemos el día de hoy no fueran aprobados, obviamente lo que afectaría en la 26 

ruta crítica del proyecto y estaríamos más bien poniendo en riesgo una inversión 27 

pública que hemos hecho hasta ahora y con todo el esfuerzo que se hizo para 28 

rehabilitar el proyecto, gracias. 29 

Director Carazo Campos: Gracias, Esteban. Adelante, don Guillermo. 30 

Director Alvarado Herrera: Gracias, tengo tres temas; el primero son preguntas 31 

en base a temas de legalidad y procedimiento; el segundo son observaciones y 32 

la tercera es una solicitud de terminar viendo este tema con la Auditoría en forma 33 

privada. 34 

 Paso al primero, qué dicha que doña Ericka se me adelantó, pero yo tengo una 35 

pregunta, nosotros recibimos por parte de la entidad un proceso de, como lo 36 

hemos visto incluso en la Junta recientemente, recibimos una propuesta para 37 

que la finalización de las obras estuviera a cargo de otra empresa.  38 
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Partió de la solicitud de la empresa desarrolladora que inició este proyecto bajo 1 

la figura de cesión parcial y ahí teníamos, por supuesto, cosas que pararon el 2 

proyecto, que era qué íbamos a hacer con la planta de tratamiento, se resolvió 3 

subirla. 4 

Había que construir la nueva, sellar la planta existente y rellenar, igualmente se 5 

señaló que había cambiado el vertido y había que ir a eso también y lo tercero 6 

fue un levantamiento visual, como decía doña Eloísa, del problema que tuvimos 7 

con el desmantelamiento de casas e incluso obras de infraestructura y la cesión 8 

parcial se hizo para eso.  9 

Entonces yo quisiera, doña Ericka, me aclarara más porque una cosa es la 10 

limpieza de tubería y esas cosas que podrían, efectivamente, pedírsele a la 11 

persona que se le cedió parcialmente la finalización de las obras estas que he 12 

mencionado.  13 

Otra cosa, doña Ericka, es cuando hay que hacer de nuevo, por lo que yo 14 

entiendo, la sustitución de la tubería sanitaria y el financiamiento por la 15 

explicación de Allan, de la reconstrucción del tema eléctrico para actualizar. 16 

Ahí entonces me viene la pregunta, es que la cesión parcial solo se hizo para 17 

unos temas que definí, no para reconstruir la tubería sanitaria ni tampoco para 18 

financiar la reconstrucción por desmantelamiento de la red actual, y diseño y 19 

construcción de unas nuevas acciones, dice don Allan Calvo, para actualizar las 20 

normas eléctricas, ¿cómo estamos entonces, doña Ericka, con eso? 21 

Lo segundo, ustedes saben, don Marcos, que yo no he construido ni la casa de un 22 

perro, pero algo he aprendido de ustedes, incluso estar a la par suya en el pupitre 23 

de Junta. Me preocupa esto de que, como decía don Marcos, yo no lo recordaba, 24 

se recibió esta tubería y ahora hay que hacerla nueva, eso tiene que ver no con 25 

la cesión parcial del contrato, tiene que ver con el contrato original. Porque 26 

incluso revisando la documentación ahora que la Junta debatió un tema en 27 

privado con la Auditoría, se señalaba que el constructor al que se le dio o se le 28 

encargó finalizar las obras, no era responsable de las obras ya construidas, que 29 

no tenían que ver con lo que se le estaba planteando terminar, que era construir 30 

nuevamente la planta, subirla y construirla, ir a construir el nuevo punto de 31 

vertido, reparar las viviendas y la infraestructura visible que se veía.  32 

Entonces ahí cómo hacemos siempre por esas garantías que usted señala, para 33 

para ver entonces si ese proceso no se hizo bien, cómo entonces el desarrollador 34 

que las construyó, cómo tenemos los recursos para volverlo a hacer. Pero esas 35 

dos preguntas, doña Ericka, ocupo que me las conteste para yo ir a las dos 36 

últimas cosas que le pedí a don Marcos. No sé si me explique, doña Ericka. 37 

Sra. Masís Calderón: Vamos a ver si yo le entendí, en esta línea, sí tenemos claro 38 

que la cesión fue con un objetivo que se definió en los lineamientos cuando se 39 
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hizo la presentación ahí en la Junta Directiva, ahí se dijo cuál era el alcance de 1 

ese financiamiento y el alcance de esa reactivación, cuáles eran las obras que 2 

se iban a realizar.  3 

Ahora bien, si bien es cierto esto no es un contrato de obra pública, porque no 4 

está así definido en SICOP como que, si fuéramos a una contratación pública y 5 

aun así cuando se hace en obra pública, los contratos datos están hechos para 6 

poderse ampliar hasta un 50% de la contratación, sea en obra pública… bueno, 7 

antes el 50, ahora el 25, en obra pública y en este caso, que estamos hablando 8 

de un financiamiento adicional.  9 

Estamos abarcando con este financiamiento, obras que no estuvieron 10 

contempladas en el perfil inicial o en el alcance inicial, ya sea de la contratación, 11 

si hubiese sido obra pública o en este caso del financiamiento que autorizó la 12 

Junta Directiva, otorgarle a esta nueva empresa según los requerimientos y el 13 

estudio de campo que se hizo en ese momento, de cuáles eran las obras que 14 

tenía que terminar de desarrollar la empresa.  15 

Que era por el tema de vandalismo de las casas que estaban abandonadas y 16 

demás, que tenían que restaurar y evidentemente, reconstruir… no sé ahí cuánto 17 

era el porcentaje, porque ahí los compañeros de Técnico nos podrán indicar, 18 

reconstruir lo que era la planta de tratamiento.  19 

Ahora bien, como dicen ellos, hay temas que lo hemos visto con esta planta y 20 

con todas las plantas del AyA, que cada vez que hay un cambio normativo el AyA 21 

viene a pedir que por esto o por el otro y cambian las reglas del juego. 22 

Entonces con esto lo que le quiero decir es que ante esta situación, el 23 

procedimiento que se está utilizando es el correcto, porque efectivamente no 24 

estaban en el alcance, no hay una norma que impida venir a la Junta Directiva y 25 

decirle, "Vea, por estas circunstancias y con estas justificaciones técnicas, se 26 

tiene que hacer la ampliación de ese financiamiento, porque ahora tenemos no 27 

hasta cubrir estas deficiencias o estos daños ocultos que no se vieron cuando se 28 

hizo el inventario de las obras faltantes”.  29 

Efectivamente, según el reglamento financiamiento adicional, la Junta Directiva 30 

para eso está con las competencias según lo que establece ese reglamento, 31 

que, de previo a hacer cualquier movimiento de construcción, tiene que venir 32 

aquí para ver si la Junta autoriza ese financiamiento adicional para realizar las 33 

obras.  34 

Ahora, caso lo contrario, si la Junta decidiera no financiarlo, igual tendríamos una 35 

retención de garantía que como les decíamos, ahí hay retenciones que en 36 

principio responden por toda la parte constructiva que hizo esa otra empresa, 37 

que debería ser responsable. 38 
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Ahora bien, en este informe técnico, ahora 6 meses o un año cuando termine el 1 

proyecto, no lo sé, ya estas son situaciones que tienen que estarse ahí tomando 2 

en consideración por la entidad autorizada y el fiscal, para determinar que estos 3 

vicios… ya técnicamente fue un vicio que no se pudo detectar y si la reparación 4 

o la reconstrucción fue por un daño imputable por una causa imputable al 5 

constructor, para aplicarle la garantía o ejecutar la garantía que teníamos 6 

retenida ahí de Construcciones Modulares.  7 

Eso sería para poder ir a esa recuperación de la retención, porque ellos sí dicen 8 

en el contrato que van a hacerse responsables por todo lo que esté construido y 9 

lo que haya ejecutado él en ese momento hasta ese momento.  10 

Entonces aquí tendrá que determinarse, como lo dicen ustedes, si efectivamente 11 

esto es por una situación imputable, por negligencia, por impericia, por un efecto 12 

material o cambio normativo, para poderlo ejecutar con cargo al desarrollador 13 

o si es responsabilidad de la entidad autorizada o de la Administración.  14 

Sr. Muñoz Caravaca: Don Marcos… perdón, gracias, Ericka. 15 

 Don Marcos, por temas de orden y para tratar de avanzar, me parece que aquí 16 

lo que estamos trayendo hoy es un financiamiento adicional, si ustedes gustan 17 

agregar algo al acuerdo de Junta para que se haga una investigación adicional, 18 

se puede hacer, pero sí le solicitaría que avancemos con el tema, por favor.  19 

Director Carazo Campos: Sí, era lo que yo iba a proponerle, iba a decirle a don 20 

Guillermo que termináramos, cerráramos con don Guillermo para avanzar y ver 21 

el tema. 22 

Director Alvarado Herrera: Perdón, don Walter, yo estoy en el análisis como 23 

miembro de Junta, me parece su intervención irrespetuosa y se lo digo con 24 

cariño, los miembros de Junta no están aquí para aprobar lo que dice la 25 

Administración, están aquí para analizar lo que propone la Administración.  26 

Doña Ericka nos acaba de decir dos temas; el primero es que efectivamente 27 

podemos ampliar ese proceso de cesión parcial en las obras que se nos está 28 

señalando hoy… por supuesto, ya queda en actas este tema.  29 

El segundo es que no podemos ir a las garantías, porque hay que desarrollar 30 

entonces el debido proceso para sentar las responsabilidades del constructor, 31 

desarrollador que fue negligente; así que dos cosas fundamentales dentro del 32 

análisis.  33 

Tal vez para usted no, para mí es fundamental porque estamos efectivamente 34 

entrando en el análisis de las recomendaciones. 35 

 Lo segundo, don Marcos, por supuesto, el tema de la Administración para mí, 36 

tenemos absolutamente claro usted, yo y todos que tomamos obras para 37 

satisfacer la finalidad pública e incluso preservar la inversión que el Estado ya 38 

tiene ahí y yo tengo claro que tenemos que ir a la terminación del proyecto.  39 
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El tema aquí es lo que nos alerta la Auditoría, aquí se requiere también un análisis 1 

que tienda a sentar responsabilidades si es que las hay; porque lo primero, como 2 

dice doña Ericka en ese segundo tema que exponía, es que tenemos que ir 3 

entonces a cumplir con las garantías si es que, efectivamente, usted es el 4 

ingeniero.  5 

El proceso de sustitución de las tuberías sanitarias y ya se había dado el okey y 6 

estaban entregadas, alguien tiene entonces que decir qué fue lo que pasó, 7 

porque ahora nos dicen que eso está malo. 8 

Director Carazo Campos: Así es.  9 

Director Alvarado Herrera: Incluso cosas como que hay materiales diferentes, yo 10 

cuando he estado en los proyectos veo que los procesos cuando se desarrollan 11 

las zanjas y se meten las tuberías, es con los mismos materiales y las tuberías no 12 

quedan perforadas como lo que se nos señaló ahora en la exposición.  13 

Ahí entonces yo creo que por supuesto, como decía la Auditoría, a quien por 14 

supuesto, veremos el estudio de ellos para poder ampliar este tema, porque ya 15 

han venido estudiando otros temas de este proyecto y por eso solicité que al 16 

final, don Marcos, para ir al acuerdo, pudiéramos tener una sesión privada con 17 

Auditoría.  18 

Pero yo creo, don Marcos, que aquí también en ese análisis que muy bien hacía 19 

don Allan Calvo de la parte eléctrica, aquí se ocupa también que la 20 

Administración no solo venga a pedir los recursos que se ocupan, como dice don 21 

Walter para continuar el proyecto... 22 

No, aquí todos estamos claros que tenemos que ir a satisfacer la finalidad 23 

pública y preservar la inversión del estado; lo que no estamos todavía claros, 24 

porque no lo señala la Administración y debería de tener un estudio porque ahí 25 

sí hay técnicos, ahí sí hay gente que ha construido más que una casa de un perro, 26 

decir desde el área técnica hacia dónde tiene que enrumbar las investigaciones 27 

que deba tener esta institución, para tal responsabilidad si las hay y para ir a la 28 

recuperación de los recursos.  29 

Porque aquí no es solo decirle a la Auditoría que lo haga, aquí como incluso lo 30 

dijo don Walter, la parte técnica de la Administración tiene también la 31 

responsabilidad de ir a esto. No sé si me expliqué, don Marcos.  32 

Director Carazo Campos: Totalmente de acuerdo, don Guillermo, totalmente de 33 

acuerdo y yo iba en esa misma línea que vos.  34 

Ya con lo que Ericka nos dice, nos deja más claro el panorama y yo les 35 

propondría, compañeros, el acuerdo en ese sentido, que pidamos que entre la 36 

Auditoría a hacer un análisis de todo esto que ha sucedido completo del 37 

proyecto, para que se haga un informe y se analice si hay responsables o no.  38 
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Como dice Ericka, para después ir a la recuperación de las garantías y demás, 1 

porque es lo que hay que continuar, ya hay una parte ahí que está legalizado y 2 

demás, pero nosotros tenemos que ir a esto otro ahora.  3 

Director Alvarado Herrera: Don Marcos, yo quisiera que la redacción del acuerdo 4 

lo pudiéramos ver con la Auditoría, pero sería en forma privada.  5 

Director Carazo Campos: Okey, no hay problema, no sé si le parece que 6 

aprobemos esto don Guillermo y la parte del análisis de esto para ir adelantando, 7 

porque ya van a ser las 5… faltan 2 minutos, entonces aprobamos esto de la 8 

Administración y nos quedamos el tiempo que falta con la Auditoría para 9 

redactar la parte de legalidad y a lo que iríamos.  10 

Director Alvarado Herrera: Me parece bien, don Marcos.  11 

Director Carazo Campos: Muchas gracias, don Guillermo.  12 

Entonces compañeros, sometemos a votación el acuerdo que trae la 13 

Administración y nos quedaríamos con el auditor, para ver el tema de la segunda 14 

parte del acuerdo, porque hoy la sesión se terminaría a las 5 de la tarde.  15 

Yo pensaría, don Guillermo y compañeros, que le voy a hablar a doña Grettel a 16 

ver si podemos hacer una segunda sesión, ¿no sé si podrían tal vez el miércoles 17 

en la tarde? por lo menos de un par de horas y ver algunos temas, porque 18 

quedan muchos temas pendientes y para el jueves hay otros temas pendientes. 19 

Entonces yo creería que tal vez podríamos hacer el miércoles ahí en la tarde un 20 

par de horas, para aprobar algunas cosas, por lo menos que hoy queda 21 

pendiente… si les parecen, ahí lo hablamos en el chat y hablarlo con doña Grettel.  22 

Directora Ulibarri Pernús: Yo sí estoy de acuerdo.  23 

Director Alvarado Herrera: Don Marcos, yo voy a acoger la recomendación de la 24 

Administración, debido a que ya esta Junta Directiva que ha retomado las obras 25 

de terminación del proyecto Vistas de Miravalles y comprendo que retomamos 26 

estas obras que no se sabían antes y que ahora se nos está presentando.  27 

A fin de lo mismo, satisfacer la finalidad pública que es entregarle estas casas a 28 

las familias y sin duda alguna preservar la inversión que el Estado ya ha hecho 29 

en este proyecto, si hay firmeza lo acojo en firme e iríamos aquí al tema en 30 

privado del tema de la investigación de lo actuado, de sentar responsabilidades 31 

y si lo hubiera de la recuperación de los recursos, gracias.  32 

Director Carazo Campos: Perfecto, gracias. Yo igual lo apruebo en firme, igual 33 

como se aprobó este proyecto en su momento, este segundo contrato con el 34 

tema de ir a la recuperación del interés público, que son fondos públicos que 35 

están invertidos, no podemos dejar el proyecto otra vez votado. 36 

 Eso es un tema que estaba fuera del alcance de lo que se contrató y pues bueno, 37 

se necesita dejarlo listo para que el proyecto se pueda entregar y ser una 38 

realidad después de tantos años, así que estoy de acuerdo en que esto avance 39 
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e iremos a lo que haya que hacer para que haya responsabilidades o no, tendrá 1 

que hacerse la investigación y esto avance la manera que tenga que avanzar. 2 

Entonces yo lo apruebo en firme. 3 

Directora Barrantes Castegnaro: Yo también lo apruebo en firme, lo único es que 4 

tenemos un montón de cosillas regadillas que vienen para abajo y no sé si no 5 

podremos aprobar unas cuantas antes de entrar con Mauricio a redactar el 6 

acuerdo, Marcos, quedarnos unos 10 minutitos más para hacer un esfuerzo con 7 

cosillas que están ahí regadas. Un cambio de persona, cosas de esas que son 8 

muy rápidas.  9 

Director Carazo Campos: Las de FOSUVI, ¿decís? 10 

Directora Barrantes Castegnaro: Sí.  11 

Directora Ulibarri Pernús: Yo también estoy de acuerdo.  12 

Director Carazo Campos: No sé si todos podemos quedar unos 10 minutos, yo 13 

podría unos 10 minutos más, ¿no sé, don Guillermo, Julián? 14 

Director Arias Varela: 15 máximo.  15 

Directora Ulibarri Pernús: Yo también. 16 

Director Carazo Campos: Yo igual. 17 

Directora Barrantes Castegnaro: Okey, entonces dejemos los últimos minutos 18 

para Mauricio y tratemos de seguir un poquito, gracias.  19 

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo en firme.  20 

Director Arias Varela: En firme, igual, entendiendo la importancia también del 21 

respaldo de los fondos públicos, por un lado y de un proceso de investigación por 22 

otro, en firme la votación.  23 

Directora Ulibarri Pernús: De acuerdo en firme.  24 

[De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 25 

toma los acuerdos N° 7 y N° 8 que se anexan a esta acta y se retiran de la sesión 26 

los señores Barahona Martínez, Serrano Chavarría, Calvo García y Valerio 27 

Sánchez] 28 

************ 29 

 30 

Director Carazo Campos: Gracias, avancemos entonces con lo del proyecto don 31 

Sergio, creo que es lo que sigue, don Walter.  32 

Sr. Muñoz Caravaca: Sí, mientras va cargando la presentación Mariella, nada 33 

más para aclarar. Qué dicha que decidieron mi recomendación, precisamente 34 

esto es lo que yo quería, que se aprobara la parte técnica y que después 35 

habláramos del tema de las posibles sanciones o responsabilidades que hay… 36 

ahí sí se me molestó don Guillermo, perdón, no le estaba interrumpiendo ni le 37 

estaba obligando a callar, sino era más bien en temas de agilizar y tratar de ver 38 

la mayor cantidad de temas. 39 
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El interés de la Administración es eso, no que no hablen y no discuten o no 1 

analicen, pero les agradezco más bien mucho el que hayan acogido la 2 

recomendación mía, ya haberse aprobado y después vamos a ver el tema de 3 

las posibles responsabilidades. 4 

Directora Barrantes Castegnaro: Perdón, si vamos a ver esta solicitud de 5 

financiamiento, ya no vimos nada más y no nos alcanzó para verlas, yo hablaba 6 

de las cositas que están regaditas.  7 

Directora Ulibarri Pernús: Las pequeñas. 8 

Sra. Salas Rodríguez: Sí, perdón, es que es el orden que llevábamos, entonces lo 9 

voy a pasar rápido. 10 

Directora Barrantes Castegnaro: Las que no hay que entrarles a discutir.  11 

Director Carazo Campos: Sí, que son de aprobación rápidas, porque si vamos a 12 

esas de discusión… 13 

Sra. Salas Rodríguez: Hay tres ampliaciones de plazo y financiamientos 14 

adicionales de plantas de tratamiento, que esto lo hemos llevado a la Comisión; 15 

la otra son sustituir dos beneficiarios de La Esperanza.  16 

Director Carazo Campos: Esa. 17 

Sra. Salas Rodríguez: Sí, señor. 18 

************ 19 

 20 

10° Solicitud para sustituir dos beneficiarios del proyecto La Esperanza 21 

 22 

Sra. Salas Rodríguez: Okey, el proyecto La Esperanza es un condominio vertical 23 

ubicado en Naranjo y atiende a 120 familias; la situación de los dos beneficiarios, 24 

ambos beneficiarios presentan carta de renuncia voluntaria al proyecto.  25 

El primero es Carlos Herrera Porras, cédula 5-0179-0347 y el segundo Geovanna 26 

Morales Zuñiga, cédula 2-0657-0765; las nuevas familias a incluir son de extrema 27 

necesidad y cumplen con los requerimientos definidos en la normativa y viven 28 

actualmente en viviendas alquiladas.  29 

La primera es la de Grettel Castro Varela con dos miembros en su núcleo familiar, 30 

cédula 1-1176-0282; y la segunda la de Yailyn Quirós Alemán, cuatro miembros en 31 

su núcleo familiar, cédula 2-0766-0259.  32 

La recomendación sería avalar la sustitución de dos familias incluidas en el 33 

acuerdo 7 de la sesión 50-2023, del 23 de octubre del 2023 de la Junta Directiva 34 

del BANHVI, en el proyecto Condominio Vertical La Esperanza e incorporar al 35 

proyecto las familias antes indicadas, que son estas que pueden ver ahora en 36 

pantalla. Eso sería, don Marcos, gracias.  37 

Director Carazo Campos: Gracias, Mariella. Lo sometemos a votación, don 38 

Guillermo.  39 
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Director Alvarado Herrera: Aprobado en firme. 1 

Director Carazo Campos: Aprobado en firme. 2 

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme. 3 

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme. 4 

Director Arias Varela: Aprobado en firme. 5 

Directora Ulibarri Pernús: Aprobado en firme. 6 

[De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 7 

toma el Acuerdo N° 9 que se anexa a esta acta y se retira de la sesión la señora 8 

Salas Rodríguez] 9 

************ 10 

Directora Barrantes Castegnaro: Era solo esto, yo pensé que había otros.  11 

Sra. Salas Rodríguez: No, es ese, nada más.  12 

Director Carazo Campos: Gracias, entonces nos iríamos con el señor auditor 13 

para terminar de ver Miravalles y gracias a la Administración, a todos, que 14 

tengan buena tarde 15 

Sra. Salas Rodríguez: Con todo gusto, buenas tardes, hasta luego.  16 

Sr. Muñoz Caravaca: Buenas tardes. 17 

Sr. López Pacheco: Estoy deteniendo la grabación. 18 

[Se declara un receso de 15 minutos, durante el cual los señores Directores 19 

revisan en privado, con el señor Auditor Interno a.i., el texto del acuerdo N° 7 de la 20 

presente sesión. Posteriormente se reincorporan a la sesión los funcionarios 21 

Muñoz Caravaca y López Pacheco] 22 

Sr. López Pacheco: Ya estamos grabando.  23 

Director Carazo Campos: Listo, iniciamos don Walter con los dos puntos tuyos.  24 

************ 25 

 26 

11° Solicitud de inhibición del Gerente General y nombramiento de Gerente 27 

General ad hoc para caso específico 28 

 29 

Sr. Muñoz Caravaca: Sí, gracias. El primer punto… no sé don David, ¿usted tiene 30 

ahí el documento para presentarlo una carrera?  31 

Sr. López Pacheco: ¿Cuál de todos? 32 

Sr. Muñoz Caravaca: El de Gerente Ad Hoc. 33 

Director Carazo Campos: El punto 15 o 16, por ahí. 34 

Directora Ulibarri Pernús: Explíquelo, no importa.  35 

Sr. Muñoz Caravaca: Muy rápidamente, la solicitud ante ustedes es nombrar a 36 

don Luis Ávalos como Gerente Ad Hoc para ver un tema específico, que es el 37 

tema del nombramiento o no nombramiento del Director FOSUVI, que ha sido un 38 

proceso largo y que hay un conflicto de intereses, porque yo como Subgerente 39 
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hice un informe y ahora yo como Gerente tendría que aprobar el informe o 1 

improbarlo.  2 

Entonces lo que le estoy solicitando a ustedes es una solicitud de nombrar a Luis 3 

Alberto Ávalos Rodríguez como Gerente Ad Hoc, para que sea él el que analice y 4 

dé la recomendación como Gerente.  5 

Director Carazo Campos: Okey, perfecto.  6 

Directora Ulibarri Pernús: Una preguntita, nada más, ¿a quién están 7 

recomendando, Walter?  8 

Sr. Muñoz Caravaca: Vamos a recomendar a otro funcionario, uno que está 9 

trabajando en el MEP. No vamos a recomendar a Mariella Salas, que estuvo en un 10 

periodo de prueba y bueno, ustedes han visto que no ha sido el mejor 11 

desempeño, entonces vamos a probar con Pablo Mena, creo que es que se 12 

llama, ¿verdad, Luis?  13 

Sr. Ávalos Rodríguez: Johan Mena.  14 

Sr. Muñoz Caravaca: Johan Mena, que es otro que estuvo con muy buen puntaje 15 

en las entrevistas. Entonces ese es el tema, doña Eloísa. 16 

Directora Barrantes Castegnaro: ¿Y sabe algo del Sistema?  17 

Sr. Muñoz Caravaca: ¿Perdón?  18 

Directora Barrantes Castegnaro: Que no sabe nada del BANHVI, ni de FOSUVI, 19 

nada.  20 

Directora Ulibarri Pernús: Nada.  21 

Sr. Muñoz Caravaca: No sabe nada de BANHVI, ni del FOSUVI, estamos de 22 

acuerdo. 23 

Directora Barrantes Castegnaro: O sea, salados los que vienen, van para fuera, 24 

no va a dar la talla. 25 

Sr. Muñoz Caravaca: No necesariamente, yo entré así, acuérdese doña Lina, y al 26 

mes de haber entrado tuve que asumir FOSUVI. 27 

Director Carazo Campos: Bueno, tiene un periodo prueba y eso ya es una 28 

decisión administrativa y ya el periodo de prueba tendrían que analizarlo 29 

ustedes, compañeros, don Walter y don Luis.  30 

Sr. Muñoz Caravaca: Correcto.  31 

Director Carazo Campos: Ahí les quedarán una tarea muy grande.  32 

Directora Ulibarri Pernús: Sí, por favor, no les pase lo de Olmos.  33 

Director Carazo Campos: Sí, correcto, por favor. Don Guillermo, votemos. 34 

Director Alvarado Herrera: Aprobado en firme. 35 

Director Carazo Campos: Aprobado en firme. 36 

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme. 37 

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme. 38 
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Director Arias Varela: Aprobado en firme, entendiendo que es Ad hoc por un 1 

tema de limitación de doble nombramiento. 2 

Directora Ulibarri Pernús: Aprobado en firme, también. 3 

[De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 4 

toma el Acuerdo N° 10 que se anexa a esta acta] 5 

************ 6 

 7 

12° Autorización al Gerente General a.i. y al Subgerente Financiero para 8 

participar en el Congreso Internacional de Vivienda e infraestructura, a 9 

realizarse en Guatemala del 08 al 10 de junio de 2026 10 

 11 

Sr. Muñoz Caravaca: Gracias y el otro temita, es que recibimos el día de hoy una 12 

invitación, nos está extendiendo una invitación a don Luis Ávalos y a mi persona 13 

por parte de ACENVI Capítulo Guatemala. 14 

Va a haber un congreso el 8, 9 y 10 de junio en Guatemala. Entonces nos están 15 

invitando a participar de congreso y también ser expositores, ellos les interesan 16 

mucho los temas de financiamiento, cómo funciona la ley nuestra y nos están 17 

enviando inclusive la nota.  18 

Aquí está, ya está proyectando don David y los todos los gastos estarían 19 

corriendo por parte del Capítulo Guatemala. 20 

Básicamente, una solicitud de permiso con goce salarial para asistir al congreso 21 

y ser expositores por parte del Sistema, en este congreso que va usted a realizar 22 

9 y 10, tendremos que estar partiendo el 8 de acá, porque el 9 empiezan 23 

tempranito las exposiciones.  24 

Director Carazo Campos: Okey, listo. Don Guillermo.  25 

Director Alvarado Herrera: Yo tengo dos preguntas nada más.  26 

Sr. Muñoz Caravaca: Sí, adelante, don Guillermo.  27 

Director Alvarado Herrera: Si vos salís y sale Luis, ¿quién queda de Gerente? 28 

Director Carazo Campos: Son dos días.  29 

Director Alvarado Herrera: No, pero la institución creo que no puede quedar sin 30 

Gerente, habría entonces que nombrar a alguien en forma interina.  31 

Sr. Muñoz Caravaca: Sí, se puede nombrar, ahí a nivel administrativo lo podemos 32 

hacer, don Guillermo, o sea, el Banco no se va a quedar sin representación… lo 33 

podemos hacer sin ningún problema.  34 

Director Alvarado Herrera: Sí, pero habría que designarlo ya. 35 

Directora Ulibarri Pernús: Sí, la Junta. 36 

Director Carazo Campos: Don Mauricio tiene la palabra. Don Mauricio, ¿querías 37 

decir algo?  38 
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Sr. González Zumbado: No, era eso exactamente, que sí lo debería nombrar la 1 

Junta Directiva.  2 

Director Carazo Campos: Podemos nombrar a don Carlos de Gerente, como se 3 

ha hecho siempre.  4 

Director Alvarado Herrera: Perfecto, aprobado en firme. 5 

Director Carazo Campos: Aprobado en firme, nombramos a don Carlos como 6 

Gerente esos dos días.  7 

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.  8 

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme.  9 

Directora Ulibarri Pernús: Aprobado en firme. 10 

Director Arias Varela: Aprobado en firme. 11 

[De conformidad con el análisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva 12 

toma el Acuerdo N° 11 que se anexa a esta acta] 13 

************ 14 

 15 

Director Carazo Campos: Gracias, compañeros. 16 

Directora Ulibarri Pernús: Nos vemos el jueves entonces. 17 

Sr. Muñoz Caravaca: Les agradezco mucho de corazón y les solicito perdón por 18 

cualquier intransigencia mía y cualquier error. 19 

Directora Barrantes Castegnaro: Muchas gracias, Walter, por todo, ha sido un 20 

buen periodo, sacamos muchas cosas, así que muy agradecidos con usted y 21 

mucha suerte.  22 

Sr. Muñoz Caravaca: Igualmente a todos.  23 

Directora Ulibarri Pernús: El jueves nos vemos o es que no vamos a estar en 24 

Junta. 25 

Directora Barrantes Castegnaro: Walter no está. 26 

************ 27 

 28 

Siendo las diecisiete horas con diez minutos, se levanta la sesión. 29 

************ 30 

  31 
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 1 

 2 

BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA 3 

JUNTA DIRECTIVA 4 

 5 

ACUERDOS DE LA SESION ORDINARIA N° 32-2026 6 

DEL 04 DE MAYO DE 2026 7 

 8 

ACUERDO N°1: 9 

Considerando: 10 

Primero: Que la Auditoría Interna ha sometido al conocimiento de esta Junta 11 

Directiva la Relación de Hechos No. RH-ESP-003-2024, denominada "Selección 12 

empresas constructoras - Proyecto Vistas de Miravalles". 13 

 14 

Segundo: Que con respecto a dicha Relación de Hechos, mediante acuerdo N° 15 

24 de la sesión 09-2025, del 10 de febrero de 2025, esta Junta Directiva solicitó 16 

criterio al Lic. Ronald Hidalgo Cuadra, asesor legal externo de este Órgano 17 

Colegiado, quien por medio de escrito de fecha 04 de marzo de 2025, rindió el 18 

respectivo informe, señalando, en lo conducente, lo siguiente: 19 

 20 

“… lo acordado en la sesión 55-2024 de 15 de julio, constituye un acto declaratorio de 21 

derechos al conceder un financiamiento adicional para concluir las obras faltantes. 22 

 23 

Todo acto administrativo se emite para que surta efectos. Si se presenta una 24 

disconformidad con el ordenamiento el acto debe anularse; si la disconformidad se 25 

presenta respecto de su mérito o conveniencia la forma para hacerlo desaparecer 26 

es la revocación. En todo caso, el acto es eficaz y ejecutorio (artículos 140 y 146 de la 27 

Ley General de la Administración Pública).  28 

 29 

El ordenamiento jurídico impide a la Administración Pública suprimir decisiones que 30 

otorgan derechos a particulares. Si se ha incurrido en conducta que amerita esa 31 

supresión, los derechos fundamentales se resguardan de manera especial para que 32 

no sea arbitraria ni intempestiva.  33 

 34 

… Como puede apreciarse, sea que se adopte la senda de la nulidad o de la 35 

revocación, hay un procedimiento que cumplir según los artículos 173 y 155 de la Ley 36 

General de la Administración Pública, que comprende un previo debido proceso que 37 

se satisface al aplicar el procedimiento ordinario que se establece en dicha ley, un 38 

dictamen favorable de la Procuraduría General de la República, sin dejar de lado que 39 

la revocación exige reconocer los posibles daños y perjuicios ocasionados. 40 

 41 
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Siendo el acuerdo de la sesión 55-2024 un acto que declara derechos, la Ley General 1 

de la Administración Pública busca asegurar que su anulación o revocación no sea 2 

una decisión arbitraria que permita al Estado irse contra sus propios actos 3 

intempestivamente, al exigir que medie un debido proceso así como un 4 

pronunciamiento favorable de la Procuraduría General de la República o de la 5 

Contraloría General según sea el caso, previo a que se declare la nulidad o la 6 

revocación.  7 

 8 

Identificar una nulidad absoluta, evidente y manifiesta, en el acto referido es 9 

necesario para anularlo. En el presente caso, la Relación de Hechos se orienta, 10 

únicamente, a un tema de eventuales responsabilidades, sin ingresar a un análisis 11 

integral del proyecto.  12 

 13 

Se trata, como tesis de principio, de un acto motivado que se adoptó cumpliendo las 14 

formalidades internas para ser presentado ante la Junta Directiva. El acto se 15 

encuentra firme a la fecha. 16 

 17 

Por otra parte, si analizamos causales para que sea revocado, éstas deben atender 18 

a que el interés público se encuentra severamente afectado por razones de mérito o 19 

conveniencia, que hacen necesaria su revocación por afectación del fin público que 20 

todo acto administrativo debe atender. La ausencia de mérito o conveniencia es 21 

necesaria para revocar.  22 

 23 

… Debe recordarse que, en caso de duda, ha de actuarse en favor de la conservación 24 

del acto, de acuerdo con lo estipulado por el numeral 168 de la Ley General de la 25 

Administración Pública: “Artículo 168.-En caso de duda sobre la existencia o 26 

calificación e importancia del vicio deberá estarse a la consecuencia más favorable 27 

a la conservación del acto.”  28 

 29 

Tercero: Que dicho dictamen fue acogido por unanimidad de los miembros de 30 

esta Junta Directiva, según consta en el acuerdo N° 4 de la sesión 16-2025, del 10 31 

de marzo de 2025, el cual establece que el acuerdo No. 1 de la Sesión 55-2024, 32 

del 15 de julio de 2024 (con el cual se aprobó la solicitud de ampliación de plazo, 33 

reasignación de saldos y financiamiento adicional al contrato del proyecto 34 

Vistas de Miravalles), había producido un acto declaratorio de derechos y, por 35 

tanto, debía procurarse su ejecución y eficacia, como lo dispone el ordenamiento 36 

jurídico, al no tenerse certeza de identificar una nulidad absoluta, evidente y 37 

manifiesta. 38 

 39 

Cuarto: Que en efecto la propia Relación de Hechos se orienta únicamente a un 40 

tema de eventuales responsabilidades, sin realizar a un análisis integral del 41 
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proyecto. Y de acuerdo con la Ley General de la Administración Pública, en caso 1 

de duda debe actuarse en favor de la conservación del acto. El citado acuerdo 2 

de la sesión 55-2024 fue justificado en su momento con base en criterios de 3 

conveniencia y oportunidad. Se adoptó cumpliendo las formalidades internas 4 

para ser presentado ante la Junta Directiva, bajo procedimientos ya 5 

establecidos dentro del BANHVI para estos casos, urgiéndose retomar las obras, 6 

a fin de satisfacer la finalidad pública y preservar la inversión del Estado.  7 

  8 

Quinto: Que en la cesión parcial de derechos del contrato de obra, dentro del 9 

análisis de posibilidades legales contractuales, se valoraron riesgos asociados a 10 

esos procedimientos, incluyendo la nueva aplicación de contratación 11 

administrativa, así como también los eventuales reclamos administrativos y 12 

judiciales que pudiera plantear la empresa desarrolladora. El análisis incluyó 13 

hasta las opciones tendientes a la conservación del contrato original por el 14 

interés público, considerando diferentes elementos tales como: los avances de 15 

la tramitología, el grado de avance que alcanzó el proyecto, la propiedad 16 

intelectual de diseños y planos necesarios para ejecutar las nuevas obras 17 

requeridas, siendo que las mismas son indispensables para retomar la 18 

construcción del proyecto. 19 

 20 

Se requería de una intervención pronta y eficiente, para evitar que la inacción 21 

Administrativa pudiera conllevar un mayor deterioro del proyecto y 22 

consecuentemente un incremento de los costos por solución. 23 

 24 

Sexto: Que con base en las anteriores consideraciones, esta Junta Directiva 25 

estima improcedente acoger la recomendación que plantea la Auditoría Interna 26 

en la citada Relación de Hechos y, por consiguiente, debe rechazarse en todos 27 

sus extremos. 28 

 29 

Por tanto, se acuerda: 30 

Dar por conocida y suficientemente discutida la Relación de Hechos No. RH-ESP-31 

003-2024, denominada "Selección empresas constructoras - Proyecto Vistas de 32 

Miravalles”, y rechazar la recomendación que plantea la Auditoría Interna en 33 

dicho documento. 34 

Acuerdo Unánime y Firme.- 35 

************ 36 

 37 
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ACUERDO N°2: 1 

Solicitar al asesor externo del Comité de Auditoría, que rinda criterio y una 2 

recomendación a esta Junta Directiva, con respecto a la propuesta de entrevista 3 

para los candidatos al puesto de Auditor Interno, planteada por la Dirección 4 

Administrativa en el documento adjunto al oficio BANHVI-DAD-OF-069-2026. 5 

 6 

Complementariamente, se autoriza a la Directora Barrantes Castegnaro para 7 

que, en su condición de presidente del Comité de Auditoría, remita a la 8 

Contraloría General de la República un reporte sobre el proceso desarrollado 9 

para nombrar al Auditor Interno y la situación actual. 10 

Acuerdo Unánime y Firme.- 11 

************ 12 

 13 

ACUERDO N°3: 14 

De conformidad con lo establecido en el Reglamento de Evaluación del 15 

Desempeño de los funcionarios del Banco, se aprueban los planes de metas 16 

correspondientes al período 2026, para aplicar a los funcionarios que ocupan los 17 

puestos de Oficial de Cumplimiento, jefe de la Unidad de Riesgos, Oficial de 18 

Cumplimiento Normativo, Gerente General, Subgerente de Operaciones y 19 

Subgerente Financiero (los cuales dependen de esta Junta Directiva), en los 20 

mismos términos propuestos por dichos funcionarios en los documentos que se 21 

adjuntan al expediente de la presente sesión. 22 

Acuerdo Unánime y Firme.- 23 

************ 24 

 25 

ACUERDO N°4: 26 

Considerando: 27 

Primero: Que por medio del oficio BANHVI-GG-OF-0351-2026, del 30 de abril de 28 

2026, la Gerencia General avala y somete a la consideración de esta Junta 29 

Directiva el informe BANHVI-DF-IN-0096-2026 de la Dirección FOSUVI, que 30 

contiene un resumen de los resultados de los estudios efectuados a las 31 

solicitudes de Banco de Costa Rica, Coopeande No.7, R.L., Coopealianza, R.L. y 32 

Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo, para financiar cuarenta y dos operaciones 33 

individuales de Bono Familiar de Vivienda, por situación de extrema necesidad, 34 

al amparo de los artículos 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la 35 

Vivienda (SFNV). 36 

 37 

Segundo: Que en dicho informe, la Dirección FOSUVI presenta la valoración 38 

socioeconómica de cada solicitud de financiamiento y el análisis de los costos 39 
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propuestos, concluyendo que con base en la normativa vigente y habiéndose 1 

comprobado la disponibilidad de recursos para cada subsidio, recomienda 2 

autorizar la emisión de los respectivos bonos familiares de vivienda, bajo las 3 

condiciones establecidas en el referido estudio. 4 

 5 

Tercero: Que conocida la información suministrada por la Dirección FOSUVI, esta 6 

Junta Directiva no encuentra objeción en acoger la recomendación de la 7 

Administración y, en consecuencia, lo que procede es aprobar la emisión de los 8 

indicados bonos de vivienda, en los mismos términos planteados en el citado 9 

informe BANHVI-DF-IN-0096-2026.  10 

 11 

Por tanto, se acuerda: 12 

1) Autorizar, al amparo del artículo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional 13 

para la Vivienda, la emisión de cuarenta y dos operaciones individuales de Bono 14 

Familiar de Vivienda, por situación de extrema necesidad, de conformidad con el 15 

siguiente detalle: 16 

 17 

Entidad Autorizada:  Banco de Costa Rica 

Jefatura de 
familia 

Cédula 
Folio 
Real 

Cantón 
Pro-

pósi-
to (*) 

Costo de 
terreno (¢) 

Costo de 
vivienda (¢) 

Aporte 
familiar 

(¢) 

Gastos de 
formali-

zación (¢) 

Monto del 
Bono (¢) 

Matarrita 
Pernudis Winston 
Antonio 

5-
0436-
0796 

623605 Upala CLC 6.000.000,00 12.873.000,00 57.281,09 190.936,95 19.006.655,87 

Barboza Ruiz 
Karen Johanna 

1-1448-
0435 

746399 
Pérez 

Zeledón 
CLC 6.600.000,00 16.091.250,00 71.601,28 238.670,94 22.858.319,66 

Entidad Autorizada:  COOPEANDE NO.7, R.L. 

Jefatura de 
familia 

Cédula 
Folio 
Real 

Cantón 
Pro-

pósi-
to (*) 

Costo de 
terreno (¢) 

Costo de 
vivienda (¢) 

Aporte 
familiar 

(¢) 

Gastos de 
formali-

zación (¢) 

Monto del 
Bono (¢) 

Sirias Zapata 
Cintia María 

5-
0409-
0755 

458260 Upala CLC 9.945.000,00 11.760.000,00 194.824,29 649.414,31 22.159.590,02 

Torrez Ney 
Rosalío del 
Carmen 

8-0104-
0039 

602314 Guatuso CLC 7.624.500,00 14.654.689,42 206.740,55 689.135,17 22.761.584,04 

Marín Rodríguez 
Vilma del 
Socorro 

8-
0080-
0135 

571947 Río Cuarto CLC 9 282 000,00 14 654 689,42 328 747,18 657 494,35 24.265.436,60 

Pérez Solano 
Karol Priscilla 

3-
0426-
0346 

266661 Turrialba CLC 7.650.000,00 12.729.434,78 193.948,84 646.496,13 20.831.982,07 

Fuentes 
Calderón Dora 
Grisel 

7-0171-
0211 

96747 Guácimo CLC 10.632.174,00 12.729.434,78 210.376,89 701.256,30 23.852.488,19 

Amaya Castillo 
Brandon Gabriel 

3-
0520-
0565 

197857 Guácimo CLC 9.180.000,00 12.729.434,78 334.795,38 669.590,76 22.244.230,16 

Dávila Taleno 
Sandra 

155811-
004836 

571949 Río Cuarto CLC 8.718.450,00 12.729.434,78 66.552,67 665.526,74 22.046.858,85 

Regalado Duarte 
Mariana 

2-0705-
0091 

638027 Los Chiles CLC 9.945.000,00 12.729.434,78 68.363,81 683.638,07 23.289.709,04 
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De Gracia 
Vásquez Ana 
María 

7-0250-
0249 

195305 Pococí CLC 8.843.400,00 12.729.434,78 199.022,98 
663.409,9
4 

22.037.221,74 

Mora Aguirre 
Katherine 
Vanessa 

1-1486-
0694 

185247 Pococí CLC 8.287.500,00 12.729.434,78 197.460,67 658.202,22 21.477.676,33 

Alvarado Trejos 
Yubal Jesús 

1-1100-
0827 

272904 Sarapiquí CLC 7.650.000,00 12.750.246,03 323.508,08 647.016,16 20.723.754,11 

Campos 
Quesada 
Elizabeth 

2-
0259-
0183 

648335 San Carlos CLC 7.000.000,00 13.950.000,00 179.188,69 597.295,63 21.368.106,94 

Núñez Bonilla 
Estefanie 
Aracelly 

3-
0446-
0468 

197856 Guácimo CLC 9.715.500,00 12.750.246,03 68.437,54 684.375,38 23 081 683,87 

Entidad Autorizada:  COOPEALIANZA, R.L.  

Jefatura de 
familia 

Cédula 
Folio 
Real 

Cantón 
Pro-

pósi-
to (*) 

Costo de 
terreno (¢) 

Costo de 
vivienda (¢) 

Aporte 
familiar 

(¢) 

Gastos de 
formali-

zación (¢) 

Monto del 
Bono (¢) 

Valverde Vargas 
Sonia María 

2-0343-
0561 

G-
268513-

000 
Cañas CLC 9.800.000,00 14.700.000,00 321.889,70 643.779,40 24.821.889,70 

Espinoza Garro 
Karen Vanessa 

6-0319-
0007 

128133 Golfito CVE No aplica 27.000.000,00 151.197,90 503.993,01 27.352.795,11 

Picado Ávalos 
Lester Alberto 

1-1992-
0336 

1-
687488

-000 

Pérez 
Zedeldón 

CLC 7.500.000,00 11.760.000,00 273.277,01 
546.554,0
2 

19.533.277,01 

Romero Mata 
Ana Isabel 

1-1217-
0223 

703795 
Pérez 

Zedeldón 
CLC 6.227.500,00 12.348.000,00 53.729,36 537.293,57 19.059.064,21 

Jiménez Morales 
Yury Gabriela 

1-1417-
0354 

704058 
Pérez 

Zedeldón 
CLC   6.260.000,00 11.760.000,00 157.135,36 523.784,52 18.386.649,16 

Garro Fernández 
Paula Daniela 

1-1715-
0259 

746480 
Pérez 

Zedeldón 
CLC 6.964.000,00 11.760.000,00 268.355,86 536.711,72 18.992.355,86 

Bejarano 
Bejarano Jessica 

6-0518-
0933 

641769 
Pérez 

Zedeldón 
CLC 5.500.000,00 11.760.000,00 50 982,90 509.829,02 17.718.846,12 

Rojas Ortega 
Miguel Ángel 

1-0494-
0289 

1-
613163-

000 

Pérez 
Zedeldón 

CLC 7.666.000,00 13.608.000,00 173.519,19 578.397,29 21.678.878,10 

Vargas Rojas 
Clemente del 
Carmen 

6-
0075- 
0405 

P-
267673-

000 

Buenos 
Aires 

CLC 6.000.000,00 13.860.000,00 166.155,22 553.850,72 20.247.695,50 

Ramírez Castro 
Maritza 

6-0237-
0690 

220651 Coto Brus CLC 4.602.500,00 12.348.000,00 50.745,45 507.454,50 17.407.209,05 

Blanco Moreno 
Samanta 
Alejandra 

6-
0374-
0079 

P-
242137-

000 
Golfito CLC 4.500.000,00 17.722.500,00 196.591,18                                                                                                                     655.303,92 22. 681.212,74 

Novoa Ramírez 
Guiselle María 

6-
0484-
0641 

262360 Puntarenas CLC 7.800.000,00 12.348.000,00 283.084,30 566.168,60 20.431.084,30 

Entidad Autorizada:   MUTUAL CARTAGO DE AHORRO Y PRESTAMO 

Jefatura de 
familia 

Cédula 
Folio 
Real 

Cantón 
Pro-

pósi-
to (*) 

Costo de 
terreno (¢) 

Costo de 
vivienda (¢) 

Aporte 
familiar 

(¢) 

Gastos de 
formali-

zación (¢) 

Monto del 
Bono (¢) 

Sotela Rojas 
Sheridan Marina 

1-1430-
0585 

199785 Pococí CLC 6.090.000,00 14.030.000,00 59.427,28 594.272,81 20.654.845,53 

García Guevara 
Ulises René 

155800-
975308 

234487 Jiménez CVE No aplica 23.045.686,00 165.944,88 553.149,61 23.432.890,73 

Vargas Villalobos 
Kattia María 

1-1207-
0344 

746370 Acosta CLC 10.000.000,00 14.000.000,00 332.675,25 
665.350,5
0 

24.332.675,25 

Valverde Arias 
Francisco 
Alcibiades de 
Jesús 

9-
0053-
0339 

399585 Acosta CLC 10.000.000,00 14.000.000,00 332.675,25 
665.350,5
0 

24.332.675,25 

Chinchilla 
Quesada Karen 
Nikol 

1-1794-
0378 

745053 Acosta CLC 10.000.000,00 11.760.000,00 305.807,01 611.614,02 22.065.807,01 
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 1 

2) La entidad autorizada será la responsable de verificar que, al momento de la 2 

formalización, la familia beneficiaria reciba el bien libre de gravámenes, sin 3 

deudas y con los impuestos nacionales y municipales al día. 4 

 5 

3) Los gastos de formalización correspondientes a la inscripción registral y 6 

compraventa, no subsidiados por el BANHVI, deberán pagarse en partes iguales 7 

por el vendedor y la familia beneficiaria. 8 

 9 

4) La entidad autorizada deberá formalizar el Bono Familiar de Vivienda, 10 

siguiendo estrictamente los términos del presente acuerdo, no pudiendo 11 

modificar tales condiciones y alcances sin autorización previa del BANHVI. 12 

 13 

5) Será responsabilidad de las entidades autorizadas, verificar que las opciones 14 

de compraventa se encuentren vigentes cuando se realice la respectiva 15 

formalización. 16 

 17 

6) La emisión de los bonos queda sujeta a la verificación de la correspondiente 18 

disponibilidad presupuestaria para el respectivo giro de los recursos. 19 

 20 

7) En el caso del subsidio tramitado por MUCAP, a favor de la señora Sotela Rojas 21 

Sheridan Marina, deberá demolerse la construcción existente. 22 

 23 

Funes Obregón 
José Róger 

6-
0094-
0507 

80161 Matina CLC 8.000.000,00 15.189.000,00 192.017,33 640.057,76 23.637.040,43 

Quesada Prado 
Dinia Milena 

1-1457-
0577 

751131 Acosta CLC 10.000.000,00 11.760.000,00 183.484,21 611.614,02 22.188.129,81 

Barrantes 
González Yessica 
Alejandra 

7-0182-
0636 

148097 Pococí CLC 11.000.000,00 12.810.000,00 65.516,55 655.165,50 24.399.648,95 

Dalorzo Gómez 
Frineth 

5-0377-
0335 

269117 Nandayure CLC 8.670.000,00 11.760.000,00 176.157,57 587.191,90 20.841.034,33 

Elizondo 
Cárdenas Elí 
Gerardo 

2-0322-
0413 

645267 San Carlos CLC 8.000.000,00 15.095.000,00 191.340,83 637.802,76 23.541.461,93 

Mora Sánchez 
Ledy Daniela 

1-1733-
0337 

199001 Pococí CLC 3.750.000,00 12.810.000,00 52.523,74 525.237,37 17.032.713,63 

Cambronero 
Hernández Jefry 

2-0775-
0533 

549156 Naranjo CLC 10.000.000,00 11.760.000,00 305.807,01 611.614,02 22.065.807,01 

Cruz Solano Yudy 
María 

5-
0389-
0590 

113969 Nandayure CLC 8.100.000,00 11.760.000,00 173.017,58 576.725,27 20.263.707,69 

García Centeno 
Jamileth 

155819-
323833 

272156 San Carlos CLC 10.000.000,00 14.000.000,00 66.535,05 
665.350,5
0 

24.598.815,45 

Rodríguez 
Obando 
Stephanie 
Fernanda 

1-1636-
0968 

269118 Nandayure CLC 10.000.000,00 11.760.000,00 305.807,01 611.614,02 22.065.807,01 

(*) CLC: Compra de lote y construcción de vivienda                     CLP: Construcción de vivienda en lote propio 
     CVE: Compra de vivienda existente 
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8) En el caso del subsidio tramitado por MUCAP a favor de la señora Jiménez 1 

Ballestero Yancy Pamela, deberá demolerse la construcción existente. 2 

Acuerdo Unánime y Firme.- 3 

************ 4 

 5 

ACUERDO N°5: 6 

Considerando: 7 

Primero: Que por medio del oficio BANHVI-GG-OF-0323-2026, del 24 de abril de 8 

2026, la Gerencia General avala y somete a la consideración de esta Junta 9 

Directiva el informe BANHVI-DF-IN-0086-2026 de la Dirección FOSUVI, que 10 

contiene los resultados del estudio realizado a la solicitud de la Fundación para 11 

la Vivienda Rural Costa Rica – Canadá, para ampliar el plazo del contrato de 12 

administración de recursos y financiar, al amparo del artículo 59 de la Ley del 13 

Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, actividades adicionales no 14 

contempladas en el presupuesto original del proyecto habitacional Las Brisas II, 15 

ubicado en el distrito Dulce Nombre del cantón de La Unión, provincia de Cartago, 16 

cuyo financiamiento fue aprobado con el acuerdo N° 1 de la sesión 28-2016, del 17 

25 de abril de 2016. 18 

 19 

Segundo: Que en dicho informe, la Dirección FOSUVI analiza y finalmente se 20 

manifiesta a favor de acoger la solicitud de la entidad autorizada, en los 21 

siguientes alcances: a) ampliar el plazo del contrato de administración de 22 

recursos por un período de doce meses, extendiéndose hasta abril de 2027, con 23 

el fin de asegurar la continuidad del instrumento contractual y la ejecución de 24 

las actividades programadas del proyecto, incluyendo rediseño, tramitación de 25 

permisos e inicio de obras; y b) aprobar un financiamiento adicional por un 26 

monto de ₡1.616.982,30, destinado a financiar las segregaciones requeridas para 27 

la individualización registral de los inmuebles, en el entendido de que dichos 28 

recursos no corresponden a partidas susceptibles de reasignación, al ser 29 

necesarios para etapas posteriores del proceso de formalización.  Lo anterior, 30 

según lo verificado y avalado por el Departamento Técnico. 31 

 32 

Tercero: Que esta Junta Directiva no encuentra objeción en acoger la 33 

recomendación de la Administración, en los mismos términos propuestos por la 34 

Dirección FOSUVI en el citado informe BANHVI-DF-IN-0086-2026. 35 

 36 

Por tanto, se acuerda: 37 

1) Aprobar a la Fundación para la Vivienda Rural Costa Rica – Canadá, para el 38 

proyecto de vivienda Las Brisas II, un financiamiento adicional por un monto total 39 
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de ₡1.616.982,30 (un millón seiscientos dieciséis mil novecientos ochenta y dos 1 

colones con 30/100), destinado a financiar las segregaciones requeridas para la 2 

individualización registral de los cuatro inmuebles (lotes), en el entendido de que 3 

dichos recursos no corresponden a partidas susceptibles de reasignación, al ser 4 

necesarios para etapas posteriores del proceso de formalización.  5 

 6 

2) Aprobar la ampliación del plazo del contrato de administración de recursos 7 

por un período de doce (12) meses, extendiéndose hasta abril de 2027, con el fin 8 

de asegurar la continuidad del instrumento contractual y la ejecución de las 9 

actividades administrativas programadas del proyecto, incluyendo rediseño, 10 

tramitación de permisos e inicio de obras, de conformidad con el detalle que se 11 

consigna en el informe BANHVI-DF-IN-0086-2026 de la Dirección FOSUVI.  12 

Acuerdo Unánime y Firme.- 13 

************ 14 

 15 

ACUERDO N°6: 16 

Considerando: 17 

Primero: Que Coopenae R.L. ha presentado solicitud para financiar, al amparo 18 

del artículo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (LSFNV), 19 

seis operaciones individuales de Bono Familiar de Vivienda, para construcción en 20 

lote propio, con el propósito de brindar una solución de vivienda a igual número 21 

de familias que viven en situación de extrema necesidad, en el territorio indígena 22 

Ngäbe (Guaymí), ubicado en la provincia de Puntarenas, cantón de Osa y distrito 23 

Bahía Drake. 24 

 25 

Segundo: Que por medio del oficio BANHVI-DF-IN-0088-2026, del 24 de abril de 26 

2026 –el cual es avalado por la Gerencia General con la nota BANHVI-GG-OF-27 

0332-2026, de esa misma fecha–, la Dirección FOSUVI presenta el 28 

correspondiente dictamen técnico sobre la solicitud de Coopenae R.L., y con base 29 

en la documentación presentada por la entidad, los estudios realizados por la 30 

esa Dirección y la verificación de la normativa vigente para este tipo de 31 

operaciones, recomienda aprobar las respectivas solicitudes de Bono Familiar 32 

de Vivienda, bajo las condiciones señaladas en el citado informe. 33 

 34 

Tercero: Que conocidos y debidamente analizados los documentos que al 35 

respecto se han presentado a esta Junta Directiva, se estima procedente acoger 36 

la recomendación de la Administración, en los mismos términos que se 37 

proponen en el informe BANHVI-DF-IN-0088-2026 de la Dirección FOSUVI.  38 

 39 
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Por tanto, se acuerda: 1 

1)  Aprobar, al amparo del artículo 59 de la LSFNV, seis operaciones individuales 2 

de Bono Familiar de Vivienda, para construcción en lote propio, por la suma total 3 

de ₡91.957.142,88 (noventa y un millones novecientos cincuenta y siete mil ciento 4 

cuarenta y dos colones con 88/100), para igual número de familias que viven en 5 

situación de extrema necesidad en el territorio indígena Ngäbe (Guaymí), 6 

actuando Coopenae R.L. como entidad autorizada y la empresa Constructora 7 

DAVIVIENDA S.A. cédula jurídica 3-101-372910, como constructora de las viviendas. 8 

 9 

2)  Para estos efectos, se autorizan seis operaciones de Bono Familiar de 10 

Vivienda, de conformidad con el siguiente detalle de beneficiarios y montos: 11 

 12 

Beneficiario Cédula 
Presupuesto 
de vivienda 

(¢) 

Costo total 
vivienda 

(Incluye IVA) 
(¢) 

Gastos de 
fiscaliza-

ción 
(Incluye 
IVA) (¢) 

Gastos de 
kilometraje 

y viáticos 
(¢) 

Gastos de 
formaliza-
ción (IVA 
Incluido) 

(¢) 

Póliza (¢) 
Monto total 

BFV (¢) 

 
Freddy Mauricio 
Bejarano Mendoza 605050343 14 962 393,83 

14 962 393,83 104 332,83 72 750,00 157 881,29 28 832,53 15 326 190,48  

Arturo Sánchez 
Bejarano 604470892 14 962 393,83 

14 962 393,83 104 332,83 72 750,00 157 881,29 28 832,53 15 326 190,48  

Isabel Brígida Mendoza 
Palacios 604800738 14 962 393,83 

14 962 393,83 104 332,83 72 750,00 157 881,29 28 832,53 15 326 190,48  

Jeremías Palacios 
Mendoza 604870366 14 962 393,83 

14 962 393,83 104 332,83 72 750,00 157 881,29 28 832,53 15 326 190,48  

Olga Lidieth Salinas 
Palacios 604750792 14 962 393,83 

14 962 393,83 104 332,83 72 750,00 157 881,29 28 832,53 15 326 190,48  

Evelyn Lorena Palacios 
Mendoza 604850770 14 962 393,83 

14 962 393,83 104 332,83 72 750,00 157 881,29 28 832,53 15 326 190,48  

 13 

3) La emisión y la formalización de las operaciones de bono quedan sujetas a 14 

que los recursos se encuentren efectivamente disponibles para su giro.  15 

 16 

4) La entidad autorizada deberá actualizar los presupuestos y la información 17 

técnica de los expedientes individuales, para que corresponda con la 18 

información que fue remitida mediante el expediente técnico y que está siendo 19 

recomendada en el informe BANHVI-DF-IN-0088-2026 de la Dirección FOSUVI. 20 

 21 

5) La entidad autorizada, el fiscal de obras y el profesional responsable deberán 22 

velar por el cumplimiento de la normativa vigente, entre ella, la relacionada al 23 

Reglamento de Construcciones, Código Sísmico, Código Eléctrico, Código de 24 

Instalaciones Hidráulicas y Sanitarias, Reglamento para la disposición al 25 

subsuelo de aguas residuales ordinarias tratadas N. 42075-S-MINAE, o cualquier 26 

otra normativa vigente. 27 

 28 
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6) La entidad autorizada, el fiscal de obras y el profesional responsable, deberán 1 

velar porque las viviendas se construyan en el lugar indicado en el croquis de 2 

ubicación adjunto al expediente de las familias. En caso de presentarse alguna 3 

modificación, la entidad autorizada deberá de informarlo de inmediato a la 4 

Dirección FOSUVI, incluyendo las justificaciones necesarias del cambio 5 

efectuado, con el aval del fiscal de obras.  6 

 7 

7) Todo cambio, modificación o subsanación durante la ejecución de las obras, 8 

relacionada con los planos constructivos, los presupuestos, especificaciones 9 

técnicas y cualquier otro documento presentado como parte del expediente de 10 

los grupos, debe ser debidamente anotado en la bitácora del proyecto, de forma 11 

clara y detallada. Asimismo, dichos registros deberán contar con el aval del fiscal 12 

de inversión designado por la Entidad Autorizada, a fin de garantizar la 13 

transparencia, el control técnico y el cumplimiento normativo del proyecto.  14 

 15 

8) La entidad autorizada deberá realizar una fiscalización de obras rigurosa, para 16 

garantizar la adecuada inversión de los recursos girados por el BANHVI, en la cual 17 

se garantice que las maderas poseen el tratamiento correspondiente, según lo 18 

dispuesto en el documento de especificaciones técnicas y demás 19 

documentación, concordando con lo que se está presupuestando por parte de 20 

la empresa constructora. 21 

 22 

9) Los gastos de kilometraje y viáticos son liquidables respecto a la cantidad de 23 

visitas del fiscal de la obra al sitio de la construcción, lo cual deberá estar 24 

sustentado por la entidad autorizada.  25 

 26 

10) La entidad autorizada deberá verificar, previo a la entrega de las soluciones 27 

habitacionales a las familias, que las viviendas se encuentren en excelentes 28 

condiciones de funcionamiento, con todos los elementos conectados y los 29 

materiales con los acabados que se están financiando.  30 

 31 

11) La entidad autorizada deberá presentar a la Dirección FOSUVI un informe 32 

sobre la liquidación técnica y financiera del proyecto, una vez se culmine la 33 

construcción de las viviendas y conste la revisión por parte del fiscal de obras, 34 

así como de los rubros liquidables de kilometraje y viáticos. 35 

 36 

12) En caso de que el constructor solicite un adelanto de recursos, éste deberá 37 

rendir garantías ante la entidad autorizada para responder por el giro de los 38 

recursos para la construcción de las viviendas, aplicándose también lo 39 
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establecido en el artículo 133 del Reglamento de Operaciones del Sistema 1 

Financiero Nacional para la Vivienda y el acuerdo N° 13 de la sesión 32-2012, del 2 

14 de mayo del 2012, de la Junta Directiva del BANHVI. La garantía en ningún 3 

momento podrá ser menor al saldo al descubierto de recursos girados, definido 4 

como la diferencia entre el monto de recursos girados y el valor de la inversión 5 

realizada en el terreno; esto último, debidamente certificado por el fiscal de 6 

inversiones de la entidad autorizada.  7 

 8 

13) El plazo máximo para la construcción de las seis viviendas es de 24 semanas.  9 

Posteriormente se realizará el cierre técnico y financiero en cada expediente con 10 

el aval de la entidad autorizada y la recepción de la vivienda por parte del 11 

beneficiario.  12 

 13 

14) El monto por concepto de acarreo de materiales, el cual se realizará vía 14 

terrestre, deberá ser liquidable contra la presentación de las facturas y el aval 15 

del fiscal de inversiones de la entidad autorizada, quedando el respaldo en el 16 

expediente de cada familia, los cuales podrán ser verificados por el BANHVI en 17 

sus auditorías.  18 

Acuerdo Unánime.- 19 

************ 20 

 21 

ACUERDO N°7: 22 

Considerando: 23 

Primero: Que por medio del oficio BANHVI-GG-OF-0350-2026, del 30 de abril de 24 

2026, la Gerencia General avala y somete a la consideración de esta Junta 25 

Directiva el informe BANHVI-DF-IN-0095-2026 de la Dirección FOSUVI, que 26 

contiene los resultados del estudio realizado a la solicitud del Grupo Mutual 27 

Alajuela – La Vivienda de Ahorro y Préstamo (Grupo Mutual), para financiar, al 28 

amparo del artículo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, 29 

actividades adicionales no contempladas originalmente en el proyecto Conjunto 30 

Residencial Vistas del Miravalles, ubicado en el distrito y cantón de Bagaces, 31 

provincia de Guanacaste, y aprobado con el acuerdo N° 2 de la sesión 81-2015 32 

del 21 de diciembre de 2015. 33 

 34 

Segundo: Que en dicho informe, la Dirección FOSUVI analiza y finalmente avala 35 

la solicitud de la entidad autorizada, en cuanto a otorgar un financiamiento 36 

adicional por un monto total de ¢378.252.220,80 para las siguientes actividades: 37 

sustituir la tubería, las acometidas sanitarias y la mejora en la 38 

impermeabilización de los pozos de registro sanitario del proyecto; subsanar los 39 
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costos indirectos generados por la ampliación de plazo que tuvo el proyecto; y 1 

la demolición de la red existente, diseño y construcción para la nueva red de 2 

media y baja tensión.  LO anterior, según lo dictaminado por el Departamento 3 

Técnico. 4 

 5 

Tercero: Que esta Junta Directiva estima oportuno actuar de la forma que 6 

recomienda la Administración, en aras de resguardar los recursos públicos ya 7 

invertidos.  En consecuencia, lo que procede es modificar los parámetros del 8 

financiamiento otorgado a Grupo Mutual para el referido proyecto de vivienda, 9 

en los mismos términos propuestos por la Dirección FOSUVI en el informe BANHVI-10 

DF-IN-0095-2026. 11 

 12 

Por tanto, se acuerda: 13 

Aprobar a Grupo Mutual Alajuela - La Vivienda de Ahorro y Préstamo, un 14 

financiamiento adicional para el proyecto Vistas de Miravalles, de conformidad 15 

con el detalle expuesto por la Dirección FOSUVI en el informe BANHVI-DF-IN-16 

0095-2026 y según el siguiente desglose: 17 

 18 

a) Un monto de ₡226.446.501,84 (doscientos veintiséis millones cuatrocientos 19 

cuarenta y seis mil quinientos un colón con 84/100), con el fin de sustituir la 20 

tubería, las acometidas sanitarias y la mejora en la impermeabilización de los 21 

pozos de registro sanitario del proyecto.  22 

 23 

b) Un monto de ₡44.120.214,90 (cuarenta y cuatro millones ciento veinte mil 24 

doscientos catorce colones con 90/100), con el fin de subsanar los costos 25 

indirectos generados por la ampliación de plazo que tuvo el proyecto.  26 

 27 

c) Un monto de ₡107.685.504,06 (ciento siete millones seiscientos ochenta y 28 

cinco mil quinientos cuatro colones con 06/100), destinado a la demolición de la 29 

red existente, diseño y construcción para la nueva red de media y baja tensión.  30 

Acuerdo Unánime y Firme.- 31 

************ 32 

 33 

ACUERDO N°8: 34 

CONSIDERANDO 35 

I. Que el BANHVI, conforme a la Ley del Sistema Financiero Nacional para la 36 

Vivienda, constituye la entidad rectora financiera del SFNV y, en tal condición, le 37 

corresponde administrar, canalizar, supervisar y velar por la correcta aplicación 38 

de los recursos públicos asignados al FOSUVI, asegurando que dichos recursos 39 
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sean utilizados bajo criterios de legalidad, eficiencia, eficacia, transparencia y 1 

protección del interés público. 2 

 3 

II. Que la Junta Directiva, en su condición de órgano superior de dirección 4 

institucional, tiene el deber jurídico de adoptar las decisiones y medidas 5 

necesarias para salvaguardar el patrimonio público administrado por la 6 

Institución, velar por la correcta ejecución de los proyectos financiados con 7 

recursos del FOSUVI y ordenar las actuaciones administrativas que resulten 8 

pertinentes cuando existan hechos que puedan comprometer la adecuada 9 

utilización de tales recursos. 10 

 11 

III. Que en relación con el proyecto habitacional Vistas de Miravalles, financiado 12 

con recursos del FOSUVI y canalizado mediante la Entidad Autorizada Grupo 13 

Mutual Alajuela – La Vivienda, específicamente en los financiamientos 14 

adicionales aprobados por esta Junta Directiva en la presente sesión, para 15 

corregir y concluir obras del proyecto, se han identificado hechos que ameritan 16 

una valoración formal respecto de eventuales incumplimientos constructivos de 17 

la empresa constructora original, así como la revisión de la suficiencia y 18 

efectividad de los mecanismos de supervisión técnica, control y seguimiento 19 

aplicados durante la ejecución del proyecto. 20 

 21 

IV. Que, conforme a la Ley General de Control Interno, corresponde a la 22 

Administración Activa la responsabilidad primaria sobre el establecimiento, 23 

funcionamiento, mantenimiento, perfeccionamiento y evaluación del sistema de 24 

control interno, así como la adopción de medidas oportunas frente a 25 

desviaciones, omisiones, debilidades de control o situaciones que puedan 26 

afectar la legalidad, la eficiencia administrativa y la adecuada protección del 27 

patrimonio público. 28 

 29 

V. Que conforme a los principios de legalidad, competencia, responsabilidad 30 

administrativa, debido proceso y tutela efectiva del interés público previstos en 31 

la Ley General de la Administración Pública, la determinación de 32 

responsabilidades debe ser efectuada por la instancia material y jurídicamente 33 

competente según la naturaleza de la relación jurídica involucrada, 34 

correspondiendo a la Entidad Autorizada Grupo Mutual Alajuela – La Vivienda,  la 35 

valoración de eventuales incumplimientos contractuales atribuibles a la 36 

empresa constructora Construcciones Modulares S.A., con la cual mantiene 37 

vínculo contractual directo, y a la Administración Activa del Banco la valoración 38 

de eventuales debilidades institucionales de supervisión, control y seguimiento, 39 
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incluyendo la actuación de las instancias técnicas responsables de la 1 

fiscalización del proyecto. 2 

 3 

VI. Que la función de la Auditoría Interna constituye una actividad independiente, 4 

objetiva y posterior, orientada al fortalecimiento del sistema de control interno, 5 

la protección del patrimonio público y la emisión de criterios técnicos, 6 

advertencias y recomendaciones dentro del ámbito de sus competencias, sin 7 

sustituir a la Administración Activa en funciones de investigación primaria o 8 

determinación inicial de responsabilidades administrativas o contractuales. 9 

 10 

VII. Que resulta necesario ordenar una actuación institucional integral, 11 

técnicamente sustentada y jurídicamente delimitada, que permita esclarecer los 12 

hechos, establecer responsabilidades en la instancia competente, adoptar 13 

medidas correctivas y fortalecer los mecanismos institucionales de prevención 14 

y control, así como velar por la eventual recuperación de recursos invertidos en 15 

el proyecto Vistas de Miravalles, tendientes a corregir las fallas constructivas 16 

detectadas en el Desarrollo del proyecto. 17 

 18 

POR TANTO, SE ACUERDA: 19 

PRIMERO: Instruir a Grupo Mutual Alajuela – La Vivienda de Ahorro y Préstamo, en 20 

su condición de Entidad Autorizada y contraparte contractual de la empresa 21 

constructora Construcciones Modulares S.A., responsable de la ejecución del 22 

proyecto Vistas de Miravalles, para que, dentro de un plazo perentorio, proceda 23 

a desarrollar las siguientes acciones: 24 

a) Realizar la investigación técnica, contractual y administrativa que 25 

corresponda respecto de los hechos identificados; relacionados con la 26 

construcción del Sistema de evacuación de aguas residuales y el Sistema de 27 

Electrificación del Proyecto Vistas de Miravalles. 28 

b) Determinar la eventual existencia de incumplimientos contractuales 29 

atribuibles a la empresa constructora Construcciones Modulares S.A. 30 

c) Establecer, de corresponder, las responsabilidades contractuales derivadas 31 

de tales incumplimientos. 32 

d) Cuantificar técnicamente el eventual daño económico, patrimonial o 33 

constructivo ocasionado. 34 

e) Adoptar o promover las acciones correctivas, resarcitorias, sancionatorias o 35 

de ejecución de garantías que resulten procedentes conforme al contrato 36 

suscrito y al ordenamiento jurídico aplicable. 37 

f) Remitir al Banco Hipotecario de la Vivienda un informe técnico-jurídico 38 

debidamente fundamentado, acompañado del expediente documental íntegro. 39 
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 1 

SEGUNDO: Instruir a la Administración Activa del Banco, para que, dentro del 2 

mismo plazo perentorio indicado en el ordinal anterior, realice una valoración 3 

integral sobre la actuación de las instancias técnicas institucionales 4 

involucradas en la supervisión, inspección y seguimiento del proyecto, 5 

incluyendo particularmente la intervención de los fiscales de inversión de la 6 

Entidad Autorizada, de acuerdo con la normativa aplicable y demás 7 

dependencias competentes. 8 

 9 

TERCERO: Disponer que, una vez concluidas las actuaciones ordenadas en los 10 

apartados anteriores, se conforme un expediente institucional integral, el cual 11 

deberá ser remitido a la Auditoría Interna para que, dentro del ámbito de sus 12 

competencias legales y reglamentarias, valore la procedencia de efectuar 13 

análisis complementarios desde la perspectiva del control interno, la protección 14 

del patrimonio público, la identificación de eventuales hechos presuntamente 15 

irregulares y, de estimarlo pertinente, formule ante esta Junta Directiva y demás 16 

instancias pertinentes, las advertencias, observaciones, recomendaciones o 17 

informes técnicos que correspondan. 18 

 19 

CUARTO: Instruir a la Gerencia General para dar seguimiento al cumplimiento 20 

integral del presente acuerdo, debiendo informar periódicamente a esta Junta 21 

Directiva sobre el avance de las acciones ordenadas, los resultados obtenidos y 22 

las medidas implementadas hasta la conclusión definitiva del proceso. 23 

 24 

QUINTO: Declarar el presente acuerdo de ejecución inmediata, en resguardo del 25 

interés público comprometido, de la adecuada protección de los recursos 26 

públicos administrados por la Institución y del fortalecimiento de los 27 

mecanismos institucionales de control, fiscalización y rendición de cuentas. 28 

Acuerdo Unánime y Firme.- 29 

************ 30 

 31 

ACUERDO N°9: 32 

Considerando: 33 

Primero: Que mediante el acuerdo N° 7 de la sesión 50-2023, del 23 de octubre 34 

de 2023, la Junta Directiva de este Banco otorgó a Coopenae R.L. –al amparo del 35 

artículo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV)– el 36 

financiamiento para el desarrollo del proyecto habitacional La Esperanza, 37 

ubicado en el distrito San Miguel del cantón de Naranjo, provincia de Alajuela. 38 

 39 
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Segundo: Que Coopenae R.L. ha solicitado la autorización de este Banco para 1 

sustituir dos núcleos familiares del citado proyecto de vivienda, debido a la 2 

renuncia por parte de las familias originales para postularse a una solución de 3 

vivienda en el proyecto. 4 

 5 

Tercero: Que mediante el oficio BANHVI-DF-IN-0091-2026, del 29 de abril de 2026 6 

–el cual es avalado por la Gerencia General con la nota BANHVI-GG-OF-0346-7 

2026, del 30 de abril del año en curso–, la Dirección FOSUVI presenta el resultado 8 

del análisis realizado a la solicitud de la entidad autorizada y en éste recomienda 9 

autorizar los cambios requeridos, certificando que los nuevos núcleos familiares 10 

califican satisfactoriamente para recibir el Bono Familiar de Vivienda. 11 

 12 

Cuarto: Que esta Junta Directiva no encuentra objeción en acoger la 13 

recomendación de la Administración y, en consecuencia, lo que procede es 14 

autorizar la sustitución indicada en el citado informe BANHVI-DF-IN-0091-2026. 15 

 16 

Por tanto, se acuerda: 17 

1) Autorizar la exclusión de los siguientes dos beneficiarios del proyecto La 18 

Esperanza: 19 

 20 

Nombre Cédula Nombre Cédula 
Carlos Herrera Porras 501790347 Geovanna Morales Zúñiga 206570765 

 21 

2) Autorizar la inclusión de los siguientes dos beneficiarios del proyecto La 22 

Esperanza: 23 

 24 

Nombre Cédula Nombre Cédula 
Grettel Castro Varela 111760282 Yailyn Quirós Alemán 207660259 

Acuerdo Unánime y Firme.- 25 

************ 26 

 27 

ACUERDO N°10: 28 

Acoger la solicitud de abstención presentada por el Gerente General a.i. en el 29 

oficio confidencial BANHVI-GG-OF-0342-2026, de fecha 29 de abril de 2026. 30 

 31 

Consecuentemente, se designa al señor Luis Alberto Ávalos Rodríguez, 32 

Subgerente Financiero, como Gerente General Ad-Hoc, con competencia 33 

limitada y exclusiva para resolver y emitir el acto administrativo de 34 
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nombramiento del puesto al que se refiere el citado oficio BANHVI-GG-OF-0342-1 

2026. 2 

Acuerdo Unánime y Firme.- 3 

************ 4 

 5 

ACUERDO N°11: 6 

1) Autorizar a los señores Walter Muñoz Caravaca y Luis Alberto Ávalos Rodríguez, 7 

en su condición de Gerente General a.i. y Subgerente Financiero 8 

respectivamente, para que en representación de este Banco viajen a la ciudad 9 

de Guatemala, República de Guatemala, del 8 al 11 de junio de 2026 y participen 10 

en el Congreso Internacional de Vivienda e Infraestructura, organizado por la 11 

Asociación Centroamericana para la Vivienda – ACENVI – Capítulo Guatemala y 12 

que se llevará a cabo los días 9 y 10 de junio de 2026 en dicha ciudad. 13 

 14 

De conformidad con lo expuesto por la Gerencia General en el oficio BANHVI-GG-15 

OF-0356-2026, ACENVI asumirá los costos de boletos aéreos y hospedaje para 16 

ambos funcionarios, por lo que se autoriza a la Administración para cubrir los 17 

gastos de viáticos y otros rubros adicionales que correspondan al viaje de  18 

dichos funcionarios, los cuales deberán liquidarse de conformidad con lo 19 

establecido en el Reglamento de Compras por medio del Fondo de Caja Chica 20 

del Banco Hipotecario de la Vivienda, así como en el Reglamento de Gastos de 21 

Viaje y de Transporte para Funcionarios Públicos. 22 

 23 

2) Designar al señor Carlos Castro Miranda, asistente de la Gerencia General, 24 

para que durante el período comprendido entre el 8 y el 11 de junio de 2026 y ante 25 

la ausencia de los funcionarios Muñoz Caravaca y Ávalos Rodríguez, asuma 26 

como recargo, de forma interina, el puesto de Gerente General del BANHVI. 27 

Acuerdo Unánime y Firme.- 28 

************ 29 

 30 


